Rosad Badirov, Murad Badirov

Miindaricat
GIRIS
Fasil 1. Fonnin predmeti vo vazifalori
1.1.Fonninin predmeti vo asas vozifalori
1.2.Fonnin mazmunu vo onun basqa fonlors inteqrasiyasi
1.3.Fonnin oyronilmasi metodologiyasi

Fasil 2. «Pablik rileysnz». ictimaiyyatlo alagolorin qurulmasi
2.1.«Pablik rileysnz»-in mahiyyati vo mozmunu

2.2.Pablik rileysnzin inkisaf tarixi

2.3.Pablik rileysnz miihitinds ictimaiyyaot

2.4 Ictimai roy va pablik rileysnz

2.5.Komunikasiya vo igtimaiyyato tasir

2.6.Kiitlovi informasiya vasitalari ilo alagoalorin qurulmasi

Fasil 3. Layihonin reallasdirilmasi iizro sahibkarhq faaliyyati
3.1.Layihanin reallasdirilmasi iizra sahibkarliq horakatinin sxemi.
3.2.Layihanin reallasdirilmasi ii¢iin slagolorin miioyyonlosdirilmasi
3.3.Layihonin reallagdirilmasinda biznes planin yeri vo rolu
3.4.Torofdaslarla slagoalorin qurulmasi

Fasil 4. 9mta9 va xidmat istehsali sahasinds amakdashq
4.1.Miistorak sahibkarliq

4.2 Istehsal kooperasiyasi

4.3.Lisenziyalasdirma

4.4 Miqavilos lizro idaroetmo

4.5.Layiho maliyyalodirmasi

Fasil 5. Omtao miibadilasi va ticarat sahasinds amokdashq
5.1.Barter vo qarsiligh toghizat

5.2. Kommersiya trianqulyasiyast

5.3.Ticarat sazislorinin formalari

5.4.Konsignasiya

Fasil 6. Maddi-texniki xidmat sahasinds amokdashq
6.1.Konsessiya



Kitabin ad1

6.2.Francayzinq
6.3.Lizinq foaliyyati

Fasil 7. Maliyyo xidmoti sahasindo amokdashq
7.1. Faktorinq vo kommersiya transferti

7.2. Vencur maliyyalogmasi

7.3. Sigorta vo hedcing

7.4. Ekkauntinq vo audit

7.5. Forfeyting

7.6. Maliyys lizinqgi

Fasil 8. Sahibkarhq strukturlarn iiciin kadr hazirh@: sahasinds amokdashq
8.1.Dovlat todris miiassisolori

8.2.Biznes moktoblori vo MBA

8.3.Sahibkarlarin hazirlanmasi {i¢lin biznes inkubatorlari

8.4.Intetnet vo kompyiiter sobokalori vasitasi ilo distant tohsil
8.5.Konsalting

Fasil 9. Sahibkarlara sosial xidmatin gostorilmasi sahasinda amakdashq
9.1.Sosial miidafio miiassisolori

9.2.Sosial torafdashq

9.3.Sosial monitoring xidmati

9.4.Assosiasiyalar, ittifaglar, birliklor

Fasil 10. Biznesda korporativ slagalor

10.1.Biznesds korporativ slagalorin formalari

10.2.Korporativ olagalorin istirakeilar

10.3.Biznes olagolorin qurulmasinda korporativ modoniyystin rolu

Fasil 11. Biznes slagalorinin qurulmasinda miiasir texnologiyalarin rolu
11.1.Yeni texnologiyalarin miiasir bizness tasiri
11.2.Biznes olagolorinin inkisafinda internetin rolu

Fasil 12. Biznes slagalorinin hiiquqi tonzimlonmasi
12.1.Yoxlama vo nozarat funksiyalarini hoyata kecgiron dovlot orqanlari
ilo sahibkarliq subyektlori arasinda miinasibatlor



Rosad Badirov, Murad Badirov

12.2.Sahibkarliq foaliyystinin subyektlori arasinda miinasibatlor
12.3.Sahibkarliq foaliyyatinin subyektlori arasinda miinasibatlori

tonzimloyon asas hiiquqi sonadlor
Adobiyyat



Kitabin ad1

GIRIS

Bazar iqtisadiyyatina kec¢id Azorbaycanin yeni tosorrufat
mexanizminin yaradilmasma gotirib ¢ixardi. Coxukladli iqtisadi
sistemin miixtolif miilkiyyot formalari, bazar infrastrukturunun
yaradilmasi, inkisafi vo onun tosorrufat mexanizmi osasinda
formalasmasi, idaroetmaya, resurslara vo omoayin naticalorine noazarst
baximindan sorbostlik oldo edon miiassisalorin foaliyyatinin igtisadi,
informasiya vo hiiquqi miihitini kiikli sokildo doyismisdir. Hal-hazirda,
istonilon miiassisonin rifah1 vo kommersiya uguru tamamils onun hoyata
kecirdiyi foaliyyatin effektivliyindon asili olub, manfaat va somarali
idaroetma yoniimlii olmasini gaginilmaz edir. Ciinki, natico etibari ilo
miiossisa 6z qarar Vo harokatlori igiin tam iqtisadi masuliyyat dasiyir.

Torofdaglart ilo biznes olagalorin togkili miiassisanin foaliyyat
alotlori arasinda xiisusi yer tutur. Istehsal, marketing vo digar proseslor vo
miiassisanin idara edilmasinin toskili {izra biitiin amaliyyatlar ilk névbado
xammal tochizatgilari, topdansatis alicilari, digor torofdaslar ilo biznes
alagalorin somorali toskili ilo baghdir. Buna géro do, hor bir miiassiso
torofdaglar ilo isgilizar olagolorin todgiqgi vo saxlanilmasi moasalaloring
digget yetirmays macburdur.

Bazar iqtisadiyyati osasli tosorrufat saholorinin  hamisinda
sahibkarliq foaliyystinin toskili ekskliiziv miigavilo miinasibatloring
osaslanir. Bu is9, 6z ndvbasindo mohz miiqavilonin biznes oslagolorinin
miiayyan edici vo mahiyystco yegano hiiquqi formasi olmasina dair
miibahisasiz hoagigoti tosdigloyir.

Cari iqtisadi soraitdo hor bir sahibkar amoyin bdlgiisii naticosinds
yaranmig istehsalin kifayot qodor dorin ixtisaslagmasi soraitindo foaliyyat
gostorir. Hor bir sahibkar somarali biznes olagolorino ehtiyac duyur:
yalniz bu halda o vahid prosesin bir pargasi g¢orgivasindo effektiv
foaliyyat gostora bilor. Bazar igtisadiyyati soraitindo sahibkardan digor
sahibkarlarla ittifaq quraraq foaliyyot gostormoklo yeni, daha somorali
biznes torofdaslarina meyl vo axtarig qabiliyyati tolob olunur ki, bu da ona
foaliyyat istigamatine yenidon baxis imkanlarini verir.

Biznes olagolori (real vo potensial) biznes foaliyystindo ¢ox
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mithim rol oynaywr. Istonilon biznes subyekti 6z foaliyyatinin
planlagdirilmasinda, biznes planin islonmosinds zoruri torofdasliq
miinasibatlorinin qurulmasi miimkiinliiylinii nozors alir. Belo bir yanagsma
olmadan har hansi bir bizesini planlagdirmaq miimkiin deyil.

Iqtisadi sahado mdvcud olan rogabstdon slave, bir neco sahibkarin
eyni sektorda, birlikds baris iginds foaliyyat géstarmasine imkan veran do
mohz biznes slagoloridir. Belo olduqda, bir sira sirkatin qarsiliqlt faydali
omokdasligi noticosindo yaranan xiisusi infrastruktur biznes miihitini
keyfiyyotca doyisir vo onun arazi sarhodlorini geniglondirir.

Muasir biznes slagalari 6ziinds igtisadi hayatin har bir subyektinin
hamu tiglin iimumi hesab olunan proseslora miirokkob, moqsadyonlii vo
qarsilighh uygunlasma prosesini 6ziindo oks etdirir. Homginin muasir
biznes olagolori qarsilighh mosuliyyat, qarsiligh diristliik, odobliyi
nozords tutur.

Biznes olagolori sahasinds ilk dofo genis sokildo yazilmus, real
biznes hayatinda rast galina bilocok voziyyatlori 6ziindo oks etdiron bu
dors vosaiti is adamlari ti¢iin faydali olacaqdir.

Mislliflor hesab edirlor ki, dors vesaitindo nozorda tutulan
movzularin keyfiyyatli todrisi bakalavr pillosinds iqtisad¢1r kadrlarin
biznes olagolori haqqinda zoruri biliklori monimsomolorine imkan
veracokdir.
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FOSIL 1. FONNIN PREDMETI VO VOZIiFOLOARI
1.1. Fonnin predmeti vo asas voazifalori

«Biznes olagolori» fonni-ali moktoblordo biznesin toskili va
1daroedilmaosi ixtisasi lizro iqisadgilar hazirlamaq tigiin asas fonlordon
biridir. Hal-hazirda 6lkomizdo miiossisalora rohborlik edon, miiasir
bazarin sortlorini anlayan, hiiquqi, iqtisadi vo toskilati mexanizmlor
sahosindo bilik vo bacariga malik olan vo 6z biznesini loyagotlo
miidafio edo bilon, vaxti-vaxtinda diizgin gorarlar gobul edo bilon
ixtisaslasdirilmis kadrlarin defisiti hiss olunur. Olkemizin galocok
intellektual potensiali olan belo igtisad¢ilarin yetismosi idaroetmodo
inkisaf soviyyasini miioyyon edon on mithiim amillordon biridir. Biznes
foaliyyotinin toskili vo idaroedilmasi proseslorinin getdigco daha
yliksok soviyyado inkisafi miiasir soraitdo bu proseslorin mozmununu
toskil edon asas mosololorinin arasdirilmasini tolob edir.

Biznes foaliyyatinin toskili vo idarsedilmasi prosesindo miixtalif
torofdasliq olagelori qurulur. Bu olagoalor garsiya qoyulan moagsado
nail olmaq vo monfooti artirmaq tigiin sahibkarlarla torofdaslar
arasinda horokotlori razilasdirmaga, koordinasiya etmoyo imkan verir.

Torofdaslhiq olagolori istehsal, omtoo miibadilosi, ticarot vo
maliyyo miinasibotlori sferalarinda qurulur vo inkisaf edorok
dorinlosir. Torofdaslarin se¢ilmosi ¢ox vacib vo eyni zamanda ¢otin
mosalodir. Ciinki biznesdo ugurlu vo ugursuz noticolor torofdaslarin
(malgdndoranlorin, sifarisgilorin, istehlakeilarin vo s.) faaliyyotindon
ohomiyyatli doracodo asilidir. Torofdaslari secorkon xiisusilo diqqatli
olmaq lazimdir. Sahibkarlarin fikrinco torofdas ya dost olmali vo ya
he¢ olmasa tanig olmalidir. Beloliklo biznesin miivoffoqiyyatli inkisafi
iclin soxsi olagalarlo yanasi isglizar alagalor do shomiyyatlidir.

Yuxarida geyd etdiyimiz kimi biznesin ugurla noticolonmosi
igiin torofdaslarin diizgiin secilmasina boyiik 6nom verilmalidir. Tobii
olaraq bu torafdaslar biznes subyektinin xaricindo formalasan, onun
foaliyyatino, daxili miihitino, golocok perspektivlorino tosir gdstoron
miixtolif miiessisalor, firmalar, toskilatlar, istehlak¢ilar vo s. ola
bilorlor. Bu baximdan biznes subyektinin xarici mithitino tosir
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gostoron amillorin saciyyalondirilmasi vo qiymoatlondirilmosine daha
genis formada yanasmaq zoruri hal kimi doyarlondirilmalidir.

Son olli il orzindo, menecmentdo sistem yanagmalarinin
meydana ¢ixmasi va inkisafiyla, xarici miihit, todqiqate¢ilarin diggotini
daha c¢ox colb edir. Acgiq sistem olaraq, miiossisolor ohomiyyatli
doracado xarici mihitin doyisikliklorindon asilidir. Miihitin
burulganliginin ¢ox siiratli artimi ilo slagadar olaraq, biznesin onunla
qarsiligh alagosi xarakteri daha da qarma-qarisiq, naticolor iso - daha
ohomiyyatlidir. Bu giin osas proseslori anlamaq gabiliyyati, ciddi
ehtiyac kimi tosvir olunur. Oz miihitini vo 6z sorhadlorini anlamayan
miiossiso, 0z magsadloring nail ola bilmoyacok. Hal hazirda biznesin
xarici mithitinds an amansiz tabii secim bas verir. Yalniz kifayot gqodor
elastikliyo malik olan vo 6z qinetik strukturunda lazim olan
bacariglari barkids bilon miiassisalor galocok faaliyyatini davam etdira
bilocoklor. Biznesin xarici milhitindo axan proseslorin qarma-
garisiqgligima baxmayaraq onun oasas ohomiyyatli Xiisusiyyatlorini
ayirmaq miimkiindiir. Bu xiisusiyyatlor asagidaki kimi tosvir olunur:

e Xarici miihitin c¢otinliyi — miiossisonin reaksiya vermoyo
mocbur edon amillorin sayr vo miixtolifliyi. Xarici tesirlorin
analizi vo miixtolif problemlor {izro osas amillorin toyini, bir
gayda olaraq, ¢oxlu vaxt vo giic tolob edir. Maosalon, sirkot
biznesi quraraq Olkonin ganunvericiliyini, normativ aktlari,
homkarlar ittifaglarinin fikirini, is¢inin xiisusiyyotlorini vo 6z
sahosindo bacariglarini, omok bazarinda voziyyati, regionun
cografi, iqtisadi, ictimai-modoni vo basqa aspektlori, ictimai
foaliyyotini, milossisonin ictimai imicini va s. nazors almalidir.

e Xarici mithitin ¢evikliyi - xarici miihitdo bas veron biitiin
proseslor daima horokotdadir, onlar yliksok siiratlo vo fasilosiz
doyisirlor. Maoasalon, maliyys sortlori, inflyasiya soviyyasi,
istehlakgilar vo onlarin vordislori, tochizatgilar, raqiblar,
normativ aktlar, homkarlar ittifaglarinin miixtalif tosir
mexanizmlori vo s daim doyisir vo yenilori ilo ovoz edilir.

e Xarici mithit amillorinin ardicilligr vo qarsihiqh asilligi - bir
amilin (miixtolif dorocods) doyisikliyi vo yaxud bir amilin
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doyismosi digorlorino do tosir gostorir. Mosalon, maliyyo
béhranindan ovval Iraqda bas veron miiharibo neftin diinya
giymatlorinin artimina aparirdi, bu iso 6z ndvbosindo neft
ixraci artirirdi vo bizim 6lkomizds enerji dasiyicilarin daxili
giymotlorinin  yiiksoltmoys  dogru  aparan  toloblorin
giiclonmosino vo miivafiq olaraq benzinin vo biitiin yik
dasinmalarin bahalagsmasina gotirirdi. Noticodo maya doyarinin
boyiik hissasi nogliyyat xorclorinin hesabina artaraq ucuz
mallarin qiymotlorino giiclii tosir edir, bu iso 6lkonin biitiin
orazisindo miixtolif istehlak mallarinin bahalasmasina gotirib
cixardir.

e Xarici mithitin burulganhig - xarici mithitds dayisikliklor geyri-
miloyyanliyin va gbézlonilmazliyin yiliksak doracasiylo bas verir.
Faktiki olaraq xarici miihitin burulganliginin problemliliyi
menecerlorin cari doyisikliklorin ardicilligini miioyyon etmok
ictin fiziki qabiliyyati olmamalari ilo baghidir.

e Miihitin 1idaro edilmomozliyi - 6z foaliyyotinin xarici
kontekstino tosir etmasi 1ii¢iin miiassiso oldugca mohdud
imkanlara malikdir. Masolon, qanun layiholorinin gobulunda
lobbigilik, faktiki inhisar¢iligin yaradilmasi vo s.

Beloliklo biznesin xarici miihitini lokal vo global olaraq iki
hissoyo ayirmaq miimkiindiir.

10
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Sokil. 1.1 Biznesin xarici miihiti.

DAXILI MUHIT

LOKAL XARICI
MUHIT

QLOBAL XARICI
MUHIT

Lokal miihit (birbasa tosir miihiti) — sirkotin foaliyyatinoe
bilavasito tosir edon amillordir. Lokal miihitinin obyektlori sirasina
istehlakeilar, tochizatgilari, rogiblori, ganunlari vo dovlst organlarini,
homkarlar ittifaglarini aid etmok olar. Bizim fikrimizco bu tosnifatin
vahid meyar1 olmadigina goéro, lokal miihitin obyektlorinin, 6z
biznesindo nozoro almaga mocbur olan miiossisonin maraglar vo
problemlor qruplari, mistorilorin maraqlart vo fikirlori, d&vlot
orqanlarinin maraqlart vo normativlori, bazarin maraqlari, rogabstin
vo raqabat giiciiniin balansi asasinda boliinmoasi daha moagsads uygun
hesab edils bilor.

11
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Sokil. 1.2. Biznesin lokal xarici miihiti.

ragiblar

SIRKOT

hamkarlar
ittifaqu

dovlat bazarlar

orqanlari

Qlobal miihit (gismon tosir gostoron miihit) - sirkotin
faaliyyotiylo bilavasito bagli olmayan ancaq biznesin kontekstini
biitovlikdo  formalasdiran timumi  qiivvolor, hadisolor  va
tendensiyalardir. Homin qiivvalori alti qrupa bélmok olar: ictimai-
modoni, texnoloji, iqtisadi, ekoloji, siyasi vo hiiquqi qiivvalor.
Transmilli sirkotlorin qlobal xarici miihiti beynolxalq hiiquq
carcivasindo formalasaraq sirkotin Olkosindon konar faaliyyatindo
meydana ¢ixaraq 0z tosirini gostorir. Homin amillors modoniyyatin,
iqtisadiyyatin, dovlotin unikal xiisusiyyotlorini, homginin siyasi
voziyyatini aid etmok olar.

Bazar iqtisadiyyat1 soraitindo miiossiso vo onun otraf miihiti
arasinda formalasan miinasibotlor foal inkisaf edorok, biznes
olagolorinin inkisafina zomin yaradir. Miiassisonin xarici vo daxili
mithit  amillorinin ~ qiymotlondirilmosi  bacarigl,  sahibkarhq
foaliyyotinin son naticalorine vo biitovlitkde biznesin inkisafina vo ya
tonozziiliino tosir edir. Xarici mithit amillorinin tosiri altinda
formalasan sorait:

e iqtisadi voziyyot, milli pul vahidinin sabitliyi, inflyasiya vo
aliciliq gabiliyyatinin soviyyosi;
e siyasi vaziyyat, camiyyatin va dovlatin inkisafinin sabitliyi;

12
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e hiiquqi miihit (qlivvado olan hiiquq normalar, sahibkarlarin
mosuliyyati, sahibkarligin doévlst tonzimlomosi vo dostoyi
metodlari, ticarat layiholorinin kredit verilmosinin sistemi vo
basqgalari);

e sivil bazar iqtisadiyyatinin  movcudlugu, rogabot vo
inhisarciliq;

e vergi qoyma sistemi, vergilorin ixtisari/artimi, yigimlar,
Odonislor, vergi paylarinin 6l¢iilori;

e sosial voziyyot, ohalinin aliciiq qabiliyyati vo issizliyin
SoViyyasi;

e clmi-texniki soviyys, sahibkarligin miioyyan névloriylo mosgul
olmaq ii¢lin ohalinin tohsil soviyyasi;

e foaliyyotin miloyyon ndvlorinin inkisafi ii¢lin lazim olan
xammal resurslarinin moévcudlugu, tobii, cografi sorait vo
basqalari.

Biznes olagolori fonnini oyronorkon ilkin masalolordon biri
miiossisonin xaricinda yerloson amillori biri birindon forqlondirmokdir.
Belo olan halda miisssiso 0z otrafi hagqinda daha diirist moalumatlar
olds etmis olar. Beloliklo, «Biznes olagolori» fonninin 6yronmso obyekti
— biznes miiossisasi oldugu halda, onun oyronmo predmeti homin
miiossisonin qurdugu miixtalif torofdasliq alagoloridir.

Biznes olagolorinin daha effektiv formalarinin se¢imi {i¢lin
bizim torofimizdon omokdasliq olagolorinin  osas istiqamaotlori
timumilosdirilmisdir vo sahibkarliq sferalar1 iizro onlarin qruplasmasi
verilmisdir.

Bu da prioritet mosalolordon (kreditin vo ya lazzimhi avadanhigin
alinmasi, is¢i qlivvesinin axtarigi, miitoxassislorin  hazirhigl  va
isogotiiriilmosi, lazimi xammalin alinmasi vo mohsulun naql edilmaosi,
isglizar xidmaotlorin gdstorilmasi va s.) asili olaraq har bir torafdasla
miinasibatlorin on rasional formasini segmoyo imkan verir.

Fonnin todrisinds amokdasliq olagolorinin konkret formalarinin
biitin  mixtoalifliyine baxmayaraq, onlari, alti istigamoatdo
qruplasdirmaq cohdi edilmisdir.

1. Mal vo xidmotlorin istehsali sferasinda (sonaye, tikinti,

13
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nogliyyat, ictimai qidalanma, xidmot sferasi daxil olmaqla vo s)
foaliyyot gOstoron miissiso vo toskilatlara xas olan omokdasghigin alt1
osas formasi: layihonin reallasdirilmasi iizro sahibkarlq foaliyyati,
miistorok sahibkarliq, lisenziyalasdirma, istehsal kooperasiyasi,
podrat vo subpodrat istehsal, miiqavils iizro idaraetmao.

2. Ticarat vo omtoo miibadilosi sferasinda. Burada omokdasligin
miimkiin formalari, bir qayda olaraq, osason barter sazisi, qarsiliqh
tochizat, kommersiya {icbucagi(trianqulyasiyasi), konsignasiya,
homginin ticarat sazislorinin miixtolif formalariyla: adi, forvard, spot,
fyucgers, idxal-ixrac omoliyyatlari ilo saciyyslondirmok miimkiindiir.

3. Maddi-texniki xidmot sferasinda. Mdvcud olan omokdashq
formalarimin da biznes foaliyystindo xiisusi yeri vardir. Bura lizing,
frangayzing, konsessiya kimi omokdasliq formalarini daxil etmok
olar.

4. Maliyyo xidmoti sferasi. Omokdasliq asason belo formalarda
hoyata  kegirilir:  faktoring, kommersiya transferti, vengur
maliyyalosmosi, maliyye lizingi, sigorta (xedcing), forfeyting,
ekkauting vo s.

5. Ohomiyyatli yerlordon birini do sahibkar strukturlar1 igiin
kadrlarin hazirlanmasi1 sferasi tutur, burada omokdasliq biznes
morkazlori, biznes-moktoblori, distans tolim, tohsil miiossisalori va
homg¢inin biznes-inkubatorlar vasitasilo hayata kegirils bilor.

6. Sahibkarlarin sosial xidmoti sferasi iso sosial miidafio
milossisolori, sosial torofdasliq, sosial monitoring xidmoti, miixtolif
assosiasiyalar vo birliklorin vasitasi ilo tonzimlonir.

Demoli, biitovliikdo miiossiso faaliyystinin somorali toskili vo
tokmillogdirilmaosi onun otraf  miihiti ilo olagolorinin
mohkomlondirilmosi zomininds hoyata kegirilmolidir.

«Biznes olagolori» fonninin dyronilmosinds osas vozifo isgiizar
olagolorin qurulmasi mexanizmi, biznesdo miixtolif torofdasliq
formalari, sahibkarliq foaliyyatinin subyektlori arasinda miinasibatlor,
sahibkarliq subyektlorinin dovlot qurumlari ilo oslaqgolori, biznes
olagolorinin hiiquqgi tonzimlonmaosi, biznes vo comiyyot arasinda
kommunikasiya prosesi vo onun elementlori, biznes olagoalorinin

14
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qurulmasinda miiasir texnoloqgiyalardan vo s mosalalori istifads
haqqinda zoruri biliklorin moanimsonilmosidir.

1.2. Fonnin mazmunu v3 onun basqa fanlara inteqrasiyasi

«Biznes olagolori» fonninin mozmunu vo strukturu biznes
foaliyatinin toskili vo idaroedilmosi prosesinda, comiyyatlo slagoalorin
qurulmasi, amtos vo xidmot istehsali, ticarot vo omtos miibadilosi,
maddi-texniki xidmot, maliyys xidmaoti, sahibkarliq strukturlar {iclin
kadr hazirligi, sahibkarlara sosial xidmot, biznesdo korporativ
olagolor  sferalarinda  torofdashiq olagolorinin  qurulmasi  vo
dorinlogsmosinin nozori vo praktiki masalslorine aid olan mdvzularin
montiqi ardicilligini nozors almaqla miioyyanlosdirilmisdir.

Fonnin mozmunu 6ziinds sahibkarliq alagolorinin predmetini
ohato edorok onunla six qarsiligh olage yaradir, lakin fonnin
mozmunu onun predmetindon daha genisdir. Bu da onunla
olagodardir ki, biznes olagolori ona yaxin olan elmlor sahasindo oldo
olunan naticolori istifado edorok, onlarin totbiqi masalolorini nozordon
kecirir vo bu da onun mozmununun genislonmasing sorait yaradir.

Biitovlikds sahibkarliq olagolorini asagidak: qruplara ayirmaq
olar:

e saquli- dovlot hakimiyyati vo yerli O6ziiniiidaroetmo orqganlari
ilo;

o {ifiiqi - torofdaslar ilo (tochizatcilar, alicilar, istehlakgilar va s);

e diaqonal- banklar, investorlar vo digor maliyyo-kredit
toskilatlari ilo;

e daxili - miiassisonin tasis¢ilori, sshmdarlari, muzdlu isgilor va s.

Foaliyyotini yuxarida gostorilon dérd qrup osasinda quran
miiossiso natica etibari ilo miloyyoan doraco do ugur alds etmis olur. Bu
da miossisonin miitomadi sokildo olagolorinin genislondirilmosini
nozords tutan, onun ¢evikliyini tomin edon mithiim amillordon biridir.

Umumiyystlo bazar iqtisadiyyat1 soraitindo milossiselorin
olagalor diapazonu haddon artiq genis olmagqla, asas faaliyyat novlori
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va istigamatlorini ehtiva etmolidir. Miiasir dévrds, biznes néviiniin
miixtolifliyindon asili olmayaraq istonilon miiossiso 6z foaliyyati
sahasindo morkozi fiqura ¢evrilmolidir, belo ki, istehsal prosesino
nozarati, tochizatgilarla istehlakg¢ilar arasinda mal vo xidmotlorin satisi
vo alisi iizro tosorriifat olagolorinin tonzimlonmosi, ictimaiyyat vo
dovlat organlari, mixtolif maliyys-kredit toskilatlar1 ilo isbirliyinin
qurulmasi, miiossiso daxilindo sohmdarlar vo is¢ilorlo sosial miina-
sibatlorin méhkomlondirilmasi va s bu kimi funksiyalar1 icra etmalidir.
Tabii ki, geyd olunan bu masalolor miisssisonin roqaboto déziimlillyi
vo somoroliliyl ilo  birbasa asililigdadir. Bununla olagadar olaraq
biznes olagolorinin qurulmasi sahasindo miioyyon bilik vo bacariga
malik olan miiossisa somara alda etmis olacaqdir.

Konkret bir fonnin digor fanlorlo inteqrasiyasinin yaradilmasi
tolobalorin  kompleks biliklor almasina, onlarin diinya goriisiiniin
genislondirilmosina,  tofokkiirlorinin  inkisafina,  todqiqat¢iliq
meyillorinin yaranmasina gotirib ¢ixarir. Inteqrasiya vaxtdan somarali
istifado etmoya, tolobalorin tolim yiikiiniin azalmasina, tolimo maragin
artmasina sorait yaradir, eyni zamanda bilik vo bacariglarin
gqazanilmasinda intensivlik vo somoraliliyi tomin edir. Tosadiifi deyil
ki, «Biznes olagoalori» fonni do bu inteqrasiya prosesindon konarda
galmayraq, sahibkarliq miinasiboatlorinin miixtolif aspektlorini
Oyronon bir ¢ox fonlorlo, xiisusilo, «Biznesin osaslar, «Biznes
etikas», «Maliyyo biznesi», «Kommersiya biznesi», «Marketinqin
idaroedilmosi», «Korporativ idaroetmo», «Biznesin toskili vo
idaroedilmosi», «Biznesin qiymotlondirilmasi» vo s six alaqgalidir. Misal
iclin, ticarat vo omtoo miibadilosi sahasinin nazori asaslarini dyronon
kommersiya biznesi oldugu halda, maliyyo xidmoti sahasindo
omokdashigin mixtolif formalarinin tosnifati maliyys biznesindo
nozordon kegirilir. Bu baximdan vaxta qonaot etmok, tolobolori
diisinmoyo, axtaris aparmaga vo digor fonlorlo olagoli foaliyyot
gbstormoaya istigamatlondirmok baximindan biznes slagalori toliminin
somoraloliyini artirir.
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1.3. Fonnin oyranilmasi metodologiyasi

Fonnin tolimi miioyyon olunmus metodologiya osasinda
aparilir. Umumiyyatlo elmi metod — miixtolif elm saholorindo yeni
bilik olds etmok {i¢lin osas lisul vo gqaydalarin macmusudur. Metod
dedikdo, elm sahosindo yeni vo ovval oldo olunmus biliklorin
sistemlogdirilmasi vo diizoldilmosi, prioritet masalolorinin todqigati
nozords tutulur. ElImi metodun mithiim torofi vo hor bir elm ii¢iin
ayrilmaz hissosi, onun noticolori obyektiv sorh edilmosi vo
subyektivlikdon konar olmasidir. Tokzib edilmoz fakt odur ki,
istonilon metod elmi nozoriyyoys sOykonmolidir, oks toqdirdo onun
istifado effektivliyi sual altinda qala bilor.

Bir ¢ox fonlorin, o climlodon biznes olagoalori fonninin
Oyronilmoasinin osas metodu dialektik dork etmo metodudur. Bu
metodun xarakterik xiisusiyyoti ondan ibaratdir ki, dialektika imumi
olago haqqinda tolim olaraq biitliin predmetlorin, onlarin
xiisusiyyatlori vo miinasibatlorinin qarsiliqh slagodo olmasini oyradir.
Belo olan halda miiassisodo vo onun otrafinda bas veran vo ya bas vera
bilocok proseslorin, onlar1 xarakterizo edon amillorin horokatdo,
inkisafda, biri biri ilo qarsilight olagodo olmasi vo asillifi gonaitino
golmok miimkiindiir. Cilinki homin proses vo hadisoslorin obyektiv
qiymatlonidirilmasi vo mdvcud voziyyatin miioyyonlosdirilmasi yalniz
bu halda bas vera bilar.

Giiniimiizdo miiassisalor arasinda olagoalorin artmasi, onlarin
bilavasito foaliyyotino tosir gostoron amillorin ¢oxalmast hor bir
sahibkari, omokdasliq olagoalorinin on effektiv formasini tapmaga
mocbur edir, bu da yalniz omokdashgin miixtolif variantlarinin
miiqayisali tohlili yolu ilo ola bilor. Belo ki, sahibkar, miiossiso vo
onun xaricindo bas veron proseslori dyronorkon onlara kompleks
halinda yanasilmasi vo bu proseslorin diizgiin qiymotlondirilmasi {i¢iin
miixtolif iqtisadi metodlardan istifado edorok 6z foaliyyatinin
tohliikosizliyini vo golocok inkisafini tomin etmolidir.

Biitovlikds bu fonn {izro baslica tolim vasitalori miihaziralor,
auditoriya miizakiralori, slaydlar, komanda sokilindo yerino yetirilon
layiholor, miioyyon olunmus ev tapsiriqlart movzularinin tohlilidir.
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FOSi L 2. «PABLIK RILEYSNZ». COMIYYOTLO
OLAQOLORIN QURULMASI

2.1. «Pablik rileysnz»-in mahiyyati vo mazmunu

Comiyyatlo alagelor miisssisonin vo ya toskilatin alage qurdugu
ya da qura bilocayi keslorin anlayis, simpatiya va dostoayini aldo etmok
vo bunu davam etdirmok ii¢lin etdiyi davamli vo toskilatlanmis bir
rohborlik funksiyasidir. Torifino gora, toskilatlarin kiitlolorlo {insiyyot
qurmaq moqsadiylo icra etdiklori, pro-aktiv vo re-aktiv olaraq irali
siiriilon, comiyyotin maraqlar1 osas alinaraq davam etdirilon nizamli
faaliyyatlordir. Miiasir diinyada bu olage "PR(Public Relations
)"ad1yla ifads edilir.

Bu giin PR-in 500-0 godor torifi vardir. Onlardan daha
imumilosdirilmislori asagidakilardir: "Pablik rileysin" - toskilat vo
ictimaiyyat arasinda qarsiligh faydali, ahongdar miinasibatlorin
qurulmasina yonoaldilmis idarsetmo funksiyasidir ki, homin toskilatin
ugurlu foaliyyati mohz ondan asilidir. Daha lakonik PR — har hansi
mal, insan, sirkot, hadiso haqqinda ictimai royin formalasmasidir.
Torifin daha bir variantina goéro, PR — firmanin monfast aldo etmaosi
liclin deyil, yalniz alicinin maraqlarina uygun mallar buraxmasi vo
satmasi haqqinda tosovviir yaratmaq yolu ilo ictimaiyystin firmaya
yaxs1 miinasibatini formalasdirmaq bacarigidir.

Cox vaxt "Comiyyoatlo olagolor"i PR-miitoxassislorin isinin
gedisindo istifado olunan molum texnika vo metodikalardan irali
golorok miioyyon edirlor. Bu zaman "kadr arxasinda" qalan odur ki,
comiyyatlo slaqgolor biitov bir prosesdir vo ¢oxlu inco vo son doraco
mithiim aspektlordon yaranir. Bura tadqiqat vo analitik is, siyasotin
formalasmasi, proqramin  tortibi, ¢oxsayli auditoriya ilo
kommunikasiya vo oks oslagonin saxlanmasi va s. daxildir. Son iller
"comiyyatlo olage" iimumi termini ilo adlandirdigimiz ifadsnin ¢oxlu
torifi  togdim edilmisdir. Comiyyatlo olagolori  "idarosetmonin
kommunikativ funksiyasi1" kimi tesovviir etmokdo miimkiindir, bunun
vasitosilo  "toskilatlar otraf mihito uygunlasir, onu toskilati
maogsadlorine nail olmaq {i¢lin doyisirlor”". Bu yanasma comiyyatlo
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olago problemins on yeni nozori baxisdir ki, bundan irali golorak,
onlar sadoco moslok kimi deyil, daha boyilik mahiyyot kimi basa
distlir.

Qorbds “Public Relations” — insanlarla bagli istonilon idaraetmo
sisteminin on ohomiyyatli torkib hissosi kimi giindalik praktiki
faaliyyatdir. Bunu izah etmok ¢otin deyil, ax1 “Public Relations” elmi
yalniz demokratik comiyyat soraitindo mona dasiyir. Totalitar sistem
1s9, riyakarhgla xalq adindan ¢ixis edorak, ona faktiki olaraq mohal
qoymur. 9halinin qismati iso yuxaridan golon "miidrik gostorislora"”
sOzsiiz tabe olmaqla miioyyonlosir. Buna qarsi ¢ixmaga calisanlar
basgalarina “6rnok” olsun deya dorhal cozalandirilir.

“Public Relations” tayini.

Ictimaiyyotlo alagolor — ayri-ayri toskilatlarda vo miiossisalordo
faaliyyot gostoran bdlmolordon vo ya miistorilorin miiraciot etdiklori
“Public Relations”-in sarbast maslohatg¢i firmalarindan ¢ox daha dorin
va genis anlayisdir. “Public Relations™ sisteminin hom noazariyyagilori,
hom do tacriibagilori daim vurgulayirlar ki, “Public Relations” ictimai
royin arzu olunan istigamotdo formalasmasi elmidir. Vebster liigotinin
liclincii nogri “Public Relations”-1 "soxsiyyotin, vo ya miiossisonin
ictimaiyyotlo qarsiligh anlayisin vo xeyirxahligin qaydaya salimasi
elmi" kimi miioyyon edir.

Mogsadlorin xiisusiyyotlori vo bu sistemo qoyulan mosuliyyotin
dorocosini  vurgulamaga ¢alisan miolliflordo  “Public  Relations”
toyinina bir godar basqa ciir yanasirlar. Onlar "Public Relations”a —
publikanin miinasibatini qiymotlondirmok {i¢iin, ictimai maraqlara
dair xiisusi simanin vo ya toskilatin horokotlorini miioyyon etmok {i¢iin
vo onu kiitlolor torofindon anlanilmasina va gobul edilmasing yonolmis
foaliyyot proqramini yerino yetirmok tdgiin var olan idaroetmo
funksiyasi kimi baxirlar.

Bu sistemo moxsus olan funksiyalari sadalayaraq, “Public
Relations”-in mahiyyatini miloyyon etmok cohdi, nozoriyyocilor vo
tocriibogilor arasinda kifayot godor genis yayilmisdir. Moshur amerika
todqiqateist Reks F.Xarlou bu anlayisin XX osrin baslangicindan
xlisusi odobiyyatda yigilmis bes yiizdon ¢ox agiglamasini
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imumilosdirmoys c¢alisdi, vo buna osason, Oziiniin, ictimaiyyatlo
olagolorin konseptual vo operasional aspektlorini ohato edon, soxsi
toyinini toklif etdi. O geyd edir ki, "Public Relations” — togkilat vo
onun publikasi arasinda qarsiligli olagolori, qarsiligh anlasmani,
garsiligh taninmani vo omokdashgi dostoklomok ti¢iin; problemlorin
vo ya miibahisali masalslorin hall edilmo prosesinin idaro edilmasini
hoyata ke¢irmok {i¢iin; ictimai royin 0yronilmasinds vo ona miinasibot
gostorilmasinds rohbarliyo kémok etmok {i¢lin; ictimai maraqlara
xidmoti masalolorinds rohbarliyin mosuliyyatini miloyyan etmok vo
vurgulamaq 1i¢iin; rohbarliyin vaxt toloblorine goro effektiv
doyismoasing kémok etmok iiciin; inkisaf tendensiyalarini qabaqcadan
gormoys komok edorok, gabaqcadan xobordarliq sistemi kimi ¢ixis
etmok {li¢iin; tinsiyyatin etik normalarina ssaslanan elmi metodlardan
0z osas vasitalori kimi istifado etmok ii¢iin var olan xiisusi idaraetmo
funksiyasidir.

“Public Relations” ¢ox sayda sosial institutlara xidmot edir:
milossisalora, homkarlar ittifaglarina, dovlot idarslorine, koniilli
assosiasiyalara, fondlara, xostoxanalara, maariflondirici vo dini
toskilatlara. Oz hodofino catmaq {iciin bu institutlar miixtolif
auditoriyalarla vo sosial qruplarla, iscilorlo, miixtolif birlogmalorin
tizvlori 1ilo, istehlakgilarla, yerli icmalarla, sohmdarlarla va s.,
homginin comiyyatlo biitovlitkdo méhkom olagolor qurmalidirlar.

Ictimaiyyatlo olaqolor sahosindo yitksok noaliyyatlorin  olda
olunmasi ti¢iin kommunikasiya, psixologiya, sosial psixologiya,
sosiologiya, politologiya, iqtisadiyyat, idaraetma vo etika kimi elmlor
haqqinda biliklorin olmasi ¢ox vacibdir. Homginin texniki biliklor vo
ictimai royin Oyronilmosi tocriibasi, sosial problemlorin analizi,
informasiya vasitoloriylo olagolor, birbasa yazisma, reklam, miixtolif
materiallarin  nosri, kinolentlorin  (videokliplorin) yaradilmasi,
moruzalorin hazirlanmasi kimi bacariglar da lazimdir.

Pablik rileysnz {izro miitoxossis toskilatin maslohoatgisi rolunda
cixis edir va vasitogi olaraq, onun hadaflori vo niyyatlorini ictimaiyyat
iclin aydin, miinasib olan siyasat dilina torciima etmoys komok edir.
Toskilatin daxili vo xarici miihitini alagalondiran va g6zo goériinmoz
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korpliniin rolunu yerino yetiron, siyasoti miloyyon etmoys vo onu
hoyata kecirmoys komok edon, “Public Relations” {izro miitoxossis
(piarmen ing. "public relations men-don") pesokar
kommunikasiyalarin miixtalif formalarindan istifado edorok toskilat
Vo igctimaiyyat arasinda pozitiv miinasibatlor qurur.

“Public Relations” konsepsiyasinin tokamiiliinii, homg¢inin bu
sistemin praktik foaliyyatinin mozmununun ¢oxsayl toriflorini tohlil
edorok, "Effektiv Public Relations" monoqrafiyasinin son nosrinin
mialliflori S.Katlip, A.Senter vo Q.Brum belo bir toklif etdilor:
"Pablik rileysnz — toskilatin vo ictimaiyyotin arasinda onun
miivaffaqiyyatinin va ya ugursuzlugunun asili oldugu garsiligh sarfali
olagolorin yaradilmasimma vo ya saxlanilmasina imkan yaradan
idaraetmo funksiyasidir".

Press-agent.

Sosial institut kimi, “Public Relations” monsoyinin tarixi press-
vasitogiliklo (press agentry) six olageds oldugu ficiin, bazilori hesab
edirlor ki, press-agentin vasitogilik funksiyasi ilo, “Public Relations”
— eyni foaliyyotdir. Amma bu heg¢ do belo deyil. Press-vasitogilik —
informasiya vasitolorinin diqqgotinin colb edilmoesi vo ictimai
aktualligin tominati mogsadi ilo materiallarin yazilis1 vo ya xiisusi
todbirlorin toskilidir. Bu proses xobor olmaga vo ya ayri insana,
toskilata, ideyaya vo ya mala diqqati colb etmoys layiq olan tadbirlorin
(bazon sadoca fondlorin) planlasdirmasini vo kegirilmosini nozordo
tutur. Sozsiiz, ictimaiyyatin diggoatini calb etmokds vo insanlara noayiso
goérmok vo ya noyiso miizakire etmok imkanini vermokds pis he¢ no
yoxdu, tabii ki, daloduzlugla bir slagosi olmasa.

Miiasir press-agentlor — 6z islorinin tocriibali pesokarlaridirlar vo
bir qayda olaraq, sorofsiz oyundan vo ya monasiz reklamdan
¢cokinmoaya c¢alisirlar. Mohz auditoriya digqgotinin calb edilmasi
planinda  press-vasitogilik  hogigoton  PR-foaliyyotinin ~ {imumi
sisteminin shomiyyatli torkib hissosi ola bilor.

Iraliloyis (promotion).

Iroliloyis (promotion) - ictimaiyyotin diqgetinin colb edilmasi
mogsadi ilo xiisusi hadisalorin togkili metodunu genis totbiq edir.
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Demok olar ki, «promotion» — istonilon hadisoyo, soxsiyyato,
mohsula, toskilata vo ya foaliyyot istigamotino maragin
formalasmasina va stimullasdirilmasina yonolon, saylori (fealliq vo ya
toskil olunmus hadisolori) nozordo tutan “Public Relations”
funksiyasidir. Iroliloyis kampaniyasinin miivaffagiyyati ictimaiyyatlo
olagoalorin on miixtolif vasitolorindon istifadosi effektivliyindon asilidir.
Komok aksiyalarinin niimuneasi kimi ayri-ayri comiyyatlorin (mas.
Qarabag Olillor Comiyyati, Qirmiz1 Aypara, milthariba veteranlari,
Cernobil qurbanlar1 comiyyatlori) soylori, xeyriyys toskilatlari, yash
insanlara yardim etmo vo xidmoti iigiin vosait yigimi iizro toskilatlar
cixis edo bilor. Belo todbirlor motbuat torofindon genis isiglandiriimali,
miloyyon ictimai royi formalasdirmali vo insanlar1 ehtiyac duyanlara
komok etmo c¢agirislarina  reaksiya vermoys stimullasdirmalidir.
Olbotto, burada yalniz pragmatik fikirlor kifayot etmoz. Hor hansi iso
ictimaiyyat torofindon maragin formalagsmasi {i¢iin toskil edilmis
istonilon tadbir qanuni olmalidir, qiivvado olan gqanunvericilik
carcivasindo kegirilmoalidir. Oks togdirdo o tamamilo oks naticalora
gotirib ¢ixara bilor.

Ictimai islor.

Oz isinin mozmununu acgiglayaraq, PR sferasmnin bir ¢ox
miitoxasisslori "ictimai islor" anlayisindan (public affairs) istifado
edirlor. Ictimai islor - dovlot milossisolorinin, 6ziinilidaroetma
organlarinin, mixtolif miiessiso vo toskilatlarin ictimaiyyot arasinda
xeyirxah miinasiboatlorin qurulmasi vo saxlanilmasiyla olagoli olan
PR-1n xiisusi noviidiir. Daha genis anlamda belo foaliyyat hom dévlot
idarslorinin votondaslar vo onlarin ayri-ayri qruplari arasinda rosmi
linsiyyati ilo, hom do informasiya isiylo baghdir. Yoni bu, miioyyon
inzibati soviyyonin vozifoli soxslori, qanunverici organlarin
niimayondolori  vo  comiyyatin  (mosolon, lobbistlor) miixtalif
togobbiiskar  qruplariyla rosmi  olagolor sferasidir. O, PR
programlarinin oksoriyyotinin torkib hissosidir, amma hamis1 deyil.
Deyok ki, ABS federal hokiimoti soviyyasindo, "ictimaiyyotin islori
lizro xidmot" anlayis1 altinda adoton mozmununa goéro daha genis
foaliyyot nozords tutulur, noyin ki, sadoco "ictimaiyyatin
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molumatlandirilmasi”. Ictimaiyyatin molumatlandirilmasina
cavabdeh olan soxsdon (mosalon, motbuat katibindon) foarqli olaraq,
hokumaotin vo ya yerli hakimiyyat organinin ictimaiyyat islori {izra
omokdasi tez-tez onlarin siyasotinin  prinsipial masalalorinin
hazirlamasina cavabdehlik dasiyir.

Pablisiti.

Bu terminls qarisiqliq, oksor hallarda xiisusi hadisolor vo ya
aksiyalar otrafindaki foalliga diqqoti colb etmok {i¢lin miiraciot
olunduguna goro yaranir. Elo buna géra do oksor hallarda pablisitini
PR-in sinonimi kimi gobul edirlor. Oslinds iso bunlar foalligin iki
miixtolif noviidir. Pablisiti {insiyyat funksiyasini yerina yetirdiyi
halda, PR iso homg¢inin idarsetmo funksiyasini da ohato edir. Daha
doqiq desok, pablisiti — xobor doyarine malik olduguna gors,
informasiya vasitolori torofindon istifado edilon miistoqil informasiya
monboyidir. Xobor olmaga layiq goriilon informasiya televiziyada
otiirtilo vo ya qozetlordo, homg¢inin ixtisaslasdirilmis informasiya
vasitolorindo — 1idaro jurnallarinda, biilletenlordo vo hotta ictimai
auditoriyant maragini oyatmagq li¢lin korporasiyalar vo assosiasiyalar
torafindon ¢ixarilan kitabgalar vo riiblitk hesabatlarinda yerloso bilor.

Pablisiti problemlori ilo, bir gayda olaraq, yazan insanlar
(publisistlor) mosgul olurlar. Pablisiti sahasinds isin izahati ii¢iin PR
terminini istifado edonlora toacciiblonmo maocburiyyati yaranir.
Publisistlor, so6zsliz, informasiyanin yayilmast kimi ohomiyyatli
funksiyan1 yerino yetirirlor, ancaq biitovliikdo onlar siyasatin
hazirlamasinda istirak etmirlor. Yalniz PR problemlori {izro
moslohateilor, toskilatin rohborliyi ilo birlikdo isloyorok, idaroetmao
gorarlarina shomiyyatli doracads tosir etmoyi bacarirlar.

Noatico etibari ila, belo demok olar ki, pablisiti — PR-in sinonimi
deyil, sadaco PR iizro mitoxassislorin 6z islorinds istifado etdiklori
vasitolordon biridir.
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2.2. Pablik rileysnzin inkisaf tarixi

PR-in monsoyinin hansi vaxtlara gedib ¢ixdigini demok ¢otindir.
Yoqin, he¢ kim onun banisinin kim oldugunu, ilk dofs hansi1 6lkado
yarandigini izah eds bilmoyacak. S6zsiiz bu toacciiblii deyil, ¢linki PR
tok¢o insanlar1 inandirma soylorindo deyil, hom do onlarin
davraniglarina tosir etmokds istifado olunur. Buna goéro forz etmok
olar ki, ictimaiyyotlo olagoalori qurmaq cohdlori sivilizasiyanin 6zii
godor godimdir. Comiyyatdo yasamaq tigiin, insanlara bir ¢ox
mosololords imumi raziligin aldoe olunmasi lazim idi vo bu raziliq, bir
gayda olaraq, soxslorarast vo qrup kommunikasiyast yolu ilo aldo
edilirdi. Amma, moalum oldugu kimi, raziligin aldo olunmasi yalniz
informasiya mibadilosi deyil, homg¢inin, inandirmaq, tesir etmok
bacarigt kimi ohomiyyatli amillorin moévcudlugunu tolob edir.
Inandirmaq bacarigi elo bu giinlorde do PR-1n osas giicii olaraq qalir.
Basqalarini inandirmaq ii¢iin, bu sferanin miiasir tocriibagilori tez-tez,
dovlatlorin  vo siyasotgilorin minilliklorlo islotdiklori taktikalardan
istifado edirlor.

Abidalor, godim doévriin monumental incosonstinin miixtalif
formalar1 insanlara tosir etmok cohdlorinin ilkin sahidloridir.
Ehramlar, heykoallor, mobadlor, mogbaralor - biitiin bunlar
hokmdarlarin obodilosdirms vo ilahilosdirilmalori niimunoloridir.

Rohborlorin vo ya onlara oxsamaq istyonlorin nitqlori tosadiifi
yliksok bolagotlo dolu deyildi, onlar inandirma bacariginin osas
vasitolorindon biri kimi ritorikanin totbiqiylo hazirlanirdilar.

Antik dovriin gorkomli miitofokkiri Aristotel (384 — 322-ci il. b.
e. ovval) hesab edirdi ki, auditoriyani inandirmaq yalniz 6ziino qarsi
meyl vo ya simpatiya oyatdigdan sonra miimkiindiir. Moashur
"Ritorika" traktatinda — Aristotel, natiqlik moharati ilo alagolai olan
problemlorin  aradan  qaldirilmasim1i  {i¢in, orator nitqinin
miivoffoqiyyatini  tamasa¢inin  natige  olan  miinasibati  ilo
olagoalondirirdi.

Antik dovrin basqa gorkomli niimayondosi, Qoadim Roma
siyasatgisi, natiq Siseron ritorika iizro 6z amoklorinds xiisusi digqgoti

24



Rosad Badirov, Murad Badirov

psixologiyanin, tamasa¢i zOvqiiniin vo maraqglarimin dyronilmasine
ayirirdi. Onun fikirino gors, natiqin moagsadi tamasagini estetik olaraq
oylondirmok, insanlarin irado vo davranislarina tosir etmok, onlari
aktiv foaliyyato tohrik etmokdir.

Ictimaiyyotlo olagolor elminin erkon metod vo formalarinn,
insanlara tosirinin, onlar1 inandirmaq bacariginin miizakirasi bizo PR-
1 milasir voziyyatini dorindon anlamaga kémok edir. Tarixi analiz
siibut edir ki, PR texnikanin miixtalif novlori osrlor boyunca 6z
effektivliyini gOstormis, inandirma bacariginin miixtolif
texnologiyalarini 6ziino calb etmisdir. Tarix onu da geyd etmisdir ki,
ritorikadan basqa, simvolikadan, miixtolif nov siiarlardan istifadoyo
istinad etmok olar. Buna siibut kimi toxminon IV — III osr b. e.
ovvoldon baslayaraq siyasi moagsadlords istifado olunan vo bugiine
godar do genis vo effektiv istifado edilon, insanlarin suuruna, diisiinco
torzlorina tosir edon heykollori vo sikkalori geyd etmok olar.

Tarixi materiallar stibut edir ki, Qadim Yunanistanda har seydon
iistlin  iinsiyyot saxlamaq, miibahisolori aparmaq, homsohbati
inandirmaq bacarig1 qiymotlondirilirdi. On yaxsi natiqlor, bir qayda
olaraq, liderliyi olo ke¢irmis vo rohborliyo oan Onomli namizodlor
sayilirdi. Daha ¢ox taninmaq {iclin Yunanistanin siyasatgilori tez-tez
sifahi doylislordo onlara komok etmok mogsodi ilo sofsotogiloro
(sofistlor-miidriklik vo bolagot tolimi {izro miitoxassislora) miiraciot
edirdilor. Sofsotogilor do miioyyon giinlordo amfiteatrlarda tamasacilar
qarsisinda ¢ixis edoarak, yiiksok siyasi postlara iddia edilmis bu va ya
digor namizodlorin dstiinliiklorini torifloyirdilor. Cox gliman ki,
yliksok vozifolora iddia edon soxslorin torofini saxlamaq onlar
barasinds insanlara tosir, inandirma bacarig1 tocriibasi, miizakiralori
aparmaq vo etik gaydalara riayot etmok sofsotogilorin dovriindon
qalmisdir.

Ictimai dialoqu, onun miixtalif formalarini qodim yunan filosofu
Sokratin adiyla baglayirlar. Mohz o vo onun sagirdlori demokratik
dialoqun funksional effektivliyinin bindvrasini qoyaraq, bu sahado
kompleks todqigatlar aparmislar. Bu todqiqatlarin arasinda diqqoti
colb edon bir nego moqamlar vardir. Mosolon dialoq osnasinda
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torofdaslarin hor birinin unikalliginin vo onlarin bir birinin garsisinda
prinsipial ~ boraborliyinin  taninmasi, dialoq  istirak¢ilarinin
movqgelorinin qarsiliglt hérmatlo gobul edilmasi vo s.

Bosoriyyotin yaranmasindan bu giino dok ictimaiyyato tasirin
alotlor dosti mitharibalors hazirligda, siyasi dairalorin lobbilogsmasindo,
partiyalarin siyasi dostoyinin togkilinds, dini inanclarin yayilmasinda,
bazarda mallarin iraliloyisindo, vesait yigiminda, hadisolorin va
insanlarin populyarlasmasinda genis totbiq edilir. Hoaqgigoton, PR
sahoasinds miiasir comiyyatin istifads etdiklori alatlorin oksoriyyati yeni
deyil. PR-menlor saloflor torafindon yigilmis tarixi tocritboys miiraciot
edorok hal-hazirda 6z bacariglarini totbiq etmoyo calisirlar.

PR-non slagadar yeni tarixs nozar salsaq gorarik ki, 19-cu asrin
ovvallorindo Britaniya hokumaotinds tomsil olunmus moatbuat katibi
Frenk Cefkins PR sahosindo ilk funksioner hesab edilir. Lakin
Ingiltorado osl monada PR-nin yaranmasi XX osrin ovvollorine aid
edilir. Bu zaman Boyiik Britaniyanin bas nazirinin rohbarliyi altinda
milli sigorta haqqinda qanunun miidafiosi {i¢iin ictimaiyyat arasinda
genis PR kampaniyasi: aparilmisdi.

ABS-da ilk pesokar PR kompaniyalarinin yaranmasit XX-ci
osrin avvalloring tosadiif edir. PR-nin miistoqil elm kimi formalasmasi
XX osrin 60-c1 illorine - miidafio sonayesinin konversiyast va
postindustrial comiyyato kecid dovriine tosadif edir. 70-ci illordo
artl)g bu elm xiisusi fonn kimi bir ¢ox ABS kolleclorinin vo
universitetlorinin todris proqramlarina daxil oldu. Bu giin ABS-da bu
clir tohsil milassisalorinin say1 200-don ¢oxdur. Rusiyada PR {izrs ali
tohsilli ilk miitoxassislori yalniz XX osrin son illorindo hazirlamaga
basladilar.

70-80-ci illordo 6zlindo sosial psixologiyanin, maontiqin,
informatikanin, marketinqin miixtolif saholorini birlosdiron bu
faaliyyat novii qorb Olkalorindo bir ¢ox dovlet vo 6zal qurumlarin,
kommersiya va qeyri-kommersiya toskilatlarinin slinds ictimai fikra
tosir etmoak {i¢iin giiclil bir vasitaya ¢evrildi. Osrin sonuna yaxin ABS-
da 5400-don ¢ox sirkatin ictimaiyyatlo alago {izro xiisusi sobasi var
idi. 2000-o yaxin PR fizro ixtisaslasmis toskilat foaliyyot gostorirdi.

26



Rosad Badirov, Murad Badirov

Tadqgiqatgilarin hesablamalarina goéra, 1950-ci ildon 2000-ci ilo godor
ABS-da PR miitoxassislorinin sayr 19000-don  197000-0 qodor
artmisdir (10 dofodon ¢ox!). Rusiyada kecon osrin sonunda toxminon
20 PR sirkati foaliyyot gostorir.

Tirkiyoadoki ilk ictimaiyyatlo alagolor sirkoti, Prof. Dr. Oloddin
torafindon 1974-ci ildo qurulmusdur, 6zii iso eyni zamanda Tiirkiyado
bu sahodo isloyon ilk miitoxoesisdir. Mormors Universiteti Olago
Fakiiltosi Dekanligin1 tosis edon, Prof.Dr. Nuri Tortop, Prof.Dr.
Mbotn Kazanci ilo birlikdo, bu sahado tiirk dilinds ¢ap olunmus ilk
kitablarin misllifloridirlor.

Azarbaycanda da son illards «PR markazi», «PR kompaniyas»
adr altinda foaliyyot gostoron bir nego sirkot yaranmisdir.

Umumiyyatlo, ictimaiyyatlo olagolor elminin inkisafi, yiiksok
tocriibasi vo taktikasi bosoriyyot tarixi boyunca kommunikasiya va
informasiya vasitolorinin inkisafiyla, comiyyatin texniki imkanlariyla
list-listo diisiir. Aydindir ki, bu imkanlar PR-in kommunikasiya
elektron wvasitolorinin - teleqrafin, telefonun, faksimil olagonin,
telekslorin, peyk alagesinin, kino, radio va televiziya, indi iso homginin
kompyuter sobokolorinin, internetin vasitasi ilo miimkiin olmusdur.

2.3. Pablik rileysnz miihitindo ictimaiyyot

Ictimaiyyotlo olagolori- toskilatin, miiossisonin xidmot etdiyi
insanlarla daha tosirli insiyyotds olmaq ii¢iin, miiossisoni miistorilora,
olagoli oldugu kaslors sevdirmo, miioyyon bir mévqeyi monimsoma,
xalqi inandirma bacarigi kimi qiymotlondirmok olar.

Ictimaiyyotlo olagolori, “adi” olmaqgla “chomiyyatli” olmaq
arasindaki forq kimi do gostormok olar. Miiossisonin miisbat bir imico
sahib olmasi, lazimi togdimat siyasotinin miloyyon olunmasi, insan
qruplar1 vo miiossiso arasinda molumat axininin tomin edilmosi vacib
sortlordondir.

Ictimaiyyat anlayisi.

PR nozoriyyasi vo tocriibasindo osas anlayislardan  biri
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"ictimaiyyat" anlayisidir. Ictimaiyyot dedikdo toskilatin vo ya
miiossisonin foaliyyatiylo istonilon halda bagl olan insanlar nozordo
tutulur. Bu toskilatin  kollektivi, otraf sakinlor, istehlakeilar,
informasiya vasitalori is¢ilori, moshur soxsiyyatlor, dovlot adamlar1 vo
s ola bilorlor. “Public Relations”-da ictimaiyyat "auditoriya"
anlayisinin (audience) sinonimi kimi tez-tez agiqlanir. Ancaq bu iki
anlayisin olagosi ilk baxisdan goriindityiindon daha miirakkobdir.

Hoqigaton, bozon elo voziyyeatlor yaranir ki, "ictimaiyyot" vo
"auditoriya" anlayiglarinin arasinda boraborlik isarssini qoymagq olur.
Bu o zaman olur ki, voziyyots, insanlarin ayri-ayri1 qruplarina tosirin
miloyyon formalarinin obyekti, informasiyanin passiv resipiyenti,
moasalon, miithaziralor, miiraciotlor vo hatta hor hansi reklam olunan
soxsin va ya togkilatin davranisinin xatlori kimi baxilir.

Ancaq PR noqteyi-nozorindon, passiv auditoriya, bu pesonin
miitoxassislori {iciin spesifik maraq obyektino ¢evrilir. Ictimaiyyatlo
olagolor sferasinin isgisi ii¢lin auditoriyanin istonilon passivliyi
(xtisusilo do bu auditoriya togkilatin foaliyyatine shomiyyatli doracads
tasir edo bilocok qrup olarsa) toskilatda har seyin normal olmadiginin
gostaricisidir. Buna gora do, passiv auditoriyani aktiva, onu toskilatin
siyasoating, davranis xattino cald reaksiya verana ¢evirmok ii¢iin, daima
qisa vo uzun miiddotli PR-kampaniyalarin ke¢irilmosi tosadiifi deyil.

"[ctimaiyyot" anlayisiin toyinine bu ciir yanasma holo osrin
ovvalindo amerika filosofu, pragmatizm niimayondosi, Con Dyui
torofindon toklif edilmisdi. Onun fikirine goéro, ictimaiyyat —
miloyyon anda qarsisinda timumi problem duran hor bir kosi, o
problemin holli yollarim1 tapmaq f{g¢lin, birlogsdiron aktiv sosial
yaradilis formasidir. Ictimaiyyat qrupu miioyyan insanlar dairasinin
iimumi maraqlarina zoror vero bilocok hansisa neqativ {insiiriin
taninmasi1 osasinda formalasir. Ancaq 6z aralarinda {nsiyyotsiz
insanlar qruplasmasi 6ziinii qic olmus halda axtararaq, fikrini isin
mahiyyotindo deyil, digor masaloslors yonoldir.

Belo fikirloro osaslanaraq, amerika todqiqatcist Ceyms Qruniq
situativ xarakterin, kommunikasiya vo insanlarin 6z aralarinda
linsiyyati naticasinda gizli ictimaiyyati aktiva ¢eviran, ii¢ amilo digqgati
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yoOnoltdi. Bu amillor asagidakilardi:

1. Problemin dork edilmesi. Informasiya tolobatini dork edon
insanlarin problemi no doracads hiss etdiklorini gdstoron amildir.

2. Mbohdudiyyatlorin dork edilmosi. Problemli vaziyyoti dork
edorok c¢ixis yollarin1 axtarmaqda oziyyat ¢okon insanlara yonoalmis
amildir. ©gor insanlar noayisa doyisdira vo ya problemli voziyyato tosir
edo bilocoklorini hesab edirlorss, onlar is planinin tortib edilmosi {i¢iin
olavo molumatlar axtaracaqlar.

3. Daxil olmanin soviyyasi. Bu insanlarin problemli vaziyyato no
doracads calb edilmis vo 6ziindo onun tosirini hiss etdiklorini gostoron
amildir. Basqa so6zlo desok, onlar 6ziinii voziyystlo no qodor six
baglasalar, bu barado yeni informasiyani aktiv axtararaq, iinsiyyat
quracaglar.

Burada s6hbat insanin hansi qrupa aid edilmasindon gedir. Bunu
novboati niimunaylo tosvir etmok olar. Molumdur ki, hortorafli va
coxfunksiyali soxsiyyoat kimi hor bir insan, muxtar individ qalaraq,
real ictimaiyyatin miixtolif qruplarina aid ola bilor. Ictimaiyyotin bu
qruplari neco tosvir olunur?

Hor seydon avval, hor bir insan istehlak¢ilar qrupuna aiddir, bu
1s0 marketing mosalolori {izro miitoxassislor torofindon ¢ox asan
miioyyan edilo bilor. Deyok ki, bu 18 yasdan 21 yasa qodor cavan
insandir, hansini ki, bazar ndqteyi-nazorindon, "tolobolor" sorti adi
olan istehlakg¢ilar qrupuna aid etmok olar. Gonclorin bu qrupu,
miixtolif mal vo xidmot istehsalgilarinin xiisusi diqqotine layiqdir,
clinki, tolobaliyin hotta indiki voziyystini nozors alaraq, bu tutumlu
bazardir vo yaxsi golir gotira bilor.

Talobalor ¢ox zaman yalnmiz toqaiidlo yasamirlar, hom do
valideynlordon kémok goriirlor. Valideynlora no godor ¢atin olsa da,
onlar 6z ovladlarim1 yaxsi geyinmis, tox vo s. gérmok istoyirlor.
Bunlara baxmayaraq, cavanlar 6z asudo vaxtim1 da toskil etmoya
calisirlar, bu iso homginin miiayyan xorclor tolob edir. S6zlin qisasi,
gonclor bazarinda «bdylik pullar» var, vo marketing {izro
miitoxassislor, istehlakgilarin "tolobalor" qrupunu ayiraraq, bu hagda
yaxsi bilirlor.
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Homginin, bu cavan insan miioyyan toskilata aid ola bilar: siyasi,
ictimai, idman va s., yani ictimaiyyatin bu qruplarinin hissasi ola bilor.
Nohayat, o miioyyon milliyyatin niimayandasi ola bilor, ayri-ayri etnik
vo ya dini qrupa aid ola bilor.

Eyni sozlori istonilon insan haqqinda demok olar. Beloliklo, hor
bir soxsiyyat eyni zamanda ictimaiyyatin miixtalif qruplarina aiddir
(yalniz PR-anlayisinda deyil) veo yoqin ki, ¢ox az adam "timumiyyatlo
ictimaiyyat " olmaq istomir. PR iizro miitoxassisin isi mohz bu
qruplar1 daha doqiq miioyyon etmokdon ibaratdir.

Ictimaiyyat qruplarmmn tipologiyasi.

«Ictimaiyyotlo olagolor» elminin nozoriyys vo tocriibasinda
ictimaiyyatin vo ya "aktiv auditoriyanin" qruplasma vo miloyyan
edilmasi problemi ohomiyyatli yer tutur. Ictimaiyyast qruplarinin toyini
ticin bu elmdo istifado edilon yanasma sosiologiya vo sosial
psixologiyada islonon yanasma ilo bir ¢cox masalalorde uygundur. Eyni
zamanda bir sira oshomiyyatli forqlori do gérmok asandir.

Ictimaiyyatin qruplasdirilmasi masalosine PR {izro miitoxassislor,
bu va ya digor toskilatin (korporasiyanin, dévlot idarssinin, ictimai-
siyasi toskilatin vo ya sadoco ayri-ayri soxslorin) toklif etdiyi qruplari
secarak, todqiqat aparirlar. Yoni sohbat bu va ya digor toskilatin tosir
etdiyi vo toskilata miinasibotindon, toskilatin uguru vo ya
ugursuzlugundan asili olan ictimaiyyatin qruplar1 haqqinda gedir.

PR odobiyyatinda ictimaiyyotin on yayilmis vo eyni zamanda
imumilosdirilmis torkibino goro, o iki hissoys ayirmaq miimiikiindiir:
xarici vo daxili igtimaiyyot. Xarici ictimaiyyoti toskilatla bilavasito
bagli olmayan insan qruplar toskil edir: motbuat, dévlot orqanlari,
tohsil sferasi iscilori, miistarilor, toskilata on yaxin maskonin sakinlori,
tochizatgilar vo s. Daxili ictimaiyyat iso mohz toskilatin torkibina daxil
olan insan qruplandir: iscilor, rohborlor, sohmdarlar, direktorlar
surasi vo s.

Bir gism PR-menlor bazon "daxili ictimaiyyat" dedikds toskilatda
muzdlu isloyonlori nozordo tuturlar. Amma bu ciir yanasma PR
institutunun sosial funksiyalar1 néqteyi-nazorindon neqativ naticalora
gotirib ¢ixararaq, biitiin is¢ilors vahid komanda kimi baxmaq avazino,
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onlar1 sort sokildo isciloro vo rohborloro ayirir. Bu adi isgilorin
siurunda "getto-effektin" yaranmasma vo toskilatin daxilindo
kommunikasiya masalalorinin ¢otinlosmasine gotirib ¢ixararir.

Biitovliikdo ictimaiyyatin xarici vo daxili mithitino bdéliinmosi
miisbot qiymotlondirilir, lakin onun qruplar iizro tosnifatlandirimasi
iclin, bu yanasma hoddindon artiq timumi hesab edilir.

Bu sahodo daha dorin arasdirmalar aparan amerika todqiqatgisi
Cerri Qendriks ictimaiyyotin asagidaki osas qruplarini se¢gmoyi
moslohat goriir:

1) kiitlovi informasiya vasitolorlorinin (yerli, imummilli, xiisusi
kanallar) is¢ilori;

2) yalniz toskilatin ictimaiyyati, homg¢inin morkazi ofisin rohborlik
vo xidmot personallar1, miixtolif profilli miitoxassislor, toskilatin foxri
tizvlori, mixtalif soviyyali istehsal personali, homkarlar ittifaqinin
tizvlori vas.;

3) yerli sakinlor, onlarin informasiya vasitolori, qrup liderlori,
yerli siyasi, ictimai, isgiizar, dini, madoni vo s. toskilatlarin rohbarlori;

4) real vo potensial investorlar, maliyys masalolori izro matbuat,
statistik xidmot, maliyyo vo iqtisadi informasiya sobokolori, sigorta
toskilatlari vo s.;

5) morkozi vo yerli ganunverici, icragt vo mohkomo hakimiyyot
orqanlarinin, yerli hakimmiyyst orqanlarinin vo s. daxil oldugu dévlot
strukturlari;

6) istehlakg¢ilar vo onlarin ictimaiyyotinin mixtolif qruplari,
istehlake¢r hiiquglarinin qorunmasi iizro aktivistlori, istehlakgilar ti¢iin
nosriyyatlar;

Toskilatin funksiyalarindan vo konkret vozifolorindon asili olaraq
onu ohats edon i¢ctimaiyyati bu qruplara da bélmok olar:

1. Osas, ikinci vo marjinal. 9sas ictimaiyyat — toskilatin soylorine
on boyiik kémayi vo ya on boyiik ziyani doyo bilocak ictimaiyyatdir.
Ikinci doracali ictimaiyyot — toskilatin foaliyyotinde miioyyan rola
malik olan istimaiyyot, marjinal — togkilat ii¢lin on az ohomiyyati
olan ictimaiyyoat. Misal iiglin vergi idarasinin rohborliyi kommersiya
togkilatinin on 6nomli igctimaiyyoti kimi tosovviir oluna bilor, eyni
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zamanda bu sahodo ganunverici organ isa ikinci doracali igtimaiyyati
toskil edacokdir.

2. Onanavi va golocok. Masalon, toskilatin is¢ilori vo onun indiki
daimi miistorilori ictimaiyyotin ononavi qruplarmma daxil oldugu
zaman, tolobolor vo potensial miustorilor toskilatin  golocok
perspektivinds olan ictimaiyyotini toskil edirlor. Heg bir toskilat 6z
daim doyison ictimaiyyat qruplari ilo miinasibatlordon momnun ola
bilmir. Bu baximdan igtimaiyyotin bu sokildo boliinmasi moagsado
uygundur.

3. Torofdaslar, opponentlor vo lageydlor. Belo tipologizasiya
praktik noqteyi-nozordon ohomiyystlidir. Axi tamamilo aydindir ki,
toskilat vo ya miiossiso onlar1 dostokloyonlora, vo onlara garsi
¢ixanlara tam forqli miinasibot gdstormalidir.

2.4. Ictimai ray va pablik rileysnz

Ictimai ray.

Holo XIX osrdo Amerikanin "Atlantic Mansli" gozetinin sahibi
Ceyms Lovell geyd edirdi ki: "Ictimai royin tozyiqi atmosfer tozyiqina
bonzayir. O gbzo gbériinmazdi, ancaq kvadrat ditymo on alt1 funt giicli
ilo tozyiq gostorir". Neco olursa olsun, bir fakt danilmazdir, ictimai
roy hal hazirda malik oldugu giico he¢ bir zaman malik olmamisdir.
Coxsayl faktlar siibut edir ki, demokratik 6lkolordo ictimaiyyatin
fikiri dovlot siyasotino, ganunverici proseslors, siyasi partiyalarin
davranisina, secki kampaniyalarinin dinamikasina, iqtisadi foaliyyotin
subyektlori torofindon qorarlarin gobul olunmasina va hotta
planlasdirmaya vo mixtalif = modoni todbirlorin kegirilmasino
ohomiyyatli doracods tosir edir. Bir soézlo, ictimai roy Onomli bir
dinamik giicdiir. Buna goéro, “Public Relations” - 1n on vacib
amallarindan biri toskilat haqqinda ictimai royin toyin edilmaosi,
anlanmasi vo onunla pesakar islomasidir.

Lakin bu elo do asan is deyil. Ictimai roy homiso montiqin
ganunlart ilo uygunlagsmir, o daha ¢ox amorf, qarisiq, ikili, zidd vo
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tezkecondir. Ictimai royo tesir etmoys vo onu formalasdirmaga
calisanlar timid edirlor ki, onlarin soylori hodor olmayacaq vo
zamanla miioyyon problem barosinds insanlara goézlonilon raziliga
dogru tokan vero bilocoklor. Tocriibadon bilinir ki, ictimaiyyat onu
maraqlandirmayan  miibahisasiz faktlar1 tokzib etmoyo qadirdir.
Hotta bu barodo ictimaiyyato informasiyanin Otiiriilmosi ilo onun
biliklorinin  zonginlosdirilmasi go6zlonilon davranigla noticolonmir.
Yeno do, neco olursa olsun, ictimai roy milasir comiyyatin on boyiik
glicii olaraq galir. Amma istonilon toskilat, "6z" daxili vo xarici
ictimaiyyatinin miixtalif qruplar1 ilo mohsuldar slagolori dostoklomoya
imid bosloyirso, bilsin, tosovviir edilonlo deyil, real vo doqiq
gostorilmis ictimai royls is gérmalidir.

Ictimaiyyotlo olagolor proqramui asagida verilon mogsadlora
catmagq ii¢iin movcuddur:

1) insanlar1 problem, mohsul, toskilat vo ya soxs haqqinda 6z
fikirini doyisdirmoys inandirmag;

2) hoalo tam formalasmamus fikiri kristallasdirmag;

3) movcud ictimai royi giiclondirmoak.

Biitiin bunlardan aydin olur ki, “Public Relations” {izro
miitoxassislor ictimai royin formalasma mexanizmlori sahosindo dorin
biliklora malik olmalidirlar.

Ictimai royin mahiyyati.

Umumi anlamda, "ictimai roy" anlayisi individlorin miioyyon
problema baxislarinin macmusunu bildirir.

Ictimai royin konseptini daha yaxs1 anlamaq {iciin, onu iki molum
komponento bolmok gorokdir — ictimaiyyat vo fikir. Miioyyon
sahads imumi maragqla birlosdirilmis insanlar qrupu kimi, ictimaiyyat
haqqinda artiq kifayoat qador otrafli deyildi. Fikira golinca, o, insanin
konkret mosolo haqqinda tosovviirliniin ifadoesidir. Miinasibatlor
kifayot godor méhkom oldugu zaman, onlar fikir soklinds iizo ¢ixirlar.

Buradan aydin olur ki, ictimai roy insanlarin hor hansi1 qrupunun
maraqlarina toxunan timumi problem haqqinda individlor fikirlorinin
mocmusudur. Basqa so6zlo, ictimai roy — 6z aralarinda uygun golon
problem haqqinda insanlarin tosovviiriindo yaradilan xiisusi
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raziliqdir. Insanin tosovviiriine, yoni onun bu problem haqqinda
diistincasino vo bu problemo miinasiboating tosir etmok cohdi, PR
tocriibasinin ilkin mahiyyatini toskil edir.

Problemin timumi keyfiyyatini oks etdiron fikirin istigamati, ona
miinasibat "miisbot — monfi — laqeyd", "lehino — olehino — se¢im
etmomis"”, " lehino — olehino — sorti ilo" fikir sokilidir. On
sadolosdirilmis formada fikirin istigamoti anket sualima "bali" vo ya
"yox" cavabi ilo tosbit edilir. Biitovlikdo mohz istigamatin
doqiqlasdirilmosi ictimai royin, yalnmiz PR-menlori deyil, basqalarini
da maraqglandiran, asas vo an yayilmis Sl¢iistidiir.

Fikirin intensivliyi, istigamatindon asili olmayaraq, onun hansi
giicii oldo etdiyinin gostoricisidir. Ictimai royin intensivlik 6l¢iisiiniin
formasi (vo eyni zamanda istiqgamotlondirilmasini) respondentlorin
anketin "tamamilo razi1 — razi — monos forqi yoxdur — razi deyil —
goatiyyon razi deyil" suallarina cavablar1 xidmot eds bilor.

Respondentlorin shomiyyatli hissosinin eyni istiqgamati va hislorin
intensivliyini daim gdstoron, vaxtin uzunlugunu bildiron fikir
sabitliyidir. Insanlarin fikir obyekti haqqinda bilik hocminin hansi
dolgunluga malik oldugunu goéstoron informasiyadir. Tacriiba tosdiq
edir ki, problemdon on ¢ox molumatlandirilmis insanlar o problem
haqqinda daha doqiq fikir bildirirlor, belo insanlarin fikirinin
istigamatino golinco, onu qabaqcadan gérmok ¢otindir. Problem
hagqinda daha cox bilon vo onun haqqinda daha doqiq fikiro malik
olan insanlar daha ¢ox gozlonilon harakot edirlor.

Miinasibat va ictimai roy.

Ictimai royo tosir prosesini daha dorin dork etmok fi¢iin, PR-
menlor onun formalagsmasinin psixoloji mexanizmlorini arasdirir.

Az ovval qeyd etdik ki, fikir —miioyyon problemlo bagh
miinasibotin (attitude) ifadosidir. Belo bir forziyyo mévcuddur ki,
miinasibat — insanin miloyyan obyekto, problemos, masaloys va s.
bildirdiyi meyldir. Beloliklo miitoxossislorin  son todqiqatlar
miinasibatlorin, hor seydon ovval, insanlarin, oriyentasiyalarina
osaslanaraq, 6z torofindon konkret problemlors vo ya mosalolors
vermis qiymatidir.
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Fordi oriyentasiyalar 6ziindo miioyyon soraitdo problemlorin vo
ya obyektlorin individ torofindon gobul edilmoasini vo homin
problemlor vo ya obyektlor haqqinda basqa insanlarin fikirinin qabul
edilmosini ifads edir. Iki vo daha ¢ox individin oriyentasiyalar1 hom
eyni problemlors va ya obyektlora, hom do bir-birino yonaldilmisdirso,
bu individlor "koorientasiya" vaziyystindos olurlar.

Bu hadisalori daha otrafli nozordon kegirak.

Oriyentasiya.

Insanlar miixtolif dorocodo fikir sabitliyine va intensivliyina
malikdirlor. Onlar miizakiro obyektinin doyori haqqinda, ovvalki
dovrlarin tocriibasineg osaslanaraq fikir soyloyirlor. Miizakira obyekti
haqqinda formalasan doyor, insanin qabaqcadan miioyyonlosdirilmis
soxsi meylinin sayssindo miimkiinlasir, ¢iinki obyektin sabab oldugu
hislor kegmis dovriin soxsi hoyat tocriibesine osason yaranir vo
zonginlosir. Bu meyl onunla baghdir ki, insan 6z soxsi tocritbasindon
formalasmis voziyyoto noyi i1so olavo edir. Basqa sozlo desok,
gabaqgcadan yaradilmis soxsi meyl, voziyyotdon asili olmayaraq,
obyektin insana hansi hislor oyatdigini gostorir. Buna géra, miloyyon
miizakiro obyekti haqqinda fordi fikiri tosvir etmok vo anlamagq {i¢iin,
onun hom gabaqcadan omolo golmis meylini hom do sabitliyini
"6lemok" lazimdir. Onlarin arasinda moévcud olan forqlor
miinasibatlor vo fikirlor arasinda slagoni qurmaga kémok edir.

Miinasibat, konkret voziyystdon asili olmayan, insanin miioyyon
obyekt barasindo uzun miiddatli hoyat tocriibasi asasinda yaranan bu
vo ya digor obyektlori gobul etmok vo onlara reaksiya vermok
meylidir. Oz névbesindo fikir — konkret vo ya spesifik voziyyotdo
obyekt hagqinda séylonmis néqteyi nozordir.

Miinasibotlor vo fikirlor arasinda forqlori ikitorofli izah etmok
olar. Birincisi, fikirlor, bir qayda olaraq, miioyyon miizakiro
obyektina (problemlors) reaksiyanin calb edilmasi, miinasibatlor iso
iimumilikdo miizakiro obyektino (problemlora) miisbat vo ya monfi
yanagmanin daha dorin tendensiyalaridir. Yoni, ogor fikirlor osason
situativ tobioto malikdirso, miinasibat insanin psixikasinda konkret
voziyyatlo baglhh olmayan, koklii sokildo formalagsmis movqedir.
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Ikincisi, fikir 6z tobiotino goro osason affektiv (emosional) xarakter
dasiyir. Ogor fikir — bilavasito, intuitiv oriyentasiyadirsa, miinasibot
fikirlosorok miioyyonlosdirilmis bir sira sosial matrisin miioyyon
alternativlorindon chtimal edilon se¢imin toskil edilmis formasidir.
Mbohz ona goro do, fikirlor ictimai royin formalasmasi {i¢iin boyiik
ohomiyyato malikdirlor.

Koorientasiya.

Ictimai royin sosial vo ya soxslorarasi konsepti iki vo daha ¢ox
imumi marag toqdim edon, miizakiro obyekti haqqinda fikir
miibadilesi aparan insanlarin mévcudlugunu nozordo tutur. Basqa
sOzla, bu ciir insanlar imumi problems vo bir-birino "koorientasiya"
edilmislor.

Koorientasiya {Unsiyyat horokotlorinin daxili vo soxslorarasi
elementlorini nozordo tutur. Daxili tesadiiflor (konqruyensiya) eyni
mosalo ilo bagh bir soxsin ndqteyi-nozorinin basqa soxsin ndqteyi-
nozori ilo uygunluq toskil etmosino deyilir. Bozon bu voziyyati "dork
edilmis yekdillik" adlandirirlar. Onun osasinda soxs basqa soxslo
miinasibatlorin iimumi xottini miloyyonlosdirir vo birdon biro ona
qarsiligh reaksiya verir.

Raziliq vo anlayis soxslorarasi xiisusiyyatlorin ndvbati fenomenlori
kimi ¢ixis edirlor. Razilig — iki vo daha ¢ox soxsin iimumi problem
haqqinda verdiyi qiymot doracasidir. Anlayis — iki vo daha ¢ox soxsin
toyinlorinin, izahlarinin tutusma tosadiifiiniin doracesidir. Yuxarida
geyd etdiyimiz fordi oriyentasiya masolasi ndqteyi-nozorindon raziligi
meyl ilo, anlayis1 iso sabitliklo miiqayiso etmok olar.

Miinasibotlorin osasini toskil edon fordi oriyentasiyalar bir sira
olamotloring géro insanlar arasinda formalasir:

1. Saxsi — individin boy, ¢aki, yas va sosial status daxil olmaqla,
fiziki vo psixoloji xiisusiyyatlori.

2. Modoni — konkret rayonun vo ya cografi yerin, masalon,
miioyyan 6lka, sohar vo ya kond yeri vo s. miihiti vo hoyat torzi.

3. Maariflondirici — individin tohsilinin bugiinki soviyya va
keyfiyyati.

4. Ailovi — insanlarin monsoyi. Molumdur ki, usaqlar zévqlori,
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movgelori, istok vo arzulart vo bir ¢ox basga mosalolori 6z
valideynlorindon monimsayirlor. Miitoxassislor siibut edirlor ki, osas
biliklori usaqlar hoyatlarinin birinci yeddi il orzinds alirlar vo ¢otin ki,
kimso insan miinasibatinin formalagsmasinda ailonin miloyyon edon
roluna etiraz etmoyo ¢alissin.

5. Dini — Allaha va ya fovgoltobii giiclors inam sistemi.

6. Sosial-sinifi — comiyyatdo status. Insanlarin sosial statusunun
doyisilmosi ilo onlarin mixtalif masaloloro miinasibatlor1 do doyisir.
Maosalon, tohsil vaxti pul qazanmagin bir o godor do gaygisina
galmayan ali moktob tolobalori, omok bazarina diisorok 06z
miinasibatlorini koskin doyisdirirlor.

7. Milli, irqi — etnik vo ya irqi aidiyyst, insanin mongayi onun
miinasibatinin formalasmasina giindon giino daha ¢ox tosir edir.

Bu tipik olamotlorin va soraitlorin nozors alinmasi miinasibatlorin
formalasmasina daha effektiv tosir etmoyo komok edir. Bundan
basqa, burada ohomiyyatli rolu insanin tocriibasi, miloyyon sosial
qrupa, bu va ya digor siyasi vo ictimai togkilata aidiyysti oynayir. Son
todqiqatlar siibut edir ki, miinasibotlor vo insanlarin davranig tiplori
homg¢inin situativ xarakter dasiyir, yoni onlara xiisusi soraitlordo
spesifik problemlor tosir edir. Yeno do, eyni soraitdo miixtolif insanlar
timumi fikirs goldiklori zaman, raziliq vo ya ictimai roy dogulur.

Miinasibatlora tasir.

Umumi planda miinasibati ii¢c kateqoriyaya bolmok olar: miisbet,
monfi, neytral (miinasibstin yoxlugu). Insan noyiso miidafio etmoys,
noyasa qgarsi ¢ixmaga vo ya lageyd qalmaga meyllidir. Todqiqatlar
gostorir ki, miloyyon problemo 06z miinasibatindo insanlarin
oksoriyyoti, bir qayda olaraq, neytral qalir. Bununla birlikdo,
insanlarin miloyyon hissasi gotiyyatlo noyiso qobul edir, vo bir hissosi
do gotiyyatlo noyiso rodd edir. Passiv, neytral, lageyd qalan asas
oksoriyyati, siyasotgilor "susqun oksoriyyot" adlandirir. Mboahz
insanlarin bu hissasi, ona inandirict vo bacarigl miiracist edildiyindo,
daha siiratli tosir altina diison qrupu olaraq, ¢ox hadisalords, xiisusilo
secki kampaniyalar1 vaxti, namizodlorin miivoffoqiyyot acarmi 6z
ollorinds saxlayirlar.
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Miinasibatin dayisiklik motivasiyasi.

Insanlarin harokotlori, fikirlori, miinasibotlori miixtalif amillarin
tosiri ilo motivasiya oluna bilor. Bu amillorin daha dolgun
sociyyalondirilmasini amerika psixoloqu Abraham Maslou tosvir edib.
Onun ehtiyaclarin iyerarxik nozoriyyssi motivasiyanin tobiotini
aydinlasdirmaga icazo verir, bu iso, 0z ndvbosindo miinasibatin
doyisikliyini izah etmoys imkan verir. Maslouya gora, ehtiyaclarin bes
soviyyali iyerarxiyast moévcuddur:

1. On asag1 soviyyayo fizioloji ehtiyaclar aiddir: qida, su, nofas,
yuxu, fiziki horokatlor, istirahot vo s.

2. l1kinci soviyyoni ekzistensional ehtiyaclar toskil edir: 6z
movcudlugunun tohliitkasizliyine, miidafissine, rahatligina, dincliyino
vo hoyat foaliyyati sortlorinin sabitliyine ehtiyac hissi.

3. Ugiincii soviyyoni sosial ehtiyaclar toskil edir: soxslora baghliq,
sevgl vo sadagot, qruplara aidiyyat.

4. Dordiincii saviyys - niifuz ehtiyaclaridir: taninma, etibar vo
liderlik, imkan, bacariq vo tasir, agil vo miivaffaqiyyat.

5. Yiiksok soviyya - 6ziinii ifado etmok ehtiyacidir. Oziinii ifado
etmo Ozilinii realizasiya etmoni vo yaradiciliq naticosinds hodoflorin
nailiyyatini daxil edir.

Bu bes soviyys istonilon insanin motivasiya yoniimlii amillorinin
osasini vo ya ictimaiyyot qruplarini formalasdirir.

Ictimai rayin tadqiqat tiplori.

Comiyyatin  dyronilmosinin  osas metodlarindan biri, sosial
elmlorin istifads etdiyi, miisahidodir. Miisahido, humanitar elmlorin
niimayondolorino 6z nozori biliklorini dorinlosdirmays, insanlarin
davranisinin ganunauygunlugunu anlamasina imkan verir. Bu metod
PR-todqiqatlar da istifado olunur. Bununla oslagodar olaraq PR-
todqiqatlarin ii¢ oan ¢ox yayilmis tipini ayirmaq olar:

* Sosioloji tadqgiqatlar - insanlarin miinasibatlori va fikirlorini,
yoni  miiloyyon  subyektlor = haqqinda  onlarin  fikirlorini
miloyyonlosdirmokdir.

* Kommunikasiya auditi. Taskilat rohborliyinin vo ictimaiyyatin
mogsadi, qruplar arasinda kommunikasiya vaxti yaranan
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uygunsuzluglarin dork edilmosidir. Rohborlor 6z is metodlarinin,
istifado etdiklori kiitlovi informasiya vasitslorlorinin, informasiya
materiallarinin,  miiraciotlorinin  diizgiinliiyl haqqinda  bozi
forziyysloro malik ola bilorlor, bunlardan istifads edacok ictimaiyyat
189 bu forziyyalori tosdiq vo ya tokzib eds bilor.

*  Qeyri-formal todqigatlar. Bura faktlarin yigimi, miixtolif
informasiya materiallarinin analizi vo s., yoni todqigat obyektlorinin
1s9 bilavasito miidaxilasini tolob etmoyon metodlar aiddir.

2.5. Komunikasiya va ictimaiyyata tasir

Ictimaiyyatin diqqati iiciin miibarizo.

Hal hazirda adi insanin {izorino hansi migdarda informasiyanin
axdigini tosovviir etmok ¢ox ¢otindir. Deyoak ki, ABS-da hor il 50 min
yeni kitab nasr olunur. Eyni anda, amerikali usaq televizorda 20 min
reklam klipi goriir. Olkodo 12 minden ¢ox jurnal vo 2000 gozet cap
edilir, toxminon 10 min radiostansiya isloyir, 1200-don ¢ox
telestansiya efiro 0z signallarini yollayir. Bu vo digor iinsiyyat
sistemini toskil edon informasiya kanallar1 vo vasitolori fasilosiz
inkisaf edir. Kompyuter molumat sobokalori son zamanlar ¢ox yayilib
va bu vasitolordon hor biri 6ziins auditoriyanin diqqatini calb etmoyo
calisir.

Bos onlarin hamisi adi insana lazimdir? 9lbatto, yox. Cox insanlar
sadoco az maraqlandiglart vo ya he¢ maraqlanmadiglart artiq
informasiya aximnindan iz gevirirlor. Bir ¢ox xobor insanin basqa
masalalarlo masgul olub, sadaca "sOndiiyiina" gors nazordon buraxilir.
Amma insan diggoti hor halda roqabat obyekti olaraq qalir.
Rogiblarin haddan artiq ¢ox olduguna gors insan, onun diggati ovuna
¢ixanlarin tozyiqindon hor dofodo miidafio oluna bilmir. Bu da insani
informasiyani segmaya va hotta miigavimat gdstormays macbur edir.
Buna gora toacciiblii deyil ki, kommunikasiya masalalori tizro bazi
miitoxassislor ictimaiyyati "tors tamasaci" adlandirirlar.

Lazimsiz informasiya ilo kérlanmig mithitdo PR-menlorin istifado
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etdiyi kommunikasiya vasitolorine do rogabst miibarizasini aparmaq
lazim olur. Ilk éncs onlarm isi auditoriyanin digqotini colb etmokdon
ibarotdir.  Ikincisi, 6z  xoberlorinin  mozmununa  marag
stimullasdirmaq. Ugiinciisii, ictimaiyyatin mogsadli qruplarinin
xabarlors uygun olaraq harokat etmasina istok oyatmaq. Dordiinciisii,
xabarlors reaksiya veranin hoarokatlorini yonaltmokdir.

Informasiya yayilmasi yoxsa kommunikasiya?

Belo bir fikir moévcuddur ki, informasiya Otiiriilmasi vo
kommunikasiya - eyni anlayisdir. Dogrusu, informasiya yayilmasini
kommunikasiyayla tez-tez qarigdirirlar. Bu ciir qarisighga kitlovi
informasiya vasitolorloriylo Otliriilmiis materialin  (videokliplor,
radiosyujetlor, gqozetds xobarlor vo s.) kommunikasiyanin akti hesab
edildiyi ti¢lin rast golinir.

Ballidir ki, kommunikasiya - haminin gobul etdiyi anlayislara
osaslanan vo hom kommunikatorlarin miinasibatlorinin mozmunu
kimi, hom do sosial miihit kimi sortlonmis xoborlor (signallar)
miibadilasinin ikitorofli prosesidir.

Xabarlor vo ya signallar, bir qayda olaraq, bu xaborlordon istifado
edocok soxsloro molumat vermo, tolimat vermo vo ya o soxslori
inandirma moqsadi ilo gondorilir. Bu moqgsod bozi xiisusiyyotloro
malikdir. Masalon, molumat vermo prosesi déord morhalodon ibaratdir:
1) kommunikasiyaya diggotin colb edilmosi; 2) xoborin qobul
edilmoasino nail olunmasi; 3) xoborin qabaqcadan nozordo tutulmus
novdo interpretasiyasi; 4) golocok istifado ii¢iin informasiyanin
saxlanilmasi.

Kommunikasiyanin toklif edilmis modelinds xiisusi rola malik iki
element movcuddur: a) kodlasdirma morhoalosi (monbonin -
kommunikator A - hazirladigi xobar miioyyan dilo torciims edilmali vo
xabari gobul edons - kommunikator B — géndarilmalidir); b) sifroagma
morhalasi (harakoto baslamazdan oavval, xabari gobul edon onu izah
etmoli, sifrini a¢malidir). Kommunikasiya prosesinin mohz bu
morhalolorindo xobar monbayi ilo onun adresatinin arasinda qarsiligh
problemlor yaranir.

Kommunikasiya prosesi vo onun elementlori. Xobar manbayi.
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Xobor (informasiya) monboyi, nitqlo c¢ixis edon ford, rohber,
siyasotgl, press-relizi yayan vo ya konfrans, niimayis toskil edon
miixtoalif toskilatlar ola bilar.

Xabori gondorands (monbads) adaton onun neca gobul edilocayi
haqda gabaqcadan tosovviir formalasir. Ancaq, buna baxmayaraq,
he¢ bir zomanot yoxdur ki, informasiyani gobul edon onu géndaronin
istodiyi kimi anlayacaq. Bir ¢ox hallarda, natiq, nitqin toloffiiz
edilmosi vasitosi ilo 6z xoborinin vacibliyini vurgulaya bilmir. O,
olbotto, hor hansi bir jestlordon, sosin tonalligindan, ayri-ayri
ohomiyyotli voziyyotlordo vurgudan vo s. istifado edo bilor, amma
auditoriyanin onun n9 siibut etmoys ¢alisdigini anlamasi, ona inanib-
inanmamasi bir ¢ox amillordon asilidir.

Xobor monbayinin keyfiyyot xarakteristikalari, onun statusu,
etibarliligr vo pesakarligi amillorindon ¢ox asilidir. Natigin statusu,
etibarliigi vo pesakarligit hagqinda auditoriyanin no godor ¢ox
molumati olsa, o qadar do informasiya doyorinin ilkin gobul edilmasi,
xobar “gokisi” vo eyni zamanda auditoriyaya tosir giicii davamli
olacaqdir. Deyilonlori timumilosdirorok, iddia etmok olar ki, "on
boyiik ¢okiya sozlor deyil, insanlar malikdir".

Kommunikasiya prosesindo, natiqin xoborinin vacibliyino tosir
edon digor amillor kimi imumi vaziyyati, xoborin mévzusunu vo onun
elan vaxtini géstormak olar.

Nohayot, kommunikasiya effektivliyinin, auditoriyanin natiqi
diizgiin anlayacaginin daha bir ohomiyyatli amili xoborin
kodlasdirilmasidir.

Kodlasdirma.

Mosolo ondadir ki, natiqin osas fikrini, auditoriyaya ¢atdirmaq
istodiyi ideyani, kommunikasiya dilino, yoni konkret auditoriyaya
aydin olan dilo, torciimo etmok lazimdir. Masolon, siyasot¢i nitqini
gotiirsak, onun ilk ideyasi (fikri) an azi ii¢ kodlasdiricinin emal
predmeti, interpretasiyasi ola bilar.

1. Siyasot¢i yazili formada 6z ideyalarimi ifado etmok xahisiylo
nitqlorin yazilis1 iizro miitoxassisa (speechwriter) spikraytera miiraciot
edo bilor. Kodlasdirici rolunda ¢ixis edorok, spikrayter ovvoldon
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siyasat¢inin nayl nazords tutdugunu, onun xabarinin monasinin nadon
ibarat oldugunu doqiq aydinlasdirmali vo yalniz bundan sonra hor
seyi auditoriyaya aydin olan dilo torciimo etmalidir.

2. Sonra, yazilmis nitq press-reliz formasinda kodlasdirilmalidir.
Bu halda kodlasdirici, o iso basga insan da ola bilor, mosalon,
motbuat katibi, yazilmig nitqin motnindon onun fikrino goéro on
ohomiyyatli olan1t secir vo sixilmis sokildo nosr diclin  kiitlovi
informasiya vasitolorlorino géndaorir.

3. Qoazetin redaktoru verilmis press-relizi gotiiriib, cap etmozdon
ovval, bu gozet liclin oan boylik monaya malik olan ohali qrupunun
mentalitetini nazors alaraq onu emal eds bilor.

Belalikla, avvalcadon siyasot¢inin nazords tutdugu ideya, kiitloya
(ondan istifado edocok auditoriyaya) ¢atmazdan ovval, zoncirvari
olaraq ii¢ dofo otiirlilocok vo emal edilocokdir. Hor dofs konkret
kodlasdirici (speechwriter, motbuat katibi, redaktor) siyasot¢inin
ideyasina 6z subyektivliyini bildiron noyiss daxil edocok. Gotirdiyimiz
misalda hor kodlasdirma akti énomli 6l¢iido kodlasdiricinin pesokar
tocriibasindon asilidir.

Xabar.

Kodlasdiricilar monbonin ideyalarini dork etdikdon vo onlari
alictya aydin dilo torcimo etdikdon sonra, bu ideyalar1 xobor
formasinda  Otiirmalidirlor.  Xobori  miixtolif kommunikasiya
vasitolorinin kdmoyi ilo gondormok olar: ¢ixislar, gozetlor, press-reliz,
motbuat konfranslari, radio reportaj, televiziya ¢ixisi, liz-1izo goriiglor
va s. Diizdiir, miitoxassislor xoborin (message) no oldugu barasindo
miibahiso etmoyo davam edirlor. Xobor anlayisinin formalari:

1. Xaobar - informasiyanin mozmunudur. Yoni hesab edilir ki,
kommunikasiyanin mozmunu, 6tiiriilon anlayis, elo xobardir. Burada
asas, moaqalonin, ¢ixisin monasini ifads edon informasiyadir. Bu halda
xabarin hansi miihitds, hansi vasitolorin kémayi ilo 6tiiriilmasi vo onu
kimin etdiyi ohomiyyatli deyil.

2. Xobor - miihitdir (medium). Bu ndqteyi-nazordon
kommunikasiyanin mozmunlu torofi xoborin 6zii ilo deyil. Osas -
kommunikasiyanin harada vo neco hoyata ke¢irilmosi, bunun {i¢iin
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hansi vasitolordon istifado olunmasidir.

3. Xobor (mesaj) - soxsiyyotdir. Belo yanasmanin torofdarlari
hesab edirlor ki, xoborin osas ani informasiyanin mozmunu vo ya
yayilmasit mithiti deyil, ¢ixis edonin 6ziidiir. Masalon, inandirmaq
ustas1t Hitler idi. O, ¢ox giiman ki, 6z c¢ixislarinin mozmununun
dorinlogsmosino deyil, onlarin formasi vo toqdim etmo stilinin
tokmillosdirilmasine digqgot yetirirdi. Onun maniakal tomtorag vo ol-
gol horokatlori camaati hiddoto godor gatdiraraq, insanlarin ohval-
ruhiyyasing tosir edirdi. Yoni insan kimi Hitler iinsiyyatli xoborin asas
elementi idi.

Sifroacma.

Alic1 praktik horokotloro baslamazdan ovval, ¢atdirilmis xoborin
sifrosini a¢gmalidir. Prosesin bu morhoalasi kodlasdirilmis xobari
hamiya molum terminlor dilino torciimo edon, sifroacan isini
xatirladir. Burada yeno do dil xiisusi rol oynayir. Iso baslayaraq,
sifroacan xoborin monasini tamamilo anlamahdir. 9gor xobor az
anlasilandirsa vo ya sifroacan onun yerino yetirmoli oldugu c¢otin
mosolodo omin deyilss, o zaman alicinin xobori mohz monboyin
gbzlodiyi kimi anlayacagina siibhalor yaranir.

Alict torofindon xobor sifrasinin neco agilacagi vo bu xobori neca
anlayacagl mosalosi bilavasito insanin soxsi qavramasindan asilidir.
Yoni effektiv kommunikasiya acari adresatin xoboro neco baxib, onu
neco anlamasindan asilidir. Unutmaq lazim deyil ki, xobori tamamilo
eyni gobul etmis iki insan1 tapmaq miimkiin deyil. Qabagcadan omolo
golmis soxsi roy c¢ox amillorin, xiisusi halda, stereotiplorin,
simvollarin, semantikalarin, individin aid oldugu qrupun tozyiqlorinin
vo xiisusilo miasir siyasotin silah1 olan kiitlovi informasiya
vasitolarlorinin tosiri ilo formalasir.

Xabar alicisi (adresat).

Stibhosiz olan bir fakt odur ki, xobor ictimaiyyotin nozordo
tutulmus auditoriyasina yetismoso vo alicilarda lazimi reaksiya
dogurmasa, kommunikasiya olmayacagq.

Amma hotta alicilar catdirilmis xobori aydin anlasalar belo, heg
bir zomanot yoxdur ki, cavab reaksiyasi mohz xobor goéndoronin
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nozordo tutdugu horokot olacaq. Oslindo xobor bir ne¢o miixtolif
noticays gotirib ¢ixara bilor:

*  Miinasibatlori, yoni insanin miioyyan edilmis sosial obyekto
imumi oriyentasiyasini doyisdirmok. Ancaq bu son doroco nadir
hallarda olur, ¢iinki miinasibatlorin doyismaosi kifayst qodor miirakkob
prosesdir.

. Miinasibatlori kristallasdirmaq. Bu on yayilmis naticadir.
Oksor hallarda miiraciot auditoriyanin daxilon hazir oldugu, yalniz
konardan slava tokan tapmadigi davranisina tosir edo bilor.

. Stibho dogurmaq. Catdirilmis xobor alicilarin 6z ndqteyi-
nozarini doyisdirmesina macbur eds bilor. Inandiric1 xobar har hansi
problem {izro insanlarin fikirini siibho altina qoya bilor.

. Heg bir natico dogurmamagq. Cox vaxti kommunikasiya heg
noylo qurtarir.

Miinasibatlorin mozmunu.

Kommunikasiya kommunikatorlar arasinda yaranmis miioyyon
soxsi miinasibotlor oldugu halda hoyata kecirilir. Bu miinasibatlorin
xarakteri mixtoalif ola bilor, masalon: yaxin - dostlar arasinda; formal
is yoldaslar1 arasinda; miinaqisoli - raqiblor arasinda; diismon -
barismaz ragiblor arasinda vo s. Umumiyyotlo, alimlorin iddiasina
goro, linsiyyotli miinasiboatlor dérd osas prinsip {izorinds qurulur: 1)
emosional hisslor, soyuq hesablamalar vo formalizm; 2) cinsi
yaxinliglar vo oxsarliglar; 3) wvasitosizliklor vo simpatiyalar; 4)
hokmranlgq, tabelik.

Sosial miihit.

Kommunikasiya sosial miihito tosir edir. Belo ki, strukturlasmis
proses kimi, kommunikasiya daim inkisaf edon, ailo, qrup, toskilat,
miiossisa, miixtolif noév kollektivlor, hom do kommunikasiya
mohsullarini toklif edon toskilatlarin arasinda hoyata kegirilir.

Arzu olunan noticoni aldo etmok liclin kommunikasiya prosesi
miloyyan iimumi qaydalara gors hayata kecirilmalidir. Masalon, qrup
gorarinin gabulu iiglin dord sortlordon istifado etmok lazimdir: 1)
miizakiro edilon problemin voziyyotini doqiq giymotlondirmok; 2)
hodofi birgo miioyyanlosdirarak, ona yaxinlasma meyarlarin
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hazirlamaq; 3) qgobul edilon qorarlarin hansi pozitiv naticalor
veracayini miloyyanlosdirmoak; 4) gorarin gobul olunmasindan sonra
hanst monfi naticolorin ola bilocoyini daqgiqlesdirmak. Basqa sozlo,
kommunikasiya prosesini hoyata kegirilon zaman, konkret iqtisadi,
siyasi, ola bilsin, hotta beynoalxalq vaziyyati nozors alaraq, biz sosial
tocriibaya, sosial normalara vo insan comiyyotinin doyorlorino daim
apellyasiya edilmoalidir. Yoni kommunikasiya prosesinin biitiin
komponentlori 6z aralarinda iizvi suratdo baghdir vo dinamik inkisaf
vaziyyatindadir.

2.6. Kiitlovi informasiya vasitalari ilo slagalorin qurulmasi

Kiitlavi informasiya vasitalorlari (KIV). Bu vo ya digor gerarlarin
gobul edilmasins kiitlovi informasiya vasitolorlori xiisusi tosir gostorir.
Onlar1 comiyyatdo obas yera "dordiincii hakimiyyot" adlandirmirlar.
Kiitlovi informasiya vasitolori ictimaiyyatin diqqatini colb edorak,
ohalinin ayri-ayr1 qruplarinin ictimai royini vo davranis Xxottini
formalasdiraraq, oksor hallarda, on agrili hoyat problemlorino
toxunur. Tocriiba sitibut edib ki, insanlar onlar1 ohato edon sosial
mithiti, problemin dorinliyins getmodon, informasiyanin dogrulugunu
miistoqil yoxlamadan, KIV kanallarmm toqdim etdiyi kimi qgobul
edirlor.

Insanlarda informasiyaya qarsi qorozli miinasibot yaradan
amillor:

* siini (siyasi) senzura;

+ sosial olagolori mohdudlasdiran amillor;

* ictimai miinasibatlor masalalorine ayrilan vaxtin mohdudlugu;

 real hadisolorin tohrifi;

*  mirokkob problemlori sado sozlorlo ifado etmok cohdi
noticasindo yaranan geyri-doqiqlik;

* insan hoyatinin sabit normalarina tohlitko yaradan faktlara
toxunmagq qorxusu.
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FOSIL 3. LAYIHONIN REALLASDIRILMASI UZRO
SAHIBKARLIQ FOALIYYOTI

3.1. Layihonin reallasdirilmasi iizra sahibkarhq horakastinin sxemi

Istonilon layihonin totbigi {iciin sahibkarliq subyektindo onun
icras1 iizro konkret horokot sxemi olmalidir. Bu horokot sxemi
biitovlikdo layihonin hoyata kecirilmasini ohato edon biitiin amillori
0zlindo comlogdirmoalidir. Layihonin reallagdirilmasi {izra sahibkarliq
harokatinin sxemi — sahibkarliq subyektinin daxili vo xarici mithitinin
mixtalif amillorini 6ziinds oks etdiron, onun kollektiv {izvlari, bazar
va tarofdaslarla qarsiliglh miinasibatlorinin yekun planidir.

Torofdaslar Bazar

Kollektiv vo
ya istehsal

Sokil. 3.1. Sahibkarliq horokotinin sxemi

Bazar- mal miibadilosi miinasibatlorinin  macmusu, omtad
istehsali vo todaviilit ganunlari ilo togkil olunmus miibadilodir. Bazar
— alicr vo saticilarin basqa s6zlo desok tolob vo toklifin garsiligh
olagodo oldugu mokandir. Bazar mohsul istehsal¢ilarim  vo
istehlakcilarin1 bir araya gotiron, 6lkodaxili vo beynolxalq miibadilo
sferasidir. Bazar iqtisadi kateqoriya olaraq bazar subyektlorinin
maraqlarini oks etdiron vo omtos miibadilesini tomin edon, alict va
saticilar, hamg¢inin amtos vo pulun harakoti ilo bagl ticarat vasitogilori
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arasinda konkret iqtisadi miinasibat vo olagolorin comidir. Tabii ki,
sahibkarliq horokotinin sxemi miioyyonlosdirilorkon bu amilin
nazardon kecirilmasi ¢ox vacibdir, ¢linki istehsal olunan hor bir mal
(xidmot) bazarda 06z layiqli yerini tutmayana qodor, sahibkarliq
faaliyyatinin ugurla naticolonmasi miimkiinsiiz olacaq.

Kollektiv hor bir miisssisonin 6zoyi olmaqla barabor, mohsuldar
quvvalori milessisonin - moagsadine uygun bir sokildo birlosdiron
istehsal prosesini toskil vo idaroedon amildir. Omok kollektivinin
formalasmas1 xiisuson do istehsal biznesi ilo mosgul olan sahibkar
ticin on Onomli faktorlardan biridir. Molumdur ki, miiossisolords
miixtolif peso vo ixtisasa malik olan omok kollektivi ¢alisir vo onlar
istehsal, iqtisadi vo sosial masalalorle slagodar olan miixtalif vazifolori
icra edirlor. Ona goéro do omok kollektivinin formalagmasina tosir
edon bitiin amillor diggotlo nazordon kegirilorok, hoyata kegirilon
layihonin xiisusiyyatlorine uygun olmalidir.

Torofdaglar dedikdo sahibkarliq fealiyyatinin normal toskili i¢iin
komayi kegon miixtolif bazar subyektlori (saticilar, alicilar, vasitagilor,
dovlat hakimiyyati organlar1 va s) nozords tutulur. Bunlar hagqinda
daha otrafli sonraki fasillordo molumat verilocok.

Torafdasliq alagolori - sahibkarin digor bazar subyektlori ilo aldo
etdiyi razilasma vo ya miigavilo miinasiboatloridir. Bu olagolor
sahibkarliq faaliyyotinin miixtalif saholorindo toskil olunaraq asason
istehsal, omtos miibadilosi, ticarat vo maliyyo sferalarini ohats edir.

Sahibkarliq horokotinin sxemi hor bir torofdasla qarsiliqh
olagolorin on rasional formasmi se¢gmoys imkan verorok, bu
miinasibatlori sazis vo ya iki torafli razilagsma ilo miioyyonlosdirir.

Sazis- iki vo ya daha cox toroflor arasinda aparilan islorin
raziligidir. Tobii ki, bu raziligin  montiqi naticasi garsiliglh monfootin
oldo olunmasidir. Razilasmaya gora bir torof {i¢iin yalniz hiiquq, digor
torof {i¢iin iso yalniz 6hdolik yarandiqda sazis birtorafli (masolon: borc
miiqavilosi), hor iki torof {i¢lin hom hiiquq, hom do 6hdslik yarandig
halda sazis ikitorofli (masalon: alqi-satqi miiqavilosi) miigavilo adlanir.
Sazis yalniz imzalanan andan hiiquqi statusa malik olaraq miiqavilo
adlanir, oks toqdirdo razilasmani «aliconab anlagmalar» kimi
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giymotlondirmok miimkiindir. «Aliconab anlasmalar» - toroflor
arasinda qarsiligh inama, etibara, sadaqgota, bir s6zlo, ganunlara deyil,
«kisi s6ziino» dayanan anlagsmalardir.

Sazisin  mozmunu vo formasi omokdashgin  konkret
istigamotindon bilavasito asilidir. Hor bir sahibkar torofdasliq
olagolorinin daha effektiv formada qurulmasinda maraqlidir, bu da
yalniz mixtolif variantlarin miiqayisali yolu ilo miloyyonlosdirmak
miimkiindir. Sahibkar ovvolco omokdasliq sferasini doqiqlosdirir,
daha sonra iso omokdashigin konkret formasini secorok onu ya
miiqavilo asasinda rosmilosdirir, ya da «aliconab anlagsmalar» asasinda
faaliyyatini davam etdirir.

3.2. Layihonin reallasdirilmasi iiciin slagolorin miisyyanlosdirilmasi

Layihonin mozmunundan asili olaraq torofdasliq olagelorinin
istigamoti vo formalar1 miioyyonlosdirilir.

Biitovlikdo torofdashq olagolori {ic osas istigamotdo inkisaf
etmisdir:

e tochizatcilarla alagoalor

e istehlakgilarla olagolor

o digor torofdashq slagalori (konsalting, audit, tohsil vo's.)

Taochizatgilarla olagolorin asagidak: sokildo miioyyonlogdirilmasi
moqsada uygun hesab edilir:

e Miiossisonin mohsulu vaxtinda istehsal etmosi mogsodilo
operativ foaliyyat gostoron idaroetma sisteminin yaradilmasi;

e Tochizat strategiyasinin vo siyasotinin tortib olunmast vo
hoyata keg¢irilmosi;

e Tochizat s6basinin biidcasinin tortib va idars olunmast;

e Nozordos tutulan yeni layihalorin hoyata kegirilmasi iigiin lazimi
materiallarin miqdarinin miioyyonlosdirilmasi vo siyahisinin
hazirlanmasi;

e Cari vo golocok istehsal 1i¢iin mohsul ehtiyaclarinin
doyarlondirmasi mogsadilo mohsul bazarinin va c¢atdirilma
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sisteminin analizi;

e Tochizatgilarla danisiglar aparan vo miiqavilolor imzalayan
zaman miiassisani tomsil etmoak;

e Tochizatgillarin toklif etdiyi mohsullarin  keyfiyyatinin  vo
miiqavilo sortlorinin qiymoatlondirilmasi vo omokdashq iigiin
sirkotin maraqlarina vo foaliyyot standardlarina uygun
tochizatgilarin secilmasi;

e Mobohsulun alinmasi {i¢iin tokliflorin hazirlanmasi vo rohborliya
catdirilmasi;

e Alnmis mohsulla bagl istehsal sobasi torofindon edilmis
sikayotlorin tachizatgr torofo ¢atdirilmasi vo problemin aradan
galdirilmasi iigiin danisiqlarin aparilmast;

e Qalig materiallarin idars olunmasi ilo bagl todbirlor sisteminin
qurulmast;

e Sifariglorin  hoyata kegirilmosi vo mohsulun vaxtinda
catdirilmasinin yoxlanilmas;

e Osas vo potensial tochizatgilarla six alagoalorin qurulmast;

e Yeni materiallarda \G) xidmotlordo yaranmis
catismamazhiglarin istifadogilor vo tochizatgilarla miizakire
olunmasi vo problemin aradan gqaldirilmasi vo bir daha
tokrarlanmamasi {iclin todbirlorin gériilmaosi;

e Tochizatgillarla mévcud miigavilolorin saxlanilmasi yolu ilo
daha sorfali qiymoto mohsullarin alinmasi;

e Sifaris olunmus va oldo edilmis mohsullarla bagli sonadlorin
gorunmasi vo malumatlarin bazaya daxil edilmasi.

Istehlakcilarin toloblorine uygun vo onlar1 qane edon miistori
olagolorini yaratmaq marketingo aid oldugu ii¢iin, onun torifi ¢ox
sadodir: marketing istehlakgilarla faydali olagolorin qurulmasidir. Bu
olagalor zominindos 1stehlak doyarlori va istehlakgilarla giiclii miistori
miinasibotlori yaranir. Sivil 6lkolords istehlakg¢ilarla qurulan slagolor
«Istehlakcilarin hiiquqlarinin miidafissi hagqinda» qanunvericiliyin
osasinda formalasir. Mohz qanunvericilikdo nozords tutulan
milddoalar osasinda istehlakgilarla olagolorin  qurulmasi ugurla
noticolonir.
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Sahibkarhq
foaliyyotinin sahasi

Tarafdaslarla slagalarin
formalar:

1.9mtoo vo xidmot istehsali
sahasi

Miistorak sahibkarliq

Istehsal kooperasiyasi

Podrat, subpodrat, subkontrakting.
Lisenziyalagdirma

Miiqavilos lizrs idarsetma

Layihs maliyyslosdirmasi

2. Omtaoo mitbadilasi va ticarat
sahoasi

Barter vo qarsiliql tachizat
Kommersiya tigbucagi (trianqulyasiyasi)
Ticarat sazislorinin formalari

Konsignasiya
3. Maddi-texniki xidmat Konssesiya
sahosi Frangayzinq
Lizinq foaliyyati

4. Maliyys xidmati sahasi

Faktoringq vo kommersiya transferti
Vengur maliyyslosmasi

Sigorta va xedjing

Ekkaunting vo audit

Forveyting

Maliyys lizingi

5. Sahibkarliq strukturlari
iclin kadr hazirligi sahosi

Dovlat todris milassisalori

Biznes moaktablari vo MBA
Sahibkarlarin hazirlanmasi tigiin biznes
inkubatorlar:

Internet vo kompyiiter saboakalarai
vasitasi ilo distant tohsil

Konsalting

6. Sahibkarlarin sosial
xidmoti sahasi

Sosial miidafis miisssisolori

Sosial tarafdashq (hamkarlar ittifaglarr)
Sosial monitoring xidmati
Assosiasiyalar, birliklor, gildiyalar

Cadval. 3.2. Sahibkarliq fealiyyatinin asas sahalori iizro torafdasliq
olagalorinin formalari

Sahibkar, 6z foaliyyoti dovrindo omokdasligin miixtalif forma-
larini toklif etmoys bacarmali vo yaxud da torafdas torafindon toqdim
edilmis omokdasliq formasmma hazir olmaldir. Bu baximdan
sahibkarin torofdasliq olaqgolorinin  formalar1 haqqinda doqiq
molumati olmalidir. Bu formalar asagidaki  codvoldo 6z oksini
tapmisdir.
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3.3. Layihonin reallasdirilmasinda biznes planmin yeri va rolu

Yuxarida qeyd etdiyimiz kimi layihonin totbiqi {i¢iin
sahibkarliq subyektindo onun icrasit iizro konkret horokot sxemi
olmalidir. Bu sxemin harokot istiqgamati ovvalcodon tortib olunmus
biznes planda 6z oksini tapmalidir. Biznes plan nadir?

Biznes plan- isguzar foaliyyotin hoyata kecirilmosini, miiossiso
haqqinda molumatlari, onun istehsali, mohsulu, satis bazari,
marketingi vo s. masalalori oks etdiron plan vo ya programdir. Basga
sOzlo desok biznes planda nozords tutulmus biznesin, yoni golir aldo
etmok moqgsadinin qisa, doqiq vo aydin sorhi verilir vo ona nail
olmagin sortlori, yollar1 agkarlanir.

Notico etibari ilo biznes plan yeni yaranan vo ya moévcud olan
biznesin golocok imkanlarini 6ziinds birlosdiran, bu imkanlarin realizo
edilmasi yollarini agiglayan bir sonaddir. Tabii ki, hor bir layihonin
osasinda mioyyon fikir, ideya, arzu vo ya istoklor durur. Biznes
planinin 6zoyini do mohz konkret ideya toskil edir. Bu planin
miiddoalar1 da ideyanin hoyata kecirilmasi iizorindo qurulur. Umumi
sokilds biznes planin strukturu asagidaki kimi tosvir olunur:

. Giris

. Sahibkar hagqinda molumat

. Mohsulun (is vo ya xidmatin) xiisusiyytlori
. Satig bazarmin todqiq edilmasi

. Rogabot muhiti vo rogabotqabiliyyatlilik

. Marketinq plani

. Texniki plan

. Istehsal plani

. Toskilati plan

10. Maliyys plani

11. Risklorin tohlili vo onlarin aradan qaldirilmasi yollar

O 0 3 O Li &~ W N —
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Bank Torafdas 3

Torofdas 1 Satis bazari

Torofdas 2 / \ Omok bazari

Sokil. 3.3. Biznes plan hazirlayarkon sahibkarliq horokoti sxemi
(bank- kredit gotiirmok {iclin  miiraciot; torofdas 1- lazimi
avadanlqlarin alinmasi; torofdas 2 — lazzimi xammalin alinmasi; tofdas
3 — hazir mohsulun gondorilmosi; satis bazart — omtos miibadilosi
miinasibatlorinin macmusu; amok bazarr — miitoxossislorin axtarilmasi
Vo iso gotiiriilmaosi).

Layihonin reallasdirilmasi ii¢iin biznes planda yer tutmus va
torofdashiq olagolorinin osas istiqameotlorini  6ziindo oks etdiron
konkret bélmolorin rolunu agiqlamagq istordik.

Satis bazarinin todqiq edilmosi

Satis bazarin todqiq edilmasi, gabaqcadan sahibkar vo ya onun
calb etdiyi ixtisaslasdirilmis muassisonin, bazarin oyronilmasi magse-
dilo istehlakcr roylorinin Gyronilmosi istigamotindo hoyata kegirdiyi
sorgu va digor arasdirmalarin naticalorini oks etdiro bilor. Bu amil,
satis bazart hagqinda molumatlarin daha doqiq vo osaslandirilmis
olmasini tomin edorok bazar istirakgilart hagqinda obyektiv fikirlorin
formalagsmasina komok edir. Bu da layihonin reallasdirilmasi {izro
sahibkarliq horokatinin sxemindo 6nomli yer tutur.

Rogabot muhiti va rogabatqgabiliyyatlilik

52



Rosad Badirov, Murad Badirov

Biznes planin bu hissasinin asas moagsadi sahibkarin bazarda 6z
rogabotqabiliyyatliliyini  tomin etmok mogsadilo se¢diyr bazar
taktikasinin osaslandirmasindan ibaratdir. Burada oks olunmus
molumatlar rogiblorin faaliyyati ilo layiha {izro foaliyystin miigayisali
tohlilino asaslanir.

Marketing plani

Bu prosesin yiiksok soviyyado hoyata kegirilmasi, istehlak¢ilarin
toloblorini tomin edon istehlak doyarlorini mioyyonlosdirir  vo
sahibkarin monfost oldo etmosino zomin yaradir. Marketing plam
hazirlanarkon sahibkarin foaliyyatinin, bazarin toloblorine uygunlas-
dirilmasi tomin edilmoli, miimkiin olan biitin vasitalorlo (keyfiyyat,
reklam, giymot vo s.) bazara vo istehlak¢iya aktiv tosir gostorilmosi
yollar1 oks olunmalidir. Marketing plani, 6zu-6zlitylinds ¢oxlu sayda
suallarin cavablandirilmasini tolob edir. Burada biznes planin osas
mogsadindon irali golon on maraqli amillorin oks olunmasi kifayatdir.

Istehsal plani
Istehsal plani, yalmiz istehsalla mosgul olan sahibkarhq

subyektlori {iclin hazirlanan biznes planlara daxil edilir. Burada,
sahibkarliq subyektinin nozords tutulan miqdarda, nomenklaturada,
cesiddo, keyfiyyotds vo miiddotdo mohsul buraxilist oks olunur.

Taskilati plan

Bu bolmo sahibkarliq subyektinin idaroetmo sistemi vo kadr
siyasati hagqinda molumatlardan ibarot olur. Ilk névboade idarsetma
sistemi haqqinda molumat verilir vo toskilati struktur tortib olunur.
Toskilati struktur, sahibkarliq subyektindo vozifo bolgiisiini,
sObolorin birgo foaliyyotini, bu foaliyyotin idaro edilmosi vo ona
nozaratin hoyata kegirilmosini 6ziindo oks etdirir.

Maliyys plani

Maliyyo plani biznes planin on vacib bdélmolorindon hesab
edilir. Biznesa baslamagin on mosuliyyatli vo ¢otin mogamidir. Bu
bolmo 6ziindon ovvalki bolmalords verilmis molumatlart imumilos-
dirir vo maliyyo vasitolori ilo ifado edir. Bu bdlmonin mogsodi osas
maliyya gostoricilorini iizo ¢ixarmagdan ibaratdir. Burada maliyya
planin aktivi vo passivi, yoni osas vo borc vosaitlorinin miqdari vo
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digor maliyys-iqtisadi hesablamalar ii¢iin normativlor oks olunur.

Notico etibar1 ilo onu geyd etmok olar ki, miiasir iqtisadi
soraitdo, tolob olunan soviyyado hazirlanmis biznes plan olmadan,
boyilik ugurlarin oldo olunmasi, miixtalif biznes layihslorin icrasi
geyri-miimkiindiir. Biznes plan qoyulan mogsadloro osaslanaraq,
nozords tutulan vaxt arzinde homin mogsadlors nail olmagq ti¢iin atilan
addimmlar1 vo istifado olunacaq monbolori ohato edorok, miixtolif
layiholorin iimumi vaziyyatino, homg¢inin ayri-ayri aspektlorino daha
yaxindan nozor salmaga komok gostorir. Biznes planin yeni
layiholorin, biznes ideyalarin qiymatlondirilmasinds vo yaxud mévcud
olan biznesin ugurla davam etdirilmasinds boyiik rolu vardir.

3.4. Torofdaslarla slagalorin qurulmasi

Yuxarida geyd etdiyimiz kimi torofdasliq olagelorinin qurulmasi
mexanizminin oasas elementlori mixtolif sazis vo razilasmalardir.
Raziliglarin aldo olunmasi torafdasliq olagelorinin istiqgamotindon
asithdir. i1k olaraq sahibkar miimkiin torofdasla omokdashq sferasini
miloyyonlosdirir, sonra omokdasligin konkret formasini segir, yalniz
bundan sonra miigavilo baglamagq toklifi ilo ¢ixis edir.

Mosolon sahibkarliq sferasin1  ohato edon qanunvericilik
bazasimnin tokmillosdirilmosi iigiin dovlot organlar1 ilo sahibkarliq
subyektlori arasinda torofdasliq sazisi baglana bilor.

Torofdasliq Sazisinin niimunavi formasi
Toroflor:

Dovlot organi

Sahibkarliq subyekti (sahibkarlarin ictimai birliyi)
e Azorbaycan Respublikasinin mévcud ganunvericiliyino
uygun olaraq;
e Olkodo sahibkarligin inkisafinin zoruriliyini dork edorak;
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e sahibkarlarla dovlot tonzimlomo vo nozarot organlari
arasinda omokdasliq vo anlasma miinasibatlorinin
qurulmasini vacib sayaraq;

e moslohotlosmalor vo danisiglar zamani oldo edilmis
razilasmalara riayst olunmasini Ohdslik kimi gobul
edorak

razilasdirilmis movqgelorini vo birgo foaliyyatlorini miioyyon
edon bu Torofdasliq Sazisini baglamislar.
1. Omokdasliq istigamotlori

Toroflor gostarilon moagsadlarin reallasdirilmasi {igin asagidaki
istigamatlorda barabarhiiquglu amokdashiga dair raziliga golmislor:

e Asagidaki saholordo qarsiligh isgiizar informasiya miibadilosini
hoyata ke¢irmok:

o Sahibkarliq foaliyyoati sahosindo (aidiyyati saho iizro)
ganunvericilikdo bas veron doyisikliklorin sahibkarlara
catdirilmasi;

o Sahibkarliq subyektinin foaliyyoti ilo bagh zoruri
informasiyalarla digor torofin molumatlandirilmasi;

e Sahibkarliq subyektindo aparilan yoxlamalar zamani askara
cixarilan ¢catismamazliglarin aradan galdirilmasi istigamatindo
birgo soylorin gostorilmaosi;

e Sahibkarlarliq subyektlorinin 6z foaliyystlorini moévcud
ganunvericilik ¢or¢ivasindo hoyata kecgirmolorine metodiki
komoklik gdstorilmasi;

e Sahibkarliq faaliyyotino mane olan hallar barodo dovlot
organlarinin  molumatlandirilmast  vo  onlarin  aradan
qaldirilmasi istiqgamatindo bu orqanlarla omokdaslhq edilmosi;

e Qanunvericilik  aktlarinda vo  digor normativ-hiiquqi
sonadlords, hamginin, dévlat nazarat vo yoxlama funksiyalarini
hoyata  kegiron  aidiyyati  orqanlarin  tolimatlarinda
sahibkarligin inkisafina mane olan miivafiq miidoalarin
doyisdirilmasi ilo bagli sahibkarlar vo ya onlarin ictimai
birliklori torofindon miivafiq tokliflorin verilmasi vo homin
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tokliflorin aidiyyati organlar torofindon {imumilosdirilorok
nozaro alinmast;
e Sahibkarliq subyektinin foaliyyatino geyri-qanuni miidaxilo
edilmomasi;
e Sahibkar torofindon onun foaliyyatini tonzimloyon moévcud
normativ-hiiquqi aktlara omol edilmasi.
2. 9mokdashq formalari
Gostorilon istiqamotlordo omokdasliq asagidaki formalarda
hoyata kegirilir:
e sahibkarliq foaliyyoti sahosindo qarsiligh  informasiya
miibadilesi aparmagq vo maslohotlosmolor kecirmak;
e sahibkarligin inlisafi, tonzimlonmosi vo ona nozarotin hoyata
kecirilmasine dair metodiki vasaitlor nogr etmok.
3. 9lavo miiddoalar
Bu sazis imzalandig1 giindon qiivvoya minir. Sazisin miiddatini
onu imzalayan toraflor miioyyon edir vo sazisdo gostarirlor.
Toroflordon birinin sazisdo miioyyon edilmis 6hdaliklori yerinoa
yetirmodiyi vo ya toroflordon birinin foaliyyoti rosmi olaraq
dayandirildigi halda digorino molumat vermoklo sazis qlivvesini
miloyyon edilmis miiddotdon ovval itirmis hesab olunur. Bu saziso
qarsiligh razilagsma asasinda olavalor edilo bilor. Saziso edilmis olavalor
protokolla rosmilogdirilir. Yekunda iso sazis toroflorin istiraki ilo
tosdiglonir.
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FOSI L 4. OMT99 VO XiDMOT iSTEHSALI SAHISINDO
OMOKDASLIQ

4.1. Miistorak sahibkarhq

Miistorok sahibkarliq bir, iki vo ya bir ne¢o O6lkonin torofdas-
larinin istehsal-tosorriifat foaliyyotinin biitév kompleksini ohato edon,
istehsal, ticarot, elmi-texniki, investisiya, xidmot saholorinin
kooperasiyasidir.

Miistorok sahibkarligin osasin1 maliyys vesaitlorin, maddi
resurslarin, golirds istirakin, riskin paylasmasi vo s. soylorin birlogsmaosi
toskil edir.

Miistorok sahibkarliq miixtolif formalarda hoyata kegirilir vo bu
mosaloys miixtolif yanasmalarda vardir. Bir ¢ox miolliflor miistorok
sahibkarligin asagidaki formalarda hoyata keg¢irilmasini geyd edirlor:

e Konsorsium;

e Sohmdar comiyyat;

e Beynolxalq iqtisadi toskilatlar;
e Azad iqtisadi zonalar;

e Miistorok miiassisalor.

Biz iso miistorok sahibkarligin asagidaki formalarda hoyata
kecirilirmasini toklif edirik:

e Birlosmo yolu ilo;
e Isbirliyi yaratmagqla.

Birlosmo yolu ilo hoyata kecirilon miistorok sahibkarliqg:

Kartellor- eyni adli mal vo xidmatlori istehsal edon miisssisolorin
miloyyon bazarlarda inhisar¢ilifi qorumaq mogsadi ilo onlar arasinda
istehsalin imumi hocmini, hor bir istirak¢inin payi, satig sortlori, satis
yerlori, sifariglorin béliinmasi vo bu kimi masalalori hall etmak vasitosi
ilo yaradilmis birlogsmadir.

Konsorsium- miloyyon bir mogsadi hoyata kegirmok va ya bir isi
gérmok {i¢iin qurulmus birlik vo ya ortaqliq soklindo yaradilir.

Konsern- daha miirokkob birlosmo mexanizmi olub, birlikdo
sonaye, nagliyyat, ticarat va bank miiassisalorinin birlogsmasidir.
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Isbirliyi yaratmagq ilo hoyata kegirilon miistorok sahibkarhq:

Miistorok miiossiso adi altinda - firmalarin razilasma osasinda
sohmdar kapitali qoymaqgla - miioyyon payla, birgo foaliyyot
gostormolori basa disiiliir.

Miixtolif odobiyyatlarda «miistorok miiossiso» anlayisina tez-tez
rast golinir. «Miistorok milossiso» anlayisi altinda «ortaq milossiso»,
«birgo sirkot», «qgarisiq comiyyot», «birgo milossison,«qarigiq
miiossiso», «sorikli kompaniya» vo s. terminlor istifado edilmis vo
bununla birgs foaliyyat novlori saciyyalondirilmisdir.

Bozi igtisadi adobiyyatlarda miistorok milossisonin miioyyonedici
olamoti kimi onun yaradilmasinda istirak edon kapitallarin 6lko
monsubiyyatinin miixtolifliyi osas gotiiriliir. Eyni zamanda miiossi-
solorin nizamnamo kapitalinda xarici kapitalin istirakina goros
milossisolori milli, miistorok vo xarici milassisalora ayirirlar. Digor
miiolliflor hesab edirlor ki «miistorok miioessiso» anlayisinda bir milli
monsubiyyatli iki vo daha c¢ox torofdasin kapitalinin istiraki ilo
yaradilmis sorikli miiassisolor do istisna deyil. Biz hesab edirik ki, geyd
olunan yanasmalarin har ikisi moagsoads uygundur.

Iqtisadi ©®mokdashq Toskilatinin toklif etdiyi torifo goéro miisto-
rok miiossiso, iki vo ya daha ¢ox firmanin foaliyystinin funksional
inteqrasiyasina sobob olan miiqavilo osasinda omokdashigin biitiin
formalaridir. Bunlar alqi vo satqi, elmi todqigat vo tocriibi-
konstruktor islori, tobii resurslarin hasilati, mohsul istehsali,
innovasiya, tikinti vo s. omaliyyatlar ola bilor.

Mistorok miiossisolor birgo kapital, birgo idarosetmo vo
monfoot, risklorin boliisdiiriilmoesi osasinda yaradilir. Lakin bu
olamoatlor miistorok miiossisalorin formalarindan asilidir.

Diinya tocriibosindo  miistorok  miiossisolorin  iki  ndv
forglondirci xiisusiyyatlori vardir: sohmdar vo sdvdolosmo (kontarkt)
osasinda yaradilan miistorok miiosisalor.

Sohmdar comiyyatlor osasinda yaradilan miistorok miiossi-
solorin nizamnama fondu torafdaslarin vasaitlori hesabina yaradilir va
comiyyatin biitiin foaliyyati bu paya uygun hoyata kegirilir.

Sovdolosmo (kontrakt) miistorok miiossisolor birgo foaliyyotin
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hoyata kecirilmosi ii¢iin yeni firmanin yaradilmasini giiman etmir.
Onun c¢or¢ivalorinds biitiin  miinasibatlor torofdaslar torafindon
miiqavilolor yolu ilo tonzimlonir, bu iso miiossisonin yaradilmasi
zamani xarici toraofdasin paymin milli torofdasin almasi hesabina, ya
da milli torofdasin tam miilkiyyoati osasinda yaradilir. Belo
miiossisolordo torofdaslarin  omokdasliq prinsiplori, mosuliyyatlori,
onlarin sarmays qoyuluslarinin 6l¢ii vo formalari, miigaviloys asason
miioyyon olunur.

Cadval.4.1. Miistorok miiossisonin yaradilmasinin
strategiya vo motivlori

Strategiya Motivlor

Istehsalin e yeni istehsal sahalori
effektivliyinin yaradilarkon kapital qoyulusunun
artirilmasi hoacminin azaldilmasi;

e foaliyyatdo olan istehsal
bolmolari ilo istehsal hacminin
genislondirilmasi;

e mohsul buraxilis1 prosesindo
saquli inteqrasiyanin tomin edilmaosi;
e ucuz qiymoatli xammalin alds
olunmasi;

e movcud istehsalin, marketingin
va tachizatin giiclondirilmasi;

e yeni texnologiya vo ucuz is¢i
quvvasi tatbiq etmok sayasinda
rentabelliyin yitksoldilmasi;

e texniki cohotdon miirokkab
mohsullarin kooperasiya yolu ils iri
miqyasli istehsalin toskil edilmasi;

e patent vo lisenziyalar hesabina
istehsalin sadoalosdirilmasi;

e digor....
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omoliyyatlarin
genislondirilmasi

e kooperasiya lizrs torafdaslar
arasinda 6donis sortlorinin
sadolosdirilmasi.

e yeni istehlak bazarina daxil
olmag;

e yeni foaliyyat sahasino girmoak;
e vyeni istehsal bazari, xammal
moanboayi vo omok ehtiyatlari aldo
etmok;

e yeni tochizat olagoalorine nail
olmag;

e iqtisadiyyatin digor sahalorino
nifuz etmoak;

e birgo omokdasliq sayasinds olavo
xidmoat novlari aldo etmoak;

o digor....

Risklorin azaldilmasi

e vyeni todqiqat layiholorini hoyata
kecirmak ii¢iin lazim olan alavo
investisiyalar aldo etmok;

e clmi tutumlu mohsullar
hazirlanmasi iigiin miistorak elmi-
tadgiqgatlarin va tocriibi-konstruktor
islorinin hoyata keg¢irilmasina nail
olmagq;

e vyeni istehsal sahalori agarkon
itkilorin vo riskin azaldilmasina nail
olmaq;

e yeni bazarlara ¢ixmagq yolu ilo
satis imkanlarini genislondirmak;

e ovvallar tatbiq olunan istehsal
metodlarinin istifadasi;

e olavo molumatlarin aldo
olunmasi;
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o digor
Investisiya, e olavo kapital aldo etmok;
texnika,tacriiba vo e yeni texnologiya va ya «nou-hau»
texnologiya calb oldo etmoak;
edilmasi yolu ilo e idaroetmo soristosi gazanmagq;

imumi inkisafin
tomin edilmasi

e miitoxassislori iga calb etmok;
e idxali ovoz etmok;

e ixraci yenilosdirmok;

o yiiksok ixtisasl kadrlarin
hazirlanmasini tomin etmok.

o digor

4.2. [Istehsal kooperasiyasi

Kooperasiya — birgo mogsadlori hoyata ke¢irmok {iclin
istirak¢ilarin soy vo resurslarinin koniillii birlogmasidir.

"Istehsal kooperasiyasi" - kicik, orta vo iri biznesin qarsiligh
olagosidir. Bu olaqo noticosindo sonaye istehsalinin  roqaboto
davamlilig1 chomiyyatli dorocads artir.

Istehsal kooperasiyas: amokdasligm elo formasidir ki, bu zaman
hor bir torofdas vahid istehsal prosesi ¢orgivasindo 6z 6hdaliklorino
diison islori hoyata keg¢irir. Bu istehsal tsikli basa ¢atdigdan vo istehsal
olunan mohsul satildigdan sonra alinan golir torofdaslar arasinda
imumi isin hocmindo hor birinin payma uygun olaraq doqiq
bolisdiiriiliir. Cox vaxt isin imumi hacmindos torofdaslarin hor birinin
paymi doqiq miioyyonlosdirmok ¢otin olur, har¢ond bunun osasinda
obyektiv amillor durur. Hor bir torofdasin paymin minimum hocmi
sahibkarliq hesablamalar1 asasinda miioyyon edilir.

Kicik vo orta biznes milassisalori {igiin istehsal kooperasiyasinin
on yayilmis novlari podrat, autsorsing vo subkontraktingdir.

Podrat. Podrat miiqgavilesino géro podrat¢i miigavilods nozardo
tutlmus is1 icra etmoyi, sifarii¢i iso podratcgiya razilasdirilmis muzd
0domoy1 Ohdosino gotiirtir. 9mlakin  verilmasi ilo baglhh olan
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O0hdaliklordon forqli olaraq podrat tipli 6hdsliklor xidmot gostorilmasi
lizro 1qtisadi miinasiboatlori tonzimloyir. Basqa soézlo, podrat elo
O6hdoliklors aiddir ki, borclu noyiso vermoyi yox, noyiss etmoyi, yoni
miloyyon isi gérmayi 6hdasino gotiiriir.

Podrat miinasibatlori vaxti ilo Roma hiiququnda da md&vcud
idi,godim Romada podrat miigavilosino osyalarin, islorin va ya
xidmotlorin kirayasi haqqinda miigavilonin bir noévii kimi baxilirdi.
Miiqavilalorin bu ciir birlosdirilmasi onunla sortlonirdir ki, hor hansi
isloro vo ya xidmotloro olan tolobatlarin 6donilmosinin osas iisulu
kololorin(qullarin) omoyi idi. 9gor islorin goriilmasi iigiin  kolo
kirayoyo gotiiriiliirdiise, osyanin kirayasi hagqqinda miiqavilo baglanir,
icrac1 azad Roma vatondasi oldugda ise, podrat vo ya xidmatlorin
kirayasi hagda miigavilo baglanirdi.

Podratginin is gérmosi miioyyan notico aldo etmoyo, masalon,
osyanin hazirlanmasina, onun tomir olunmasia, onun istehlak
xiisusiyyatlorinin yaxsilasdirilmasina vo ya doyisdirilmasine vo yaxud
konkret maddi ifadoys malik olan vo icragidan ayrilmasi miimkiin
olan (ayriligda gotiiriilo bilon) hor hansi basqa natico aldo edilmasina
yonalib. Sonuncu bununla izah olunur ki,podrat¢i isin noticosini
sifaris¢iyo vermolidir. Podrat¢t he¢ do istonilon osyani yox, mohz
gordlilyi  isin noticasi  olan  ogyani  sifarisciyo  vermolidir.
Beloliklo,podrat tokco omtos ddvriyyasi lizro milnasibotlori yox, hom
do maddi sorvatlorin istehsali izro miinasibatlori ohato edir.

Autsorsing. Autsorsing (outsourcing) — milossisonin biznes-
prosesinin togkilindo xarici resurslardan (maddi, amok, intellektual)
istifadosidir.

Autsorsing totbiq edildiyi zaman osas geyri-profil hesab edilon
miloyyon nov foaliyyotlor konar soxslorin 6hdosino verilir vo bu
foaliyyatlor daha dorin ixtisaslasma, on yeni texnologiyalardan istifado
va yiiksok ixtisasli elmi-texniki personal hesabina daha somarali yerina
yetirilir. Autsorsing miiqavilo sisteminin vo iqtsadiyyatin real
sektorunun yenidon strukturlasdirilmasi inkisafini stimullasdirir.
Miixtolif soviyyoli dévlot hakimiyyoti  orqanlari, 6zal sirkotlors
inzibati funksiyalar1 (blidconin islonmasi vo analizi, vergilorin
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yoxlanmasi, ictimai qaydanin gqorunmasi, cozagokmo miiassisalorinin
saxlanmas1) Otlriir. BoOyik Britaniyada vergi qurumlarinin
informasiya sistemlori autsorsinq xidmotino verilib. ABS-da iso 6zl
firmalar federal vergilorin toplanmasi ilo mosguldurlar.

Bu terminin yaxsi anlanmasi ii¢iin, bazi sado niimunsloro nozor
salaq.

e Kicik miisssiso (A) 6z kompyuterlorinin tomiri vo dovril
profilaktikasi {iclin konar miiassisoyo(B) miiraciot edir.
Nasazliq halinda (B) miiossisosinin miitoxassisi texnikanin
dovri profilaktikasin1 hoyata kegirdir. Bu xidmot, hor ay
(A) miiossisasine miiqaviloya asason 150-200$ basa golir.
Bu sahodo sistem administrator statinin agilmasi iso (A)
miossisasine  aylig  500-600 $ basa golocokdir. (A)
miiossisasinin xeyiri g6z qabagindadir.

e Orta hocmli mioessiso reklam agentliyino reklam
kampaniyasinin hazirlanmasini sifarig edir. Tobii ki, o
pesokar reklamcgilar komandasini daimi iso gotiirmok
igtidarinda deyil, he¢ buna liizumda yoxdur. Clinki reklam
kampaniyasinin kompleks hazirlanmasi ildo bir-iki dofa
lazim olur.

e Firma miihasibat ucotunun keyfiyyotinin analizi vo vergi
xidmotloriylo miinasiboatlordo potensial problemlorin iizo
¢ixardilmasi {i¢iin auditor sirkotino miiraciot edir. Tabii,
konar toskilatin xidmotlorindon istifado etmok, yiiksok
ixtisasli miitoxossislor statinin  daimi  saxlanmasindan
ohomiyyatli doracads ucuz basa golocok.

Gortindiyl kimi, bir ¢ox masalalorin hallini konar miiossisalora
havals olunmasi sabablari kifayat qoador sadadir. Birincisi, xidmatlorin
milvoqqoti xiisusiyyati sobabindon xarclorin azalmasi. Ikincisi - yiiksok
ixtisasli pesokarlarin istifadosi hesabina keyfiyyotin artirilmasi. Lakin
bununla, konar toskilatlarin xidmatlorindon istifado sortlorinin
siyahisi, albatto, mohdudlasdirilmur.

Autsorsingin totbiqi miiassisoya na verir?

1. Miiossisonin ~ daxili  resurslarinin  biznesin  asas
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mogsadlorinde tomoarkiizlosmasi.

2. Autsorsera transfer edilon funksiyalarin maya doyarinin
azalmast.

3. Miiassisodo movecud olmayan resurslara ¢ixis.

4. On yeni texnologiyalardan istifada.

5. Konkret funksiyalarin icra edilmosi ii¢giin mosuliyyatin
otiirtilmosi.

6. Digor iistiinliklor.

Subkontrakting. Subkontraktinqg - sifarisci (kontraktor) vo
tochizat¢t (subkontraktor) arasinda aparilmis omok bdlgiisiindo
istifado edilon istehsalin toskili tisuludur.

Subkontraktasiyanin mexanizmi: iki torof - kontraktor wvo
subkontraktor - 6z aralarinda razilasma oldo edirlor. Kontraktor bir
vo ya bir ne¢o miisssisoys (subkontraktor) miioyyon detallarin vo ya
son mohsulun istehsali iiclin lazimi tapsiriqlar verir. Subkontraktor
iso kontraktor torofindon verilmis texniki sortloro uygun olaraq ona
tapsirilan islori icra edir.

Subkontrakting  omoliyyat1  autsorsingino aid  edilorak,
autsorsingin ndvil kimi ¢ixis edir.

Cadval.4.2. Subkontraktasiyanin istiinliiklori

Kontraktor Subkontarktor
Kicik va orta miiossisolorin Istehsal giiclorinin yiiklomoasinda
hesabina son mohsulun maya artim dinamikasi
doyorinin asagi salinmasi imkani
Asagi soviyyado yliklonmis Isci heyyatinin mosgullugunun
istehsal vasitolorino kapital zomanaoti
goyuluslarinin ixtisari
Resurslarin istifadosinin Satis probleminin holli
optimallagdirmasi
Dovriyys vasaitlorinin hacminin Hom 6z 6lkosindoa, hom do
artimi xaricda bir nega sifarisgiylo

islomoak, vo miiayyan mohsul
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cesidinin istehsalinda
ixtisaslasmaq imkani

Yeni mohsullarin, Kontraktor torafindan texniki
texnologiyalarin, satis dostoyin alinmasinin imkani va s.
kanallarinin arasdirilmasi vo
hazirlanmasinda konsentrasiya vo
s.

Beloliklo subkontraksiya kigik bizneso olavo edilmis doyarin on
sado sxemlorindon sonaye istehsalatina kegmok, iri milossisaloro 1s9
xorclori azaltmaqla osas mohsulun buraxilisinda biitiin - digqgoti
comlomoays imkanin yaradir.

Beynolxalq istehsal kooperasiyasi. Istehsal omokdashig ii¢iin
baza anlayislar1 olan «beynoalxalq ixtisaslasma» vo «istehsalin
kooperasiyas» bir-biri ilo qirilmaz surotdo baghdir. Beynolxalq
istehsal kooperasiyast — miixtolif Olkolorin eyni vo ya mixtolif
saholordo hiiquqi soxs olan, lakin bir-biri ilo istehsal proseslori ilo
bagli olan subyektlorin giindolik omok olagolorinin bilavasito
birliyidir. Belaliklo, beynalxalq istehsal kooperasiyasi onun iizvlorini
konkret istehsal mogsodlorinin vohdoti ilo baglayir.

Beynolxalq istehsal omokdashginin asagidaki formalarini
farglongdirmok olar: ixtisaslasma vo kooperasiya osasinda istehsal vo
satisin birgo olagolondirilmosi; milessisalords birgo sahibkarliq (birgo
miiossiso); podrat tikinti; elmi-tkexniki omokdaslhq. Beynolxalq
ixtisaslagma osasinda birgo istehsal, bir qayda olaraq, miixtolif
Olkolorin firmalar1 arasinda beynolxalq inteqrasiya proseslorinin
kifayat qodar yiiksok inkisaf haoddinds oldugunu oks etdirir.

Istehsal omokdashiginin xarakterik olamatlori bunlardir:

- torofdaslar arasinda iqtisadi miinasiboatlorin uzunmiiddotliyi,
sabitliyi vo miintozomliyi;

- istehsal kooperasiyasinin bilavasito subyektlori qismindo miixtolif
6lkolorin sonaye miiossisolorinin (firmalarinin) mévcudlugu;

- kooperasiyanin bas obyektlori kimi hazir momulatlarin,
komponentlorin, digor ayr1 ayri mohsullarin  vo miivafiq
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texnologiyalarin miiqavilo qaydasinda tosbit edilmasi;

- razilasdirilmis proqramlar ¢orgivesinda tapsiriglarin  boéliinmasi,
torofdaslar arasinda miiqavilo mogsadlorindon iroali golon istehsal
ixtisaslasmasinin tasbit edilmosi;

- torofdaslar arasinda qarsilighi vo ya birtorofli mohsul todariikii vo
beynolxalqg omokdasliq ¢or¢ivasindo istehsal programlarini uygun
satisinin olagolondirilmaosi.

Istehsal omokdashgmmn noticosi — beynolxalq iqtisadi
inteqrasiyadir, bu iso 6z ndvbosindo Olkalorin milli tesarriifatlar
arasinda dorin sabit oalagolor vo omok bolgiisii asasinda siyasi-iqtisadi
birlik prosesi, miixtolif soviyyolordo vo formalarda istehsal
strukturlarinin omokdashgidir. Mikrosaviyyads bu proses yaxinligda
yerlogon Glkolorin ayri-ayri tesarriifat subyektlorinin (miiossisalorinin,
firmalarmin) 6z aralarinda iqtisadi migqavilolor  sisteminin
formalasdirilmasi, xaricdo filiallarinin  yaradilmasi yolu ilo
kapitallarinin slagoalondirilmasi vasitasilo hoyata kegirilir.

4.3. Lisenziyalasdirma

Miiasir qlobalizasiya soraitindo diinya Olkolori arasinda elmi-
texniki biliklorlo miibadilo prosesi demok olar ki, zoruroto
cevrilmisdir. Bu osason Olkolorin inkisaf soviyyolori arasindaki
forqlorlo olagodardir, belo ki, oksor inkisaf etmis 6lkolordo elmi-texniki
toroqqinin yiiksok tosokkiili, NIOKR (elmi todgiqat islori {izro
tocriibo) xorclorinin yiiksok soviyyasi, homginin imumi iqtisadi inkisaf
noticosindo digor Olkolorlo — iqtisadi cohotdon zoif inkisaf etmis
Olkoloro ixrac imkanini yaradan elmi-texniki biliklor meydana
cixmisdir. Olbatto, elmi-texniki biliklorlo miibadilo prosesi inkisaf
etmis Olkolorin 6z aralarinda da aktiv sokildo movcuddur.
Umumiyyatle, bu miibadilo prosesinds xiisusi név omtos — yalniz elmi
doyara deyil, ham¢inin kommersiya doyarina malik olan intellektual
omok noticalori (patentlosdirilmis vo ya patentlosdirilmomis), omtoo-
xidmot nisanlari, sonaye niimunslori, nou-hau c¢ixis edir. Lisenziya
miibadilesi {izro beynolxalqg miigavilolorin  mozmunu istehsal
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yeniliklorinin va elmi todqigatlarin naticolorinin totbiqi ilo bagh olan
elmi — texniki olagolorin yaradilmasi ilo olagodardir. Lisenziya
miiqavilolori asason lisenziya omoliyyatinin istifadasi vo ya lisenziya
mohsulu istehsalinin togkili ilo baglh kompleks garsiligh alagolor ilo
ifado olunur. Buraya homg¢inin mohsulun realizasiyasi, miiossisonin
idars edilmosi va s. ilo bagl istehsal slagoalori, maliyys miinasibatlori
do daxildir.

Lisenziyalasmanin mahiyyati vo tarixi inkisafi. Hazirda lisenziya
miibadilssi diinya 6lkslorinin iqtisadi inkisafinin xarakterini miloyyon
edon asas cohatlordon biri kimi ¢ixis edir. Belo ki, beynolxalq lisenziya
ticaroatindo tutdugu movgeya goéra hor bir 6lkonin iqtisadi inkisaf
soviyyasi haqqinda fikir s6ylomok olar. Digor torafdon iso, diinyanin
oksor Olkolori iqtisadi inkisafin siirotlondirilmasinin on aparici
yollarindan biri kimi beynolxalq lisenziya miibadilosindo istirak
etmoys istlinliik verirlor. Ciinki, beynolxalq lisenziya ticaratinoe
gosulan har bir 6lke ham ucuz qiymats xarici texnologiya oaldo etmok,
hom do istifado etmadiyi elmi-texniki nailiyyatlori lisenziya osasinda
satmaqla alava golir gbtiirmok imkani alds edir.

«Lisenziya» termini latin s6zii olub, torciimodo «hor hansi bir

horokoti etmok ii¢iin icazo» monasini verir.

Lisenziyalarla ticarstinin tarixi adi omtoolorlo ticaratdon xeyli
sonra meydana golmisdir. Belo ki, lisenziya osasinda elmi-texniki
nailiyyatlorlo ticarot, baslangicint ilk lisenziya milqavilolorinin
baglandigt XVIII osrdon goétiriir. XIX osrin 2-ci yarisina qoador
nisbaton inkisaf etmis 6lkolords daxili lisenziya ticarati kifayat qodor
artmigdir. XIX osrin sonu vo XX oasrin ovveallorindon baslayaraq
Olkolorarasi lisenziys ticarati siiratlo inkisaf etmoyo basladi.

Lisenziyalasmanin toroflori. Movcud qanunvericiliya  goro
lisenziya miibadilosindo intellektual miilkiyystin sahibi, lisenziya
veran, lisenziar, intellektual miilkiyyotdon istifado etmoyo lisenziya
alana iso lisenziat adlanir. Lisenziatin lisenziara 6doyacoyi moblogin
miqgdar lisenziya miiqgavilosindo oks olunur vo lisenziarin ¢okmis
oldugu xorclori 6domali vo miivafiq golir aldo etmosini tomin etmolidir
va toraflor arasinda raziliq asasinda miioyanlosir.
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Lisenziyanin névlori. Lisenziyalagsma tocriibasinds els hallar olur
ki, lisenziyanin alinmasi onu alan torofi bu foaliyyst sahosindo real
istifadaci kimi movcudlugunu tomin etmir. Bozon iso bu tominat tam
vo ya natamam ola bilir. Ona gors do lisenziyalarin asagidaki névlari
meydana galir:

-tam lisenziya, bu formada lisenziat patentin mévcud oldugu
biitiin miiddot orzindo vo biitiin orazilordo mohdudiyyatsiz olaraq
biitiin patent hiiquglarindan istifado etmok hiiququ alir. 9slinds bii
iqtisadi cohatdon patentin satin alinmasi demokdir.

-miistasna lisenziya, lisenziatin  lisenziyalasma obyektindon
gostarilon arazids vo miloyyon olunmus miiddat orzinds istifads etmok
hiiququ vardir( patent sahibi iso lisenziya obyektindon homin orazido
ancaq o vaxt istifado edo bilor ki, bu haqda lisenziya miiqavilesindo
geyd olunmamis olsun; basqa arazilordos iso {i¢iincii soxs bu lisenziya
obyektindon patent sahibinin icazasi ilo istifads edo bilor).

-sad> lisenziya, lisenziar vo digorlori eyni lisenziya obyektindon
homin vo ya digor orazilords,eyni vaxtda onun icazasi ilo istifads edo
bilor;

-aciq lisenziya, patent sahibinin orizosi asasinda patent idarasino
bu obyekto maraq gostoronlors ondan istifads etmok hiiququnu verir;

-sublisenziya, lisenziarin raziligl osasinda lisenziatin miigavilo
osasinda obyektdon istifads etmoklo olagodar malik oldugu hiiququn
hamisini vo ya miloyyon hissasini ii¢lincii $oxso vera bilmosidir.

Lisenziya  hesablagmalari. Lisenziyalar =~ miibadilosindo,
intellektual miilkiyyot obyektlorinin haqqir 6donmoklo oldo olunan
hesablagsmalarin miioyyon sxemasi totbiq edilir. Hesablasmalarin osas
formalari-royalti, pausal vo kombino edilmis 6donislordir.

Royalti lisenziya miibadilosindo on genis yayimis Odonis
formasidir. Oksor hallarda royaltini intellektual miilkiyyatdon istifado
rentast adlandirirlar. Royalti, lisenziya miigavilosindo gostorilon
hocmdo monfootin miloyyon hissosinin  lisenziat torofindon dovrii
olaraq 6donilmosini nozordo tutur ki, onun da soviyyosi alinmig
texnologiyanin somarali istifads edilmoasindon asilidir. Beloliklo royalti
doracasi yeni texnologiyanin totbigindon alds olunan slave moanfaotin
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xalis mohsul satisinin doyarinin hacmino nisbati ilo miioyyon olunur.
Hor iki komiyyat orta illik hesablanir. Bundan basqa royalti mohsul
buraxilisinin  hacmindon, lisenziyanin faaliyyot miiddstindon vo
noviindon asilidir. On yiiksok royalti tam lisenziyada(30%-don
yuxari), milstosna lisenziyada (20%), sads lisenziyada iso (10%) toskil
edir. Bununla belo royaltinin soviyyesinin toyin edilmosi homiso
miloyyon toqribiliklo miimkiin olur, c¢iinki he¢do homiso yeni
texnologiyadan golocok golirlori, satisin hocmini ovvalcodon doaqiq
prognoz etmok miimkiin olmur.

Odoniglorin  Pausal formasi ovvalcodon lisenziar torofindon
miloyyon  olunmus moblogin  lisenziat  torofindon  birdofalik
ddonilmasini nazerds tutur. Odonis marhalalor iizra do hoyata kegirilo
bilor. Pausal 6donigin hocmi toyin olunanda, onun hacminin analoji
royalti mablogins borabar olmasi asas gotiiriiliir.

Kombina edilmis 6donis formasi, royalti kimi genis totbiq edilir.
Burada hom birdofolik, homds dovri 6donislor hoyata kegirilmosi
nozordo tutulur. Oksor hallarda lisenziya miiqavilosindo 6donisin belo
bir sorti gostorilir ki, lisenziat ovvalco miloyyon qeyd olunmus mablogi
0doyir, sonra iso dovri olaraq royaltini 6domali olur.

Lisenziya miibadilosinin maliyyo tominati Oziindo belo
miiqavilolorin kreditlosmasini va sigortasini da birlosdirir.

Texnoloji miibadilo, intellektual milkiyyot anlayisi  vo
beynolxalg miibadilonin xarakterik x{isusiyyatlori.

Diinya oOlkolorinin texniki inkisaf soviyyolorindoki farqlorlo
olagodar olaraq beynolxalq texnoloji miibadilo prosesi meydana
cixmigdir. Diinya tosorriifatr oksor 6lkolorin milli iqtisadiyyatlarinin
inkisaf soviyyosindon asili olaraq, texniki iqtisadi kateqoriya kimi,
texnoloji sonayeya osaslanir. Bu da inkisaf etmokdo olan o6lkalorin
texniki biliklorinin, inkisaf etmis 6lkolorin biliklorindon asilli olmasini
gostarir. Beynolxalq tocriiba onu siibut edir ki, texniki cohatdon zoif
inkisaf etmis Olkolor asason inkisaf etmis Olkolordon daxil olunan
texnoloji biliklor osasinda toroqqi tapirlar. XX-ci osrin ikinci yarisinda
ETT-nin yiiksok inkisaf templori son onillordo diinya omtos ticarati
dovriyyesindo xiisusi név omtoonin, yoni elmi texnoloji biliklorin
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¢okisini siiratlo artirmigdir ki, bu da diinya 6lkolori arasinda texnoloji
miibadils prosesini giiclondirmisdir. Beynolxalq texnoloji miibadilos iki
osas istiqgamotdo hoyata kecirilir: Birincisi o, 6lkalor arasinda istonilon
elmi-texniki bilik vo tocriibonin miibadilosi kimi, ikincisi isa konkret
texnoloji proses {i¢clin nozordo tutulmus elmi-texniki bilik vo
tocriibonin miibadilosi miimkiinlogir. Texnologiyalar kommersiya vo
geyri-kommersiya yollari ilo 6tiiriiliir. Birici halda texnoloji miibadilo
geyri-kommersiya yolu ilo hoyata kegirilr:

e clmi-texniki kosflor;

e sorgi, yarmarka, simpoziumlarin kegirilmosi;

e kadr miibadilssi;

e miitoxossis miqrasiyast;

e toloba va aspirant hazirliglari;

e clm vo texnika sferalarinda omokdasliq iiclin beynoalxalq
toskilatlarin foaliyyati va s. vasitolori ilo bu miibadilo prosesi
yaranir.

Ikinci halda miibadilo osason kommersiya vasitosilo hoyata
kecirilir:

e ixtiralardan istifado hiiquqglarinin lisenziya razilagmalari
vasitosilo otiirlilmasi (patent, nou-hau, omtoo nisanlari, sonaye
niimunoalari, texniki sonadlor):

e miixtolif sonaye avadanliqlarinin toghizati;

o texniki kdmoyin gostorilmasi;

e injiniring xidmotlori;

e miitoxossis xidmotlori;

e clmi-texniki, istehsal kommersiyasi va s.

Kommersiya formasinda texnoloji miibadilonin mdvcudlugu
onu xiisusi név amtodyo ¢evirir. Yeni texnologiyanin alicilar1 elmi-
texniki biliklor vo artiq yaradilmis istehsal texnoloji proseslori aldo
edir. Bu texnologiya istehsal kapitali elementi kimi ¢ixis edorok daha
yiiksok rogabat gabiliyyatli mohsul istehsalina sorait yaradir, naticoda
mohsul buraxilisinin istehsal xarclori asag diisiir vo manfoat artir.

Yeni texnologiya osasinda buraxilan mohsulun ragabato
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doziimliliiyti, homin texnologiyanin yayilma miqyast ilo tors
miitonasibdir. Belo ki, texnologiya bir c¢ox sirkotlor torofindon
monimsonildikds vo ya daha miitoraqqi texnologiya yarandigda oslava
monfoot itirilir. Demoali elmi-texniki biliklorin va istehsal-idaroetmo
tocriibasinin inhisarlasma doracosi yiiksok olduqgca sirkotin uygun
omtos bazarinda moévqgeyi méhkom olur.

Qeyd edilmolidir ki, texnologiya NIOKR (elmi todgiqat islori
izra tocriiba) vo onun totbiqi xarclori ilo alagadar olan yliksok doyara
malikdir ki, bu doyor do hisso-hisso son mohsulun iizorino kegir vo
Odonilir.

Lisenziyalarin predmetlori. Texnologiya miibadilosinin osas
vasitosi hazirda lisenziya ticaratidir. Lisenziya ticarati texnologiyadan
istifado hiiququnun sahibindon aliciya kegmosini tomin edir.
Lisenziyalarin predmetlorini iso asagidakilar toskil edir:

e patentli ixtiralar;

e sonaye niimunolori;
e omtoo nisanlari;

e nou-hau.

Ixtiralar {iciin patentlor, sonaye niimunolori, omtao vo xidmat
nisanlarinin geydiyyat sertifkatlari, nou-hau (sonaye miilkiyystino
aiddir vo 1883-cii il Paris Konvensiyasi ilo gorunur) vo s mévcuddur.

Patentli ixtiralar. Ixtiralar (invention) patent vasitosilo
qorunur. Patent- ixtiranin yeniliyini vo onun sahibini tosdiq edon,
sahibino ixtiradan monopol istifads hiiququ veron dévlot torofindon
togdim olunan rosmi sonoddir. Patentin qlivvodo olma miiddoti
(adoaton 15-20 il) dévlot qanunvericiliyi ilo miloyyon edilir. Ogor ixtira
patent sahibinin icazosi olmadan istifado edilirso, bu zaman patent
sahibi mohkomoyo miiraciot etmok vo doyon maddi zororin
O0donilmosini tolob etmoak hiiququna malikdir. Patent sahibi homginin
digor soxslore patentlosdirilmis ixtiradan istifads etmok ti¢iin lisenziya
vermok hiiququna da malikdir.

Yeni ixtiralarin qorunmasi alava patent, homg¢inin ETT-nin
nailiyyotlori haqqinda mithiim informasiya monboyi rolunu da
oynayir. Xiisusi patent fondlar1 vasitosilo qanuni olaraq lisenziya
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obyektlori hagqinda moalumat oldo etmok, yeni ixtiralarin yaranmasini
izlomak vo elmi todqiqatlarin tohlilini aparmaq miimkiindiir. Praktiki
olaraq biitiin iri sirkatlorin patent fondlar1t mévcuddur. Qeyd etmok
lazzimdir ki, mitoxassislorin royino goro patentlorlo qorunan elmi-
texniki informasiyanin 80%-ino he¢ bir digor monbads rast golmok
miimkiin deyil.

Sonaye niimunolori. Sonaye niimunolori (industrial design)
mohsulunun, mamulatin yeni zahiri gérkomini miioyyan edon badii vo
ya Dbodii-konstruktiv hollin vasitesi ilo totbiq edilir. Sonaye
niimunasinin vasitasilo mohsul ii¢iin tokrar edilmoz forma — ornament
yaradilir ki, o da onun patentlosdirilmosine imkan verir.

Omtoo nisanlari. Omtos nisani (trademark) miixtalif sikotlorin
eynicins omtoalorinin farglondirilmasi {i¢iin miioyyon qaydalarla
geydiyyata alinmis nigsanlardir. Omtos nisanlar1 adston horfi vo ya
qrafiki tesvirdon ibarat olur. Xidmaotlorin identifikasiyasi ii¢iin iso
xidmot nisanindan istifads edilir.

Nou-hau. Patent lisenziyalar1 ilo yanasi, ixtira tizorinds xalis
inhisara malik olan sahibkar torofindon nou-hau ya verilon qeyri-
patent lisenziyalarda moévciiddur (bu lisenziyalar patentlosdirilmomis
ixtira vo konfedensial istehsal tocriibalorinoe verilir). Nou-hau termini
ilk dofo ABS-da totbiq edilmisdir vo «neco etmok» monasini dasiyir.
Ovvolor lisenziya razilasmalarinda ixtiradan istifado noticosindo
yaradilan mohsulun istehsali {i¢lin zoruri texniki biliklorin aliciya
otiiriilmasi sorti do 6z oksini tapirdi. Sonralar texnologiyanin inkisafi
ilo olagodar olaraqg bu texnoloji biliklor nou-hau soklindo
formalasaraq yari lisenziya obyektina cevrildi. Umumiyyatlo nou-hau
ixtira xarakterli olub konfedensial saxlanir, lakin miivafiq
ganunvericiliys uygun olmadigindan patentlosdirilo bilmir, buna goérs
do nou-hau ii¢iin osas miidafio vasitosi onlarin kommersiya sirri kimi
saxlanilmasidir.

"Nou-hau"ya asagidakilar aiddir:

e predmetlor: patentlosdirilmomis sonaye niimunalori,
masinlar, instrumentlor, ehtiyyat hissalori va s;
o texniki sonadlor: disturlar, hesablamalar, sxemlor,
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patentlosdirilmomis ixtira sonadlori vo s;

e instruksiyalar: istehsal prosesi vo mohsulun istifadosi
ticiin 1zahatlar, praktiki maslohatlor vo s.

Beynolxalq praktikada texniki kémok vo nou-haunun
otliriilmosi ilo miisaiyot olunan patentli lisenziyalara daha ¢ox rast
golmok miimkiindiir. Ikinci yerdo yalmiz nou-hau lisenziyalar1 vo
sonuncu yerdo iso nou-hau Otiiriilmoasini nozordo tutmayan xalis
patent lisenziyalaridir.

Nou-hau razilasmalarinda patent miidafiesi olmadigindan
miigavilodo nou-hau biliklorinin hom miiqavilo miiddati orzinds, hom
do bu miiddat bitdikdon sonra yayilmasinin garsisini alan sortlor oks
olunur. Lisenziatin nou-haudan istifadosini mohdudlasdiran sortlor
asagidakilardir:

e oldo edilon tocriiba vo biliklor miigavilo miiddati orzinda
vo bu miiddot bitdikdon sonra 5 il miiddatinds {igiincii
torafo Otiirtilmomolidir;

e mohsul iizorindo, homg¢inin reklam sonadlorindo
mohsulun hanst firmanin lisenziyasi ilo hazirlandig
gostorilmalidir;

e nou-hau {izrs Gigiincii torofo sublisenziyalar verilmolidir.

Lisenziya miigavilolori. Biitlin miiqavilorlordo oldugu kimi
lisenziya miigavilolorindo do toroflorini — lisenziar vo lisenziatin vozifa
vo Ohdoliklari 6z oksini tapir:

Lisenziarin vozifolori ilk névbado miiqavilo predmetindon asilidir
vo biitiin hallarda o, lisenziatin ona verilon imkanlarindan istifado
etmosini tomin etmolidir.

Miiqavilodos lisenziar torafindon lisenziata gostorilon biitiin elmi
vo texniki yardimlarin hocmi, qayda vo formalar1 oks olunmalidir.
Homginin istehsal sirrlorinin daha tez monimsonilmasi {i¢iin lisenziar
torofindon, qgarsi torofin miiossosine miitoxassis qrupu ezam edilir.
Bozon istehsalatin daha tez hoyata Kkecirilmasi 1i¢iin lisenziar
torofindon xammal vo digor materiallar ilo tominat mosolosi do
lisenziya miiqavilosinds oks olunur.

Lisenziar miigavilo predmeti olan ixtiranin yeni olmasina
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mosuliyyat dasiyir. Yoni miigavilo baglanana qodor vo miigavilo
miiddati orzindo homin ixtiradan istifado hiiququ olmayan toroflor
ondan istifads eds bilmozlor.

Lisenziar 6tiiriilon patent hiiquglarina goéra moasuliyyat dasiyir vo
lisenziatin da onlardan maneassiz istifado etmasini tomin edir. Bu sort
miigavilodo oks olunmadiqda lisenziar torofindon patent hiiquglari
0donilmazso bu zaman patent qiivvadon diisiir. Bu iso miiqavilonin
pozulmasina va lisenziatin zoror ¢cokmasina sabab olur.

Lisenziya razilasmalar1 iizro lisenziatin vozifalori. Lisenziatin
osas vozifosi lisenziya haqqinin vaxtinda vo diizgiin 6donilmasidir.
Odonislorin doqiq tomin edilmosi ii¢iin lisenziat etirbarli bank
hesabina malik olmalidir. Etibarli bank tominati iso lisenziar {i¢iin
stimullasdirict  rola malikdir. Lisenziya haqqglarinin vaxtinda
O0donilmomasi miigavilonin pozulmasina gatirib ¢ixara bilor.

Miiqaviloe predmetindon diizgiin vo somorali istifado olunmasi da
lisenziatin osas vozifolorindon biridir. Bunun {igiin lisenziya
predmetindan istifados {izro kommersiya omoliyyatinin doqiq baslanma
vaxt1 miigavilods oks olunur. 9gor miloyyon miiddotos lisenziat mohsul
istehsalina baslamazsa lisenziyadan istifado hiiququndan mohrum
olur vo lisenziar bu hiiquglari istonilon {i¢lincii torofo sata bilor.

Lisenziat buraxilan mohsulun keyfiyystinin texniki sonadlordo,
gostorilmis standartlara uygun olmasina géro mosuliyyst dasiyir. Bu
mosolonin lisenziar iigiin boyiik shomiyyati vardir. Ciinki, oks halda
lisenziarin kommersiya reputasiyasi zoror ¢okir. (Masalon, ogor
lisenziat onun amtos nisanindan istifads edoarsa.)

Lisenziya miiqavilosi miiddoti orzindo lisenziat lisenziya
mohsuluna oxsar, onunla roqabot apara bilocok ayrica mohsul
istehsali ilo moggul ola bilmoz.

Lisenziya mohsulu {izro reklam islori lisenziat torofindon hoyata
kecirilir vo ogor miiqavilodo qeyd edilorso  biitiin reklam
materiallarinda moahsul, lisenziar firmanin adi altinda togdim edilir.

Ogor lisenziya predmetino lisenziat torafindon olavoalor edilibsa,
onlardan istifado hiiququ razilasma ilo lisenziara do verilo bilor.
Umumiyyatle, lisenziat lisenziya predmetino olavolor etmis olarsa,
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razilasmaya osasan lisenziar1 bu hagda xobardar etmalidir.

Miiqavilo baglanmasi vo yerino yetirilmasi ilo slagadar riisum,
vergi va s. xarclor, homg¢inin valyuta 6domolori vo kog¢ilirmo xorclori
lisenziat torofindon hoyata kegirilir.

Lisenziyanin qiivvado oldugu miiddot. Lisenziya miiqavilosi
konkret miiddoto baglansa da, bu miiddstin uzadilmasi vo ya yeni
miigavilonin baglanmasi, homg¢inin miigavilonin pozulmasi sortlori do
orada 6z oksini tapmalidir. Miigavilo miiddati miigavilo predmetinin
toroflora monfaat gotirmasini tomin edon miiddotdon asilidir.

ovvallor lisenziya razilagsmalar1 15-20 illiys baglanirdi. Miiasir
soraitdo iso texniki toraqqi noticosindo masin vo konstruksiyalarin
daha siirotlo monovi asinmast vo bozi Olkolorin  mohdudlasdirici
ganunvericilik todbirlorinin hoyata kecirilmasi bu miiddatin koskin
asagl diismosing sobob olmusdur (5-10 il).

4.4. Miiqavilo iizrs idarsetmo

1970-ci illorin baslangicindan genis yayilmis vo xidmot istehsali
miiossisalorinin idars etmasinin asas formalarindan biri miiqavilo izra
idars etmadir.

Miiqavilo iizro idaroetmo — bir (yerli vo ya xarici) sirkot
torofindon digor (yerli vo ya xarici) sirkotin kapitalinin idaro etmosi
lizro birgo sahibkarlq foaliyyotidir. Bu foaliyyot (yerli vo ya xarici)
miitoxassislorinin bacariq vo bilikloring asaslanir. Miiqavils iizro idaro
etmonin istifado vaxtinda yerli sirkot xarici sirkotin kapitalint idaro
edir. Belalikls, yerli sirkot mohsulu yox menecment xidmotlorini ixrac
edir. Mosolon “Hilton” sirketi biitiin diinyada mehmanxana idars
etmosinin togkilindo belo razilasmadan kifayot qodor istifado edir.
Miiqavilo iizro idaro etmo — asagi risklo xarici bazara ¢ixis1 tomin
edorok on qisa zamanda golir aldo etmoyo imkan yaradir.
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Idarsetmo miigavilalorinin mozmunu:

1. Bas sirkotin idars etmo hiiquglarini idars edon sirkoto transfer
edilmosi. Bu halda sahibkar idaro etmo prosesino qarismaq
hiiquglarindan mohrum olur.

2. Miixtalif omoliyyatlar tizro sahibkarin miilkiyyat hiiququndan
irali golon biitiin maliyya vo operativ risklor {izro xorclorin sahibkara
hovalo edilmasi.

3. Qosdoan vo ya kobud ehtiyatsizliq noticosindo edilmis sohvlor
istisna  olmagqla, idareetmo icracisinin  foalilyyot  dovriindo
mosuliyyatdon azad olunmasi.

4. Miilkiyyati idara etmo miiddati. Adaton idars etmo miiqavilosi
bes, on vo ya iyirmi il olur.

Idaroetmo miikafati. Idaroetmo miikafatinin hocmi {imumi
golirin vo ya xalis monfootin Olgililorine asaslanaraq toyin edilir.
Adston bu 2 — 4,5% tmumi golirdon vo ya xalis monfostdon. Bozi
miigavilalor birinci ildo 2% nazards tutur, ikinci ildo — 2,5%, li¢lincli
vo sonraki illordo — 3,5%,4,5%. Idaroetmo sirkotlorinin arasinda
giliclonmis roqabot, miigavilo miikafatinin Olgiisiiniin azaldilmas ilo
noticolonir.

5. Miigavilonin dayandirilmasi sortlori. ©n azi miiqavilonin
dayandirilmasinin dérd variantti mévcuddur. Bu zaman ustiinliiklor
ya sahibkara, ya da idaro edon sirkota verilir:

o toroflordon biri askar edilmis pozuntular hagqinda xobordarliq
aldigdan sonra qanunvericilikdo toyin edilmis vaxt orzindo
milgavilonin sortlorini yerinog yetirmir;

o toroflordon biri miiflis elan edilorok amlakini kreditorlara verir;

o toroflordon biri lisenziyadan mohrum olunur;

e miiqavilo iki torofli raziliq asasinda logv edilir.

Idaro edon miiossisonin, bir qayda olaraq, idaro olunanin
omlakinda heg¢ bir hiiquqi payr olmur. Lakin tocriibodo idaro edon
milossisonin qismon do olsa, idaro olunanin omlakinda istirak pay1
miisayiot olunur. Belo hallar trans milli sirkotlor (TNK) {i¢iin
saciyyavidir.
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Cadval.4.3. Miigavils lizra idars etmonin zaif vo giiclii toraflori

Miiossiso Miiossiso sahibi iiciin | Idare  edon | Idaro edon
sahibi iclin miigavils lizro idara sirkot  tgiin | sirkat ii¢iin
miigavilo izro | etmonin miigavilo miigavilo {izra
idars etmonin | ¢atismazlhiglart: iizro idars | idara etmonin
tistiinliiklori: etmonin catismazliglari:
iistiinliiklori:
1.Miigavilo 1.Operativ nozaratin | 1.Tosir l.1daro  etmo
sisteminda olmamasi. sahasinin miikafatinin
idars edon genislonmosi. | mablogiylo golir
sirkot vo ya mohdudiyyati.
menecer
adoton omlak
payina malik
olmur
2. Idaroedon | 2.Idars etmo 2.Minimal 2.Miiossiso
sirkotin vo ya miikafatininddonmasi | xarclorlo sahibinin
menecerin vacibliyi vo bununla | golirlorin maliyya
secim azadligr | slagodar maksimal artimi. durumundan
risk asililiq.
3. Idaro edonin | 3. Idaro etma 3. Miiossiso | 4.Miiqavilo
fikirindon asili | prosesine gqarigmaq sahibino hor- | vaxtinin
olmayaraq hiiququnun yoxlugu | hansi bitmosi
miiossisaya 0domalorin naticosinda
investisiyalarin tam yoxlugu | foaliyyatin
hoyata dayandirilmasi
kegirilmosinin vo milqavilonin
imkani yenilonmomasi
halinda isin

itmosi.

4. Idaro etmo
miikafat
¢ixmagq sorti ilo
maksimal
golirin aldo
edilmosi.

4. Miigavilonin
vaxtindan avval logvi
ilo ¢atinliklor
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4.5. Layiho maliyyolasdirmasi

Istonilon biznes layihosinin hayata kecirilmosi {iciin ilkin sort
maliyyo resurslarinin mévcudlugudur, belo olan halda layiho, ya
tosobbiiskarin 6z vasaiti, ya da konar maliyyslosmolor hesabina icra
oluna bilor. Bildiyiniz kimi maliyys resurslarinin calb edilmosinin iki
asas formast movcuddur — borc vo sohmdar. Birinci halda biznesin
golirli vo ya ziyanli olmasindan asili olmayaraq borc aldigda,
togobbiiskar miitomadi olaraq faizlorin 6donmosi vo osas pulun
gaytarilmas: 6hdeliyini dasiyir. Ikinci halda iso alave sohmdar calb
etmoklo monfootdo pay istirakgilarinin sayr coxalir. Umumiyyatlo
sohmdar milessisonin maliyya ehtiyaclarinin qarsilanmasina dair
mosalolords yeni sohmdarlarin calb olunmasina yox, borc vasaitlorinin
calb olunmasina tistiinliik verilir.

Voziyyotdon miimkiin CIXIS yolu kimi layiho
maliyyalosdirmasinden istifado oluna biler. Oz elastikliyino goéra bu
forma geyri-stabil iqtisadiyyat soraitindo vasaitalorin calb edilmasinin
effektiv alotidir. Son zamanlar "layiho maliyyologsdirmasi”" termini,
hom banklar torofindon verilon kreditlorin, hom do mixtalif dovlat
toskilatlarinin, investisiya fondlariin, sigorta sirkotlorinin vo basqa
investorlarin  dostoyi iizorindo osaslanmis maliyya vo ticarot
omoliyyatlar sisteminin ad1 kimi totbiq edilir.

Layiho maliyyolosdirmosinin  osasinda prinsipial olaraq
istirak¢ilarin arasinda omokdasligin vo layihonin risklorinin béliinmaosi
ideyas1 durur. Bu halda layihonin tosobbiiskar1 (bozon o sponsor
adlandirilir), layiho risklorinin miioyyon hissosini soxsi vosaitlori
hesabina tomin etmolidir — adoton 30-40%-0 qodor, borc
maliyyalosdirmasinin togkilatgisi iso maliyyalosdirmanin (bank krediti,
qiymotli kagizlarin yerlosdirilmasi, istiqraz voragolorinin buraxilist vo
s) tolob edilon hacminin galmis hissasini tomin etmalidir.

Misal iigiin: Sahibkarin azad soroncaminda 400 min manat pul
vosaitinin oldugu halda o, 1 milyon manat doyarindo yeni zavodun
tikintisino baglamaq istoyir. Onun ixtiyarinda pesokar komanda
(marketoloqglar, texnoloqlar, istehsalat¢ilar, kadrlar, menecerlor vo
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s.), xammalin vo avadanhigin etibarl tochizatgilari, golocok zavodun
mohsulunun potensial alicilariyla slagolori vardir, yalniz 600 min
manat pul vosaiti catmir. Layiho maliyyslosdirmasi layihonin
reallasdirmasi iigiin vosaitalorin calb edilmasini nozords tutdugu iigiin,
reallagdirilmis layihodon planlagdirilan pul axini, vesaitolorin
gaytarilmasinin monbayiyi kimi ¢ixis edocok. Bizim niimunomizdo
sahibkar alinmis 600 min manati zavodun golirindon veracok.
Vosaitolorin qaytarilmasindan sonra sahibkar 400 min manat vosait
goymagqla minimal doyari 1 milyon manat olan zavodu alacaqdir.

Maliyyalosdirmonin bu ndéviiniin incaliyi ondan ibaratdir ki,
borc maliyyslosdirmosinin toskilatcist layino tosobbiiskarindan girov
va ya digor tominatlar tolob etmir. Bu o demok deyil ki, kreditor,
mosolon, bank, 06z risklorini agilli, dorrakoli, somorali tominatla
mildafio etmoyocok. Sadaco olaraq borcun osas miidafiosi kimi bir
gayda olaraq, layiha ¢or¢ivasindo satis ii¢lin istehsal edilon mohsul vo
ya xidmoatlor ¢esidi, homginin, layino tosobbiiskarinin soxsi vo borc
vosaitlori hesabina alinmis biitiin aktivlor (avadanliq, milk vo s.) ¢ixis
edir. Qoyulmus vesaitalorin qaytarilmasi noqteyi-nozorindon, layiha
maliyyolosdirmosi adi kreditlosmodon ohomiyyatli sokildo forqglonir,
clinki kreditin geri qayitmasinin osas monboyi kimi layihonin 6zii,
yoni onun hazirlanmasinin  vo reallasdirmasinin  keyfiyyotidir,
investisiya kreditlorindo iso kreditin 6donilmo monbayi, bir gayda
olaraq, borc alanin imumi faaliyyastidir.

Bu baximdan layiho maliyyalosdirmasi — ana sirkat (sponsor)
torofindon konkret layihonin hoyata kegirilmosi iiglin totbiq edilon
maliyyalosdirmo noéviidiir. Bu maliyyslosdirmo néviiniin distiinliyi
yuxarida geyd etdiyimiz kimi ondan ibaratdir ki, osas borcun va
faizlorin O6donilmosi, layihonin totbiqi dovriinde oldo olunan pul
axinlar1 hesabina hoyata kegirilir.

"Layiho" istilah1 adi altinda, adoton onun istirak¢ilarinin
osaslandirilmis horokotlorini giiman edon wunikal todbirlor plani
nazarads tutulur.

Beloliklo,  "layiho  maliyyslosdirmosi"  termini  biznes-
mogosadlorine ¢atmaq {iclin miioyyan tiisulu vo togkilat formasini
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nozords tutur. Layiho maliyyslosdirmasi prinsiplorine asason, borc
vasaitini veran toraflor hor seydon ovvel layihonin sabit pul axinlarim
yaratmaq qgabiliyyatini qiymatlondirirlor. Layiho maliyyslosdirmasinin
spesifikas1 giiman edir ki, layiholor ndvbati prinsiplor osasinda
reallasir:
e layiha ¢or¢ivasinds ciddi miioyyon edilmis iqtisadi foaliyyat;
e layiho risklorinin yuksok soviyyado idars etmo va istirakcilarin
funksional zomanatlori sisteminin mévcudlugu;
e investisiya vo maliyyslosdirmo {i¢iin baza olan, islonmis
maliyys modelinin mévcudlugu;
e layihoni pesokar idara etmo.
Layiho maliyyolosdirmasinin osas komponentlorine asagidakilar
daxildir :
e iqtisadiyyatin 6zdl sektorunda investisiya prosesinin dovlot
dostoyinin toskili;
e investisiya layiho foaliyyoti ¢or¢ivesindo mallarin, islorin va
xidmotlorin alinma prosedurlari vo texnologiyalari;
e investisiya layihosi ilo bagh risklorin idars edilmosi;
e konsessiya razilasmalari osasinda investisiya layiholorinin
reallagdirmasi;
e investisiya layiholorinin  maliyyalosdirilmo  {isullart  vo
metodlari.
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Cadval.4.4. Layiho maliyyalosdirmosinin miimkiin istirak¢ilar

Istirakcilar

Layihadoki rol

Layihanin sponsorlari

Layihanin naticalorinds bilavasito
maragi olan sirkatlor vo fiziki
soxslor. Onlar layihoni irali ¢okirlor
vo miixtalif mosolalori
aydinlasdirirlar.

Taochizatgilar vo podratgilar

Layihonin reallasdirilmasi ii¢iin
lazim olan mallar1 vo xidmaotlori
miigavils sartlorine uygun olaraq
catdiran sirkotlor.

Alicilar

Oksoar layihalordo mohsul agiq
bazara ¢ixmir. Bu halda layiho
sirkati istehsal edilmis mohsulun
miloyyon miqdarinin alinmasi ii¢iin
aliciyla gabaqcadan uzunmiiddotli
miiqavilo baglayir.

Dovlat qurumlari

Icazo sonadlarinin verilmasi,
sohmdar kimi istirak etmosi,
layihanin sponsoru kimi istirak
etmosi, miloyyan zomanatlorin
verilmasi.

Layihoni idars edonlor

Layihonin hoyata kegirilmasina
gora cavabdeh olan menecerlor
komandasi. Layiha
maliyyalogdirmasi {izro sazisin osas
bandidir.

Borc veranlor (kreditorlar)

Danigilmig vaxt miiddatine va
gabaqcadan razilasdirilmis sortlorlo
layiha sirkotine resurslar1 borca
veran strukturlar.

Konsultantlar vo maslohatgilor

Layihonin hoyata ke¢irilmoasinin
mixtalif aspektlorinds solahiyyatli
ixtisaslasdirilmis sirkatlor va fiziki

soxslor.
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FOSI L 5. 9MT99 MUBADILASi VO TICARIT
SAHOSINDO OMOKDASLIQ

5.1. Barter va qarsihigh tochizat

omtoo miibadilosi vo yaxud qarsiligh ticarat dedikdo garsiligh
Ohdoliklor ¢orgivasindo konkret amtoonin harokoati duran omoliyyatlar
basa diisiilir. Eyni zamanda burda nogd va ya kog¢iirms yolu ilo pul
hesablasmalari istisna edilir.

Iqtisadi mahiyyatina goro qarsiigh ticarot ndvlerine natural
miibadilo omoliyyatlar1 (barter), qarslighh tochizat vo kommersiya
trianqulyasiyasi(licbucagi) daxildir.

Barter — birbasa pulsuz miibadilo, omtooni omtoaya doyismok va
yaxud istehlak doyori, iqtisadi toyinati miixtolif olan mohsul va ya
mohsul qrupunun doyarlorinin borabarliyi sortilo onlarin bas-basa
miibadilosidir, doyari 06donilmodon, lakin ekvivalent mablogdo
mohsullarin qarsiligh doyisdirilmosidir.

Barter omoliyyati — xarici iqtisadi olagolorin inkisaf etdiyi,
homg¢inin béhran vo valyuta mozonnasinin qgeyri-sabitliyl soraitindo
dovlotlor, firma vo miossisolor arasinda, 6z ehtiycalarini 6domaok
liciin, birbasa vo homdo natural sokildo omtoslorin miibadilo
formasidir.

Barter sévdolosmolori, miioyyon doyorli mallarin borabar doyorli
digor mallara pul 6donisini yerino yetirmodon miibadilasini nozordo
tutur. Bu zaman miibadilonin proporsiyalari, bir qayda olaraq,
miibadilo olunan mallarin diinya bazarindaki qiymoatlor nisbatino,
mohsulun keyfiyyoti vo goéndoris sortlorino osason miloyyon olunur.
Diinya tocriibasindo barter sovdolosmolori komokei rolunu oynayirlar
vo iimumi mal dévriyyesinin ancaq 2%-ni toskil edirlor.

Barterin noévii kimi ¢ixis edon qarsiliglt tochizat barterdon
onunla forqlonir ki, bir sahibkarin digor sahibkara verdiyi mohsulun
novil bilinir, ikinci sahibkarin aldigi mohsula goéro 6domali oldugu
mohsul isa avvalcadon miioyyan olunmur, sonradan miiqgaviloys alava
ilo doqiqlosdirilir.
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Mosalon, siz mal sahibisiniz vo onu adi sortlor ilo sata
bilmirsiniz. Digor sahibkarin bu mala ehtiyact var, lakin nogd pulu
yoxdur. Bu zaman digor torof miioyyon miiddotdon sonra sizo lazim
olan basqa mali todariik edacoyini bildirir. Sadaca sizin verdiyiniz
malin adi bollidir, digor torofin sizo veracoyi malin adi miioyyon
miiddatdon sonra bilinacak.

5.2. Kommersiya trianqulyasiyasi

Lazimi mal tapmagq tii¢lin, barter amoaliyyat1 iki deyil, ii¢ (vo ya
daha cox) toraflorin istraki ilo hoyata kecirilo bilor. Masalon, siz mali
A partnyoruna catdira bilorsiniz, lakin onda sizin maraginizda
olmayan mal var. B partnyorunda iso sizo lazim olan mal var vo eyni
zamanda B partnyoru A partnyorunun malinda maragi var. Bu halda
siz kommersiya triangulasiyasi miigavilosi barads danisiqlar apara
bilorsiniz (latin dil. triangulum —iigbucag). Onu da qeyd etmok
lazzimdir ki, bu omoliyyat yalniz barterin névii kimi deyil ticarstin
digor novii kimi da ¢ixis edo bilor. Masalon, siz mali B partnyoruna
catdirirsimiz (siz ABC  {igbucagmnin S  zirvesinin  voziyyatini
alirsiniz),ama malin giymatini A partnyoru sizin xeyrinizo 6doyacok,
bu zaman A partnyorunun iso B partnyorunun malinda maragi vardi.

Sakil. 5.1. Kommersiya trianqulyasiyasi.
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5.3. Ticarat sazislorinin formalari

Ticarat sahasindo sazislorin baglanilmasi formalarini birja vo
birjadan konar bazarlar baximindan iki hissoys ayirmaq miimkiindir.

Birjadankonar bazarlarda: Birja bazarlarinda:
e adi alq1 satqi sazislori; e varrant;
e forvard sazisi; e oOpsion;
e spot sazisi; e fyugers;
e omtonin ixrac Uizrs sazisi; e forvard;
e reeksport {izra sazis; e spotvas.
e omtonin idxali {izro sazis vo s.

Birjadan konar bazarlarda yalniz real omtos {izro sazislor
baglanildig1 halda, birja bazarlarinda iki osas nov sazislor bazglanir:
real omtoo iizro sazis va fyugers (miiddatli) sazislori.

Real omtoo {izro sazislor omtoonin saticidan aliciya hoqiqi
kecidi ilo, yoni real omtoonin birja anbarlarindan biring tohvil-toslimi
ilo basa catir. Bu gostorir ki, birjada omtos satan satict bu omtooyo
nagd malik olmali vo onu miiqavilods sortlosdirilmis miiddotdos faktiki
olaraq toskil etmolidir. Real omtoonin saticist mali birja komitasi
torofindon tosdiq edilmis miigavilodo sortlosdirilmis miiddotdo
anbarlardan birino qoyur. Bu zaman birja vo yaxud onun vokil etdiyi
ekspeditor firmasi, saticiya miiqabilinds birjada sazislor baglanan vo
hesablasmalar aparilan mal béliisdiiriicii sonod olan anbar vo yaxud
omanoat sohadotnamosi (varrant) verir. Satict varranti 6z bankinda
saxlayir vo todariik miiddoti ¢atanda malin anbarda saxlanmasi
doyorini vo onun sigorta doyorini 6domoklo onu aliciya vermaya
borcludur. Alict saticinin xeyirino ¢ek milqabilinds varrantlar: alir.
Real omtos {izro sazislor géndormo miiddotindon asili olaraq tocili
gondoris ilo sazislori vo gondorilmasi toxiras salinmagqla mal sazislorina
boliniirlor.
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Miiddotli gondoris ilo sazislor adoton nagd mal ils sazis adlanir
(“spot”- cash, spot). Birjada nagd sokildo satilan mal, birjanin
anbarlarindan birinds yerlosmoalidir vo sazis baglanandan sonra tocili
aliciya verilmoalidir (“miiddstli” termini altinda birja qaydalarindan
asili olaraq bir giindon 15 giino godor miiddoat basa diisiiliir). Bu ciir
sazislor sortlogdirilmis nagd malin tocili géndoris ilo ikitorofli sazisi
O0zlindo oks etdiron spot miiqavialolori osasinda baglanirlar.
Gondorilmosi toxiro salinmaqgla mal sazislori adoton middatli va
yaxud “forvard” adlanirlar. Onlar miiqavilo baglanarkon real malin
miiqavilods sortlosdirilmis miiddotdo onda miioyyon olunmus qiymot
lizro satict torofindon gondorilmosini nozordo tutur. Bu miiddatin
uzunlugu birja torafindon miioyyon edilir.

Indi iso ticarot sazislori formalarmnin bir neco niimunosini
nozorinizs ¢atdirmagq istordik.

Alqi-satq sazisi

omtoolorin (xidmotlorin) alqi-satqist 6lke daxilinds vo xarici
ticarotds on genis viisat tapmuis ticarat sazislorinin formalarindandir.

Alqi-satqi sazisindo toroflordon biri(satic) digor torafin(alici)
miilkiyyatino vermayi, alict iso bu amtooni (xidmati) qobul etmoali va
onun ovozino ekvivalent pul moblogini  6domoyi  Shdosine
gotiirmalidir.

Alqi-satqi sazisindo satilmis omtoonin (xidmotin) adi, torkibi va
satig qiymoti, onun 6donilmasinin forma vo miiddatlori, satict va alici
haqqinda molumat, onlarin {invani, omtoonin (xidmotin) sonraki
istifadosi barado qarsiligli 6hdaliklor, homin omtoonin (xidmatin)
satilmas1  sortlori vo bu sortlorin pozulmasimma goro toroflorin
mosuliyyoti vo sazigo xitam verilmasi qaydalari gostorilmolidir.

Alqi-satqi sazisi tortib olunub vo bir gayda olaraq asagidaki
bolmolordon ibarat olmalidir:

e toroflorin adi - sazisin istirakgilari;
¢ miiqavilonin predmeti;

e toroflorin hiiquq va vazifolori;

e toroflorin mosuliyyati;

e olavo sartlor.
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Alqi-satqi sazisinin strukturu: Giris (adi, tarix, sazisin ndmrasi,
imzalanan yer va s.), moqgsadi, miqdar, keyfiyyot, omtoonin
gondorilmoasi (sortlor), o6donis formasi, gablasdirma, zomanotlor,
corimoalar, sigortalanma, fors-major, arbitraj, digor sortlor.

Alqi-satqi saziginin niimunasi:

Sazisin adi, ndmrasi, tarixi, yer vo imza edon toroflor (sirkotin
ad1, hiiquqi statusu, yerlosdiyi tinvan)

Sazisin predmeti:

Algi-satqinin predmeti olan omtoonin (xidmoatin) doqiq tesviri.
Sazisin predmetindon asili olaraq miixtolif név sazislor mévcuddur
(alqi-satqi, sigortalama, yiik dasima vo s.).

Miqdar:

Olcii vahidi gostarilir \) omtoanin miqdarinin
miloyyonlosdirilmosinin ardicilligi toyin olunur (doqiq vo ya toxmini
miqdar). Toxmini miqdar o hallarda gostorilir ki, gondorilon omtoonin
miqdari doyisilo bilor (masalon, sokor tozu riitubato déziimlii deyil vo
riitubatli soraitdo ¢okisi arta bilor. Bu hallarda miimkiin doyisikliklori
faizlo gostorilir).

Keyfiyyat:

Omtoonin toyinati iizro istifadoetmo yararhiginin
miloyyonlosdirilmosi {i¢iin, xiislisusiyatlori doqiqlosdirilir. Keyfiyyoti
miloyyonlosdirilir:

 Standart tizro (milli, istehsalgilar birliklori torofindon miioyyon
edilmis, iri sirkotlorin standartlar1 vo s.). Miigavilodo standartin
tarixino vo ndmrays istinad edilir vo standartin yaradici-togkilati
gostarilir.

* Texniki toloblors goro (standartlar olmadiqda). Kontraktda va
ya olavodo omtoonin (xidmotin) doqiq xiisusiyyotlori gostorilir,
materiallar  tosvir  olunur, onun yoxlanmasmin qaydalari
doqiqlosdirilir)

* Spesifikasiya {isro - biitliin texniki parametrlor detalligla
gostorilir.

* Nimuno iizro (niimunolorin say1r vo onlarin mal ilo
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miiqayisonin qaydalar1 gostorilir. Adoton niimunonin biri alicida,
digorlori iso saticida vo neytral torofds olur). Niimuno {izro - malin
axirincl partiyasi golondon sonra niimunolorin saxlanma miiddoti do
qOstoarilir.

* Malin keyfiyyotini "Qabaqgcadan baxma" iisulu ilo do toyin
edilmasi do movcuddur - amma bu prinsip oksor hallarda hoarracda
malin satis1 zamanui istifads olunur.

omtoonin ¢atdirilma miiddoti, yoni onun satict torofindon
alicinin ixtiyarina verilmosi magami gostorilir:

Omtoonin catdirilma miiddotinin toyin olunmasinin miixtolif
novlori vardir:

1. Dorhal - 2 hofto arzindos istonilon giindo.

2. Omtoonin ¢atdirilmasinin tarixinin mitoyyan edilmaosi.

3. Mioyyon miiddotds (ay, riib). Adoton "orzinda" vo ya "gec
olmadan" ifadalori alave olunur.

4. Bozi hallarda omtoonin ¢atdirilma miiddsti doqiq gostorilmir.
Bu zaman "hazir olduqda", "naviqasiya agildigda" vo ya "lazimi
miqdar yigildigda" kimi sortlor razilagdirilir. Misal {i¢iin alicinin satici
torofdon xobordarliq aldigir giindon 9 ay orzindo todariik qrafikini

qurmag.

5. Omtoonin miiddotdon ovval catdirilmasi sortlori olavo
razilasdirilir.

"Omtoonin ¢atdirilma tarixi" ¢atdirilma noévlorindon asillidir vo
alqi-satq1 predmetino olan sahiblik hiiququnun ke¢gmosini tosdiq edon
sonadin tarixi ilo miloyyonlosdirilir. Masalon: Dasimalar ilo mosgul
olan sirkotin verdiyi sonadin, ambar sohadotnamaosinin, gobul aktinin
imzalandig1 tarixlori vo s.

Qiymot vo sazisin iimumi mablogi:

» Olcii vahidi,

* Qiymotin miioyyaonlosdirilmasi prinsipi,

* Giizostlor vo s.

Osas element- qiymotin tonzimlonmoasinin {suludur (Sort,
sonradan tonzimlonmo, doyiskon, siirtiskon):

* Sort - miigavilo miiddatinds doyise bilmoz (adston tochizatin
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qisa miiddati {i¢lin)

* Sonradan tonzimlonms - miiqavilods yalniz tonzimlonms vaxti
gostorilir  (masolon  qiymotlor malin  ¢atdirilmasindan  ovval
miloyyonlosir).

* Doyiskon - miiqavilodo geyd olunur ki, agor omoaliyyatin icrasi
orofosindo  bazarda malin qiymotlori artar yaxud azalarsa,
miiqavilodoki qiymaotlor ona uygun doyisir. Adoaton milgavilodo bazar
giymatlorindon konarlagdirma qeyd edilir (2-6%) vo bu c¢or¢ivado
bazarda qiymaot doyisaorso, miigavilods gqiymato yenidon baxilmir.

* Siirlison - goliz avadanlhiqlarin satis1 zamani totbiq olunur vo
istehsal zamani1 malin maya doyorindoki doyisikliklorlo tonzimlonir.

Odomo:

Odoma valyutasi, miibadilo kursu

Valyuta risklorini azaldan qeydlor edilir (xarici valyutanin milli
valyutaya nisbatinin doyismoasindan itki tohliikasi)

Odomo iisullar1 (nogd 6doma, avans, tam ddanis)

Nogd hesablasma - satici iigiin an alverisli tisul.

Avansla 6donis - saticinin istehsalinin gismon kreditlosmasi va
eyni zamanda onun maliyyas risklorini azaltmaq demokdir.

Odomo névleri (bank kdciirmalori, akkredetiv, inkasso)

Odonis formasi - bir név dilemmanin halli yolunun axtarilmasi
mogsadini dastyir. Son illor beynalxalq ticarotds qabul olunmus {isul-
akkredetivdir.

Akkreditvlorin ¢ox sayli ndvlori mévcuddur - qaytarilan vo
gaytarilmayan, tosdiglonmis vo tosdiglonmomis, kecid, tominath va
tominatsiz olmayan, revolyer vo s.

Reklamasiya (Naraziliq):

Reklamasiya toqdim edilmasinin qaydalar1 vo miiddotlori, hall
edilmasi yollar1 gostorilir.

Zomanotlor:

Zomanostlorin  hocmi, onlarin miuddatlori vo zomanatlorin
quvvads olmadigi hal va soraitlor.

Oksar miiqavilalor keyfiyyat tominati maddalorini daxil edirlor.
Alict miioyyon tominat dévriinds keyfiyyatlo baglh 6z iddialarini irsli
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siiro bilor. Keyfiyyatsiz malin tochizatina goro sanksiyalar
miioyyonlosdirilo bilor.

Corima sanksiyalar1 vo itirilmis golirin (itkilorin) 6donilmaosi

* Maksimal corimolor adoton vaxtinda c¢atdirilmamis malin
qiymatinin 8-10% toskil edir

» Kontraktda corimo sanksiyalarin qeyd edilmosi, itirilmis golirin
vo ya itkilorin 6donilmasi barads iddialarin irali siiriilmosine manealor
toratmir.

* Adoton corimolor tochizatin longimosi ilo baghh boyiliyiir.
Odonisin longimasi ilo bagl da corimaler nazords tutulur.

Sigortalama:

Sigortanin predmeti, risklorin siyahist vo kimin xeyrino mal
sigortalanmas1 miiqavilodo oks olunmalidir. Sigorta miiqavilosi
imzalanarkon sigorta sirkoatinin taloblori ilo tanis olmaq lazimdir. Eyni
zamanda mali gondararkon noagliyyat sirkotine bu molumatlar miitloq
catdirilmhidir.

Fors-major:

Bu bond sazisin icra olunmasi miiddstinin uzadilmasi vo ya tam
dayandirilmasi (toroflorin 6z 6hdoliklorindon azad edilmasi) hallarini
nozordo tutur. Fors-major hallar1 miitloq neytral toskilat torofindon
geydo alinmali vo tosdiq edilmalidir.

Arbitraj:

Toroflor arasinda yarana bilocok miimkiin miibahisolorin holl
edilmosi miiddoatlori vo qaydalar1 gostorilir. Bundan olavo arbitraj
xarclori hansi torof vo hanst moblogdo 6donilocoyi geyd olunur.
Adoton Arbitraj mohkomaosinin gorarlari digor instansiyalarda tokrar
baxisa c¢ixarimir. Toroflor miibahisolorin hansit 6lkonin arbitraj
mohkomaosindo baxilacagina aydinliq gotirirlor. Arbitrlarin segilmosi
va toyin edilmasi gaydasi tosvir edilir, gorarlarin hansit miiddotdo
miloyyolosdirilmosi qeyd edilir. Hans1 torof vo hansi qaydada arbitraj
xarclorini 6domasi do miloyyonlosdirilir.

Ixrac-idxal sazislori

Xarici ticaratin sivil, beynolxalq standartlar soviyyasindo toskili
vo tonzimlonmosi bir ¢ox amillordon asilidir. Bu amillor qrupundan
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ixrac-idxal omoliyyatlarini xiisusilo geyd etmok istordik. Xarici ticarot
foaliyyotinin osasini, strateji xottini ixrac-idxal omoliyyatlar1 toskil
edir. "Ixrac" anlayis1 latin exporto-dan omolo golir ki, horfi monada
Olkonin limanindan mallar1 vo xidmatlori ¢ixardilmasini bildirir. Belo
mal vo xidmotlorin alicisini 6lko torofindon "idxalat¢1" adlandirmaq
gobul edilmisdir. Hal-hazirda istonilon mal vo xidmsotlorin ganuni
yolla bir 6lkodon digor Olkoys hoyata kecirilon idxal-ixraci, ticarst
sferasinda on genis yayilan foaliyyat névlorindon biri hesab edilir.

Ixraca homginin mallarin emal {iciin digor 6lkoyo dasinmast,
mallarin tranzit tisulu vasitesi ilo digor 6lkadon kegirilmasi, basqa
Olkolordon gotirilon mallarin {igclincli 6lkoyos satisi {icliin dasinmasi
(geri ixrac) vo basqalar1 aiddir. Vasitali ixrac — vasitagilorin istiraki
ilo olan ixracdir.

Mallarin ixraci, hom ixracatginin, eloco do idxal¢inin 6lkasindo
adoton gémriik orqanlarmin istiraki ilo hoyata kecirilir. Internet
sobokosindo xirda porakondo ticarat magazalarinin yaranmasi,
(mosalon, Amazon va ya e-Bay) bir ¢ox Olkolordo gomriik
baryerlorinin ohomiyyotininin azalmasina gotirib ¢ixarir. Bununla
belo, hatta bu ucuz mallarin ixraci hoalo do ixrac 6lkesinin qoydugu
hiiquqi mahdudiyyatlorine meyillidir.

"[dxal" termini latin importo-dan omolo golir ki, horfi monada
6lkonin limanina mallar1 vo xidmotlori daxil etmoyi bildirir. Adoton
ixrac-idxal dovlot torofindon xarici ticarotin nizama salmasinin
ohomiyyatli obyektidir. Belo nizama salma xarici ticarat siyasotinin
novbaoti alotlorinin vasitasi ilo hoyata kegirilo bilor:

e advalor risumlar- gomrilk risumu olaraq, omtoonin
qiymatina gors faizls tutulur;

e spesifik riisumlar- gémriik riisumu olaraq, omtoonin ¢okisina,
hacmina géra pul mablagi soklinda tutulur;

e qarisiq risumlar- gdmrilk riisumu olaraq, omtoadon eyni
zamanda hom advalor, hom do spesifik riisumlarin comi soklindo
tutulur;

e kvotalar- miioyyon zaman c¢orgivasindo omtoonin ixracina vo
ya idxalina dovlat torofindon icazo verilimis, minimal vo ya maksimal
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hocm vo haddir (dayar vo fiziki 6l¢iido);

e lisenziyalagdirma- dovlot torofindon miloyyon omtoslorin
ixrac-idxalina verilon icazs;

¢ xiisusi maliyys mohdudiyyatlori, texniki baryerlor

e ixracin "konalli" mohdudlasdirilmast  vo  idxalin
mohdudiyyotlori  adoton  proteksionizm  hoadoflorine  (milli
istehsalcilarin rogabatdon miidafissi iigiin) daxil edilir vo s.

Ixrac-idxal omoliyyatlarinin hoyata kegirilmosindo torafdaslarin
saymmin ¢ox olmasi sobobindon istifado olunan sonodlor do 6z
miixtoalifliyi ilo secilir. Bu sonadlor asason asagidaki bes qrupda verilir:

e Ticarat sonadlori;

¢ Rosmi sonadlar;

e Yik-nogliyyat sonadlori;

e Sigorta sonadlori;

e Maliyyo sonodlori.

Ticarat sonadlori ixrac-idxal olunacaq mallarin satisgindan avval
hazirlanib idxalat¢iya gondorlidiyi ilkin fakturadir. Bu fakturada
ixracatginin idxalgiya toklif etdiyi mallarin c¢esidi, gqiymoti, tohvil-
toslim gokli vo s. molumatlar geyd olunur.

Rosmi sonoadlor - ixrac-idxal omoliyyatlranida rosmi orqganlar
torofindon hazirlanan sonadlordir. Bura ixrac-idxal olunacaq mallara
aid olan monso sertifikati (hansi 6lkoads istehsal olundugunu gostoron
sonad), karantin-veterinar saglamliq sertifikati, radiasiya sonodlori
daxildir.

Yiik nogliyyat sonadlori ixrac vo ya idxal olunan mallarin toyinat
yerlorino gondorildiyini vo noqliyyat sirkotino mallarin  tohvil
verildiyini gostoron sonadlordir. Bura konosament(nagliyyat sirkatine
vo ya vasitosing tohvil verildiyini vo idxalatciya ¢atdirmaq {izro yola
salindigin1 gostoron sonad), havayolu nogliyyat sonadi, yiik-vaqon
sonadi, pogt nagliyyat qabzi va s.

Sigorta sonodlori- ixrac-idxal olunacaq mallarin  noaql
edilmomisdon 6nco qarsilasacaq miixtalif risklordon sigortalanmasini
tosdigloyon sonoddir. Bir ¢ox hallarda bunu tosdiqloyon sonadin adi
sigorta vekseli kimi kegir.
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Maliyyo sonadlorino ixrac-idxal omoliyyatlarinda  kredit
toskilatlarinin kredit verma vo ya vasitoagilik hallarinda istifade olunan
sonadlor daxildir. Bu sonoadloro veksel, barat (bir soxsin digor $oxso
onun {g¢ilincii soxso miloyyon miiddotdo vo moablogdo pulun
0donilmasini tomin edon yazili omrdir), antrepo (malin gémriiys daxil
olmasi1 haqqinda verilon sonaddir), girov sonadlari va s daxildir.

Indi iso ayri-ayrihqda ixrac ve idxal omoliyyatlarinin
rosmilosdirilmasi  {iglin rezidentlorin gémritk organlarina toqdim
edocayi sanadlorin mocmusuna noazor yetirak:

Ixrac omoliyyatlari iizro:

- hiiquqi soxsin Dovlot Statistika Komitasi torofindon miioyyon
edilmis kodu,

- xarici soxslorlo baglanmis miiqavils,

- ixrac olunan mallarin monsoyi hagqinda sonadlor,

- ixrac olunan mallarin hagqinin gabaqcadan 6donilmosi vo ya
akkreditiv acilmasi barado miivakkil bankin sonadi,

- bu gaydalarda nozords tutulan hallarda Nazirlor Kabinetinin

soroncami va ya Iqtisadi Inkisaf Nazirliyinin miisbat royi.

- Gomriik ylik boyannamaosi.

Idxal omoliyyatlari {izro:

- baglanmis miiqavilo,

- gébmriik yiik boyannamasi,

- invoys- idxal olunan mallarin omtos doyorini miloyyon edon
sonad,

- yol- noqliyyat sonadlori,

- malin mongayini tosdiq edon sonad,

- malin keyfiyyot sertifikati,

- malin uygunlugq sertifikati,

- bu Qaydalarda nozords tutulan hallarda Nazirlor Kabinetinin
sorancami vo ya Iqtisadi Inkisaf Nazirliyinin ekspertizasinin miisbat
royi.

Idxal vo ixrac omoliyyatlar: iizro tolob olunan sonadlor toqdim
olundugdan sonra gémriik orqanlari homin sonadlori rosmilosdirib 24
saat orzindo mallarin buraxilmasini tomin edirlor.
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Fyucers

Fyugers kontrakti, soxso miioyyon bir omtooni, miioyyon bir
giymatlo toyin olunan tarixde satin almaq vo ya satmaq 6hdaliyini
dasimaga vadar edon bir sazisdir. Masolon, bir soxs ii¢ aydan sonra
miloyyon bir giinds 200 ton B malinin, tonunu 10.000 man-dan
satmaq Ohdoaliyi ilo bir fyugers kontraktini tortib etdiyini forz edok.
Malin tohvil verilmosi vaxti goldikdo, kontrakti tortib edon soxs,
homin giin malin bazar qiymati na qodor olarsa olsun, o mali kontrakt
sahibino  gabaqcadan  toyin  olunmus  qiymoatlo  satmagq
maocburiyyatindadir. Kotraktin ilk dofs tortib olundugu vo alict ilo
satic1 arasinda miibadilo edildiyi zaman miioyyon bir moblogin
O0donilmasi bas vermoz. Bu sobobo fyucers kontrakti, kontraktin
bugiinkil bazar doayorini sifira endiracok sokilda tortib olunur.

Fyucers kontraktlari, miixtalif omtoo, qiymotli metallar, valyuta
va ¢esidli qiymotli kagizlar vo birja indeksi {izorindon hazirlana bilor.
Bu kontraktlar fyugers birjalar1 deyilon birjalarda foaliyyot
gostorirlor. ABS-da bir investor fyugers kontraktini tortib edorok
onun birjada foaliyyat géstormasini tomin etmok mogsadi ilo Fyugers
Komisyongusuna amr formasinda tolimat verir. Komisyongu fyugers
birjasinda omri yerino yetirmoyo soy gostorir vo gordilyli iso goro
komisyon haqq alir.

Fyugers kontrakti yalniz fyugers birjalarinda baglandig1 iigiin
hom formasina, hom do mozmununa goro birja torofindon
standartlasdirilmigsdir. Kontrakt birja torofindon miioyyon olunmus
sortlori 6ziindo oks etdirir. Bu sortlorin baslicasin1  kontraktin
predmeti olan amtoonin cinsi, miqdar1 vo icra miiddoati togkil edir. Alqu
vo ya satqi fyugersini hazirlamaq istoyon investor, sozii gedon
kontraktin predmeti olan omtosnin qiymotini garst toroflo
razilasdiraraq toyin edir. Qiymoatin toyin edilmosi birjada faaliyyot
gbstoron  komisyongu vasitasi ilo hoyata kegirilir.  Fyugers
kontraktlarinin birjada alinib satilmasina vasitogilik edonlor «Birja
Agentlori — Floor Brokers» adimi dasiyan vasito¢i qurumlarda
foaliyyot gostoron soxslordir. Homin birjada «Bazar Qurucular1 —
Market Makers» vo «Miitoxassislor» yoxdur. Birjada yazilan fyucers
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kontraktlarinin islonmasini  tonzimloyon osas qurum «Klirinq
Palatasidir». Homin qurum kontraktin ugotunu aparir. Kontrakti
tortib edon soxs kontraktin iimumi mablogindon ugotu aparan
quruma milayyan faizi depozit kimi verir. Bu depozit «ilkin Marja»
(Intial Marjin) adim dasiyib bir név girov hesab olunur. Kontrakti
satin alan soxs do homin sokildo ilkin marja moblogindoki nagd pulu
kliring palatasina 6domolidir. Kontraktin {icotu alict1 vo saticinin
hesablarindaki doyismoloro osason giindolik aparilir. Kontraktda
gostorilon alqi vo ya satqi qiymeti artib azaldiqgc¢a, kontraktin
toraflorindon birisinin zarari digorinin monfaatini toskil edir vo monfoot
oldo edonin «marja hesabina» oalavo olunarkon zoror edon torofin
«marja hesabindan» ¢ixilir. Ilkin marjanin eno bilocayi on asag1 doyar
kliring palatasi torofindon toyin olunur vo «Marjanin Asagi Hoddi»
(Maintenance Marjin Level) adlandirilir. Ilkin marjas;, marjanin
asagl hoddindon do asagi diison torof «Variasiya Marjas» (Variation
Margin) kimi xarakterizo edilon moblagi kliring palatasina 6doyarak
depozitini (girovunu) marjanin asag1 haddins qodor yiiksaldir.

Yuxarida deyilon «Ilkin Marjanin» dayari tocriibada 5% ilo 15%
arasinda toraddiid edir. «Marjanin Asagr Hoddinin» doyorini iso ilkin
marjanin bir qayda olaraq 75% ilo 80% arasinda olan faiz toskil edir.
Aciglananlara daha da aydinliq gotirmok {iciin bir fyugers
kontraktinin faaliyyatini izah edon misalin verilmasi yerino diisordi.

Moasalon, A (alicist) va S (saticisi) arasinda 500 kq apelsin izorino
fyugers kontrakti imzalanmis vo toroflor hor kq iicin 4 $-dan
razilasmislar. Belo oldugda, kontraktin iimumi doyori 2.000 $ (4 § *
500) olacaqdir. 5%-2 gadar olan ilkin marjanin édonilmasi sorti ilo har
iki torof 100§ klirinq palatasina 6domolidir. Marjanin asagi haddi iso
ilkin marjanin 80%-1 toskil edir. Bu sortlor ¢orgivasinda fyugers
kontraktinin ilk alt1 giin arzindo alici1 vo saticit hesablari ugotunun
hans1 sokilds aparildigi codvalds tosvir olunmusdur.
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Cadval. 5.2. Fyucersin faaliyyat sokli

Tarix Qiymoat | Dayismo | Moanfoot/Zar | Marja

or Hesablan

A S

1. Giin 4,00% _ _ 100$ | 100$
2.Gln 4,10% 0,109 508! 1508 | 508
3.Gun S iigiin | 4,108 _ . 150% | 80%
variasiya
marjast 30 $
(80-50)
4.Giin 3,958 0,159% 75% 758 | 155§
5.Giin A igin | 3,90$ 0,059% 25% 5582 | 180%
variasiya
marjast 5 $
(80-75)
6.Gun A {giin | 3,908 _ _ 80%3 | 180%
variasiya
marjast 25 $
(80-55)

I Monfost / Zoror = (Glndolik Qiymot — Qiymot Doyismosi)*
Kontraktdaki 9dad Say1
50§ = (4,108 - 4,008) = 500
2 Marja hesabi1 = Marja Hesab1 + Variasiya Marjas1 + Giindoslik
Qazanc — Giindalik Zarar
55$ =758 + 5% + 0 - 25%
3Marjanin Asagi Hoddi = 100$ * 80% = 80$

Fyugers kontraktinin toroflorindon hor biri hor giiniin sonunda
homin giin oldo etdiyi monfooti hesabindan ¢ixara vo ya kontrakti
basqasina transfer edo bilor. Kontraktin transfer edilmosi o giinodok
marja hesabinda yigilan moblog qiymotino vo ya bazardaki voziyyoto
goro bu qiymotdon asagi vo ya yuxari qiymotlo bas vera bilor.
Kontrakti tohvil alan soxs, transfer edonin yerini tutar vo fyugers
kontraktinin dasidig biitiin 6hdoliklori 6z iizorino alar.
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Fyucers kontraktlari, omtos, qiymotli metal, valyuta vo ya
qiymotli kagizlardan hor hansi {i¢iin tortib olunursa olsun miiddot
basa catdiqda kontraktin predmeti olan malin satic1 torafindon alict
torofo tohvil verilmasini macburi sort kimi 6zlorindo rosmilosdirmaklo
yanasi, imumiyyatlo, miiddotin axirinda klirinqg palatasi torofindon
hesab baglanaraq, toroflorin marja hesablarindaki qaliglar 6zlorine
Odonilir. Belo bir halda, kontraktin predmetinin saticidan aliciya
kegmasi bas vermoz.

Forvard

Forvard kontrakti, iki torof arasinda miioyyon olunan,
golocokdoki tarixdo toyin olunan giymotdon omtoonin alqi-satqisini
rosmilosdiron bir razilasma kimi torif edilir. Bu razilasma osasinda
toraflordon biri miloyyon omtoonin todariikii izro 6hdogilik gotiiriir,
digor torof 150 toyin olunmus qiymoatlo onun 6donisine zomanat verir.
Standartlasdirilmis bir forvard kontrakti, timumiyyotlo, mdévcud
deyildir. Forvard kontraktlari, alict va satici torofindon toyin olunan
omtoonin: miqdarmi vo keyfiyyatini, tohvil iinvanini, tarixini va
qiymotini ifads edon razilagsmadir.

Goriindiilyll kimi, forvard kontraktlari fyugers kontraktlari
kimi golocokds toyin olunmus milddotdo kegirilocok alqi-satqi iigiin
indidon sazis baglamaga imkan verir. Lakin buna baxmayaraq, hor
iki sonad va bu sonadlorin dovriyyads oldugu bazarlar bir-birilorindon
miloyyon cohotlorlo forqlonirlor. Homin cohotlor asagidaki sokildo
saciyyalondirils bilar:

- Forvard kontraktlar1 foaliyyot formasina goérs «adl» miiqavilo
hesab olunur. Buna goro onlarin dovriyyssi mohdudiyyatlidir.
Fyugers kontraktlar1 iso «toqdim edono» olduglart iigiin rahat
dovriyyo etmo xiisusiyyotino malikdirlor.

- Forvard kontraktlari, kontraktin predmeti olan omtoonin cinsi,
keyfiyyati, miqdar1 vo miiddati baximindan torofloro tam sarbastlik
verir vo olduqca elastikdir. Ancaq toroflor bu kontraktlara, bu
xilisusiyyata gora qarsi toraf tapmaqda ¢otinlik ¢oko bilarlor. Fyugers
kontraktlarinda iso amtoonin cinsi, keyfiyyoti, migdar1 vo miiddoti
tamamilo standartdir. Bu sobabo toroflor soxsi monafelorine on uygun
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hesab etdiklori kontrakt novii ilo qane olmaq macburiyystindadirlar,
ancaq qgarsi torof tapmaqda ¢otinlik ¢okmirlor.

- Forvard kontraktlarinda, kontraktin icra olunacagi mokan
baximindan he¢ bir mohdudiyyst qoyulmadigi halda, fyugers
kontrakti yalniz toskilatlandirilmis birjalarda hazirlanmali, birjanin
biitiin qaydalarina iiygun olaraq alinib satilmalidir.

- Birjada faaliyyot géstormok mocburiyyatinin olmasi sobabindon
fyugers kontraktlarinda bazar meylini izlomok imkani vardir. Bunun
oksino forvard kontraktlarinin toroflori  belo bir imkandan
mohrumdur.

- Forvard kontraktlarinin likvidliyi ¢ox asagidir, toroflor daha
¢ox spot, yani real bazarda mévcud olan malin sahibloridir. Fyucers
bazarlari iso olduqga likvid bazarlardir vo bu bazarlarin istirakg¢ilar
he¢ bir malin sahibi olmayan spekulyantlardir.

- Forvard bazarlarinda toghiz etmo mocburiyyati vardir. Fyugers
bazarlarinda iso bu macburiyyat yoxdur, toraflor istodiklori anda oks
bir omoaliyyatla bazari tork eds bilor.

- Forvard kontraktlarinda toroflor bir-birilorini yaxsi tanimali vo
bir-birilorino etibar etmok maoacburiyyatindadirlor. Ciinkii burada
kontraktin icrasi qarsi torofin xos niyyotindon asilidir. Fyugers
kontraktlarinda iso toroflorin qarsiliglt miinasibot obyekti kliring
palatasidir. Odur ki, toroflorin bir-birilorini tanimalarina ehtiyac
qalmir.

- Forvard kontraktlarinda standartlagdirilmis bir tominat
moblogi yoxdur vo mocburi do deyildir. Ancaq toroflor tominat
movzusunda miioyyan bir raziliga golmislorso, tominat mablogi adoton
cox boyik olur. Fyucers kontraktlarinda iso klirinqg palatasi
torofindon toyin olunan moblog tominat (depozit vo ya girov) kimi
mocburon verilmolidir. Lakin tominat moblogi ¢ox az olur vo bir
gayda olaraq kontraktin iimumi mabloginin 15%-don artiq olmur.

- Forvard kontraktlarinda, hesablarin giindslik u¢otu metodu vo
marja sistemi yoxdur. Fyugers bazarlarinda iso toraoflorin verdiklori
ilkin marja miioyyon bir soviyyodon asagi diisdiikdo toroflordon
marjalarini toyin olunmus hoddo catdirmaqlart tolob olunur vo bu
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hesablasma hor ticarat giiniiniin axirinda tozslonir.

- Forvard kontraktlarina dair omoliyyatlarin aparilmasi {i¢iin
vasitogiya ehtiyac yoxdur. Fyucers kontraktlarinda iso, oagor toroflor
birjaya iizv deyildirss, miloyyon amoliyyatlarin aparilmasit moagsadi ilo
miitloq birjaya iizv olan qurumlara miiraciot etmoli vo onlara
komisyon haqqi 6domolidirlor.

- Forvard kontraktlarinin ikinci kateqoriyali bazart md&vcud
deyildir. Fyugers kontraktlarinin ikinci kateqoriyali bazar1 vardir va
bu bazarda aparilan omoliyyatlarin vo baglanilan aqdlor hacminin ¢ox
olmasi1 sababi ilo istor toroflorin daha boyilik zorarlorini ongoallomok,
istorso do amoliyyatlarin siiratini vo ¢evikliyini artira bilmok mogsodilo
minimal qiymot horokotlori vo maksimal qiymot doyismosi {i¢iin
hadlar qoyulmusdur.

- Forvard kontraktlarinin tortibati va icrasi i¢lin, imumiyyatla,
0lko daxilindo miisyyon bir hiiquqi baza fomalasdirilmir, omaliyyatlar
movcud olan ticarat qanunlarmma goéro tonzimlonir. Fyugers
omoliyyatlar1 ti¢iin hiiquqi bazanin yaradilmasi, bu omoliyyatlarin
aparilmasinda ohomiyyatli rol oynayacaq toskilatlarin vo gaydalarin
formalasdirilmasi, kadrlarin yetisdirilib hazirlanmasi vacibdir.

- Forvard kontraktlarinda omoliyyat miixtolifliyi mohduddur.
Bu giin hazirlanan forvard kontraktlarinin predmetini daha ¢ox
valyutalar toskil edir. Bunun oksino olaraq fyugers kontraktlarinda,
kontraktin predmeti kimi, Sl¢iilmasi miimkiin olan har sey ola bilor,
omoliyyat miixtalifliyi iso ¢ox genisdir. Kontraktin toraflori do miixtalif
tobogolorin niimayondoloridir.

- Fyugers bazarlarinda standartlasdirma amilinin olmasindan
toroflor daha ¢ox qiymot movzusunda danisiglara diqqot yetirirlor.
Forvard bazarlarinda iso qiymot godor, keyfiyyat, todariik miiddati vo
s. movzular chomiyyat kosb edir.

- Forvard bazarlarinda aparilan omoliyyatlarin hocmi fyugers
bazarlarinda aparilan amoliyyatlarin hacmindon qat-qat asagidir.

- Fyugers bazarlarinda, miistori on ¢ox 1 il qabagi diisiinorok
maliyyo riskini azaldacaq omoliyyatlar1 kegiro bilor. Forvard
bazarlarinda iso aparilan omoliyyatlar {iciin belo bir mohdudiyyat
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yoxdur.

Yuxarida sadalanan biitiin bu forgloro baxmayaraq, forvard
bazarlarinin bazi funksiyalarinin fyugers bazarlari torofindon yerino
yetirilmosi vo belo bir torogqinin get-gedo artmasi miisahido
olunmagqdadir.

Baxmayaraq ki, hor iki név bazar arasinda miioyyon forqglor
movcuddur, bu bazarlarin toskil olunmasinin sabablori eynidir. Hom
fyugers bazarinda, homg¢inin do forvard bazarinda aparilan biitiin
omoliyyatlar riskdon gqorunmagq, arbitraj vo spekulyasiya mogsadilo
aparilir. Forvard bazarlarinda imzalanan kontraktlarin oksor hisso-
sinin golocokdo ortaya ¢ixa bilocok riskdon qorunmaq mogsadilo
hazirlandig1, fyucers bazarlarinda iso homin proseduralarin spekul-
yasiya mogsadilo aparildigi nozora carpir. Forvard omoliyyatlarinin
predmeti adoton hor név omtoo ola bilor. Bu sobobo, {izorindon
hazirlanan mohsullarin miixtalifliyino géra bu kontraktlar c¢esidli
novloro ayrilirlar.

Spot sazislor

Spot - mévcud olan omtoonin qiymaotinin dorhal 6donilmasi vo
aliciya catdirilmasini nozords tutan sazisdir. Spot sazislori baglayan
saticilar 2 hofto orzindo omtoslori birja anbarina tohvil verir vo bunun
miigabilindo saticiya birja anbarinda xiisusi sohadstnamo-varrant
togdim olunur. Real malin saticist homin mali sazisdo miloyyon
edilmis vaxt orzindo Birja Komitosi torofindon tosdiq olunmus
anbarlarin birino géndorir. Varrant — anbardan verilmis vo anbarda
yerlosdirilmis omtooys miilkiyyat hiiququnu tosdigloyan sonoddir.
Varrant birjanin Hesablasma Palatasina togdim etmok {i¢iin verilir vo
0zlindo satilmis amtoanin doyarini oks etdirir. O varranti 6z bankinda
saxlayir vo malgéndormo vaxti goldikds onu, yoni varranti anbarda
saxlanilan malin doyorini vo onun sigorta doyorini 6domok sortilo
aliciya verir. Alict varranti alanda ovozindo satictya malin doyorini
gostoron ¢ek togdim edir. Homginin varrantda birjaya togdim edilmis
omtoonin standart keyfiyyot xarakteristikasi da 6z oksini tapir.

Spot sazislorinin baglandig1 bazar, spot bazar1 adlanir vo belo
saziglorin qiymoti - "spot qiymoti" kimi nozordon kegirilir. Spot
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sazislorin yalniz nogd aktivlor asasinda baglandigi iigiin, nogd aktivin
noviindon asili olaraq spot sazislorinin miloyyan xiisusiyyatlori ola
bilor. Masoalon, valyutaya spot sazislori giin orzinds spot kursu {izra
valyutanin ¢atdirilmasini nozords tutur.

5.4. Konsignasiya

Konsignasiya — malin komissiya satisinin formasi olaraq,
onun sahibi (konsignant) torofindon, komisyonguya vo ya
konsignatora, razilasdirilmis miitkafat miiqabilinds, onun anbarindan
satilmas1 iiglin verilmis tapsiriqdir. Bu halda mal, komisyongunun
anbarma daxil olaraq, onun reallasdirmasinin anma qodor
konsignantin miilkiyyatindo galir. 9gor mal uzun miiddot orzindo
(masalon, bir ildon ¢ox) satilmamisdirsa, onda malin geri qaytarilmasi
konsignantin hesabina hoyata kegirilir.

Konsignasiya omoliyyatlar1 konsignasiya miiqavilosi asasinda
reallagir. Bir qayda olaraq bu miiqaviloloro oan ¢ox xarici ticarost
omoliyyatlarinda rast golmok miimkiindir. Konsignasiya yolu ilo ixrac
omoliyyatlar1 xarici soxslorlo baglanmis miiqaviloloro osason 6lko
hiiddudlarindan konarda satisi miloyyon miiddot orzindo aparilan
mallarin ixracini nozords tutur. Satisin konsignasiya formasindan,
bazarin zoif monimsonilmasi vo ya yerli alicilara az molum olan yeni
mallarin satist zamani istifado olunur. Satis O6lkosindo yerloson
anbarlardan mallarin satist yeni bazarlarin monimsonilmosini
ohomiyyotli doracodo yiingiillosdirir. Belo ki, xarici alicilar onlari
maraqlandiran mohsullar haqqinda molumatlar: tokcs kataloglardan,
preyskurantlardan deyil, hom do onlara bilavasito baxmaq vo
yoxlamaq yolu ilo do tanis olmaq imkanini oldo edir.

Toroflorin hiiquq vo vozifolori.

Komisyon¢unun (konsignatorun) vazifalari:

e komitent (konsignant) torafindon verilmis tapsiriglar ti¢iincii
soxslorla alagolondirmak, yani konsignantin tapsirigl asasinda ii¢iincii
torofnon sazis imzalamag;
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e {iclincii soxs torofindon sazis sortlorinin pozulmasi halinda,
komitenti xobardar etmok;

e {icilincii soxs iiglin zaminliyl 6z {izorino gotiirdilyii togdirdo
(delkrede), bas vermis neqativ hallarda mosuliyyot dasimaq vo
moasalonin hallinds komitentin xeyrino qorar vermak;

e onun ucbatindan olmadig toqdirds, komitentin qarsisinda,
omlakin itkisi, askikliyi vo ya zodoalonmasinae gora cavab vermaok;

e omlakin catdirildigi anda onun {izerindo zodolorin, basqa
catismazliglarin oldugu halda komitenti tacili xobardar etmok;

¢ verilmis omlaki sigorta etmok (miigavilonin sortinds varsa) ;

e omlakin mithafizosine dair biitiin lazimh 6l¢iilori totbiq etmok;

e milgavilonin icrasi izra komitents hesabat vermok.

Komitentin (konsignantin) vazifolori:

e milqavilo lizro komisyoncgu torofindon yerins yetirilmis biitiin
Ohdoliklora gbéro komisyon miikafatini 6domok (delkredere daxil
olmaqla);

e milgavilonin icrast ilo olagodar, komisyoncu torofindon
xorclonmis olavo vosaitlorin  tozminatini tomin etmok (amlakin
saxlanilmasi izra xarclordon basqa);

e komisyong¢unun giinahi olmadan, sazisin yerino yetirilmodiyi
halda komisyon miitkafatin1 tamamilo vo ya qismon 6domak.

) 4

KONSIQNANT /< 3 KONSIQNATOR

Sokil.5.3. Konsignasiya miigavilosindo istirak edon toroflorin qarsiliqh
foaliyyati
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Sorti isarolor: 1 — konsignasiya miigavilosinin baglanmasi; 2 —
xarici bazarda omtoolorin satisi liclin kontrakt baglanmasi; 3 -
omtoonin gdndorilmasi; 4 — satilmis omtoonin haqqinin 6donilmosi; 5 —
reallagdirilmamis omtoonin geri qaytarilmasi; 6 — konsignasiya {i¢iin
miikafati da daxil etmoklo konsignatorun konsignantla hesablagsma
omoliyyatlari.

Qeyd etdiyimiz kimi xarici ticarot omoliyyatlarinda
konsignasiya sazislorino tez-tez rast golmok olur, bunula slagadar,
konsignasiya ticaroti ii¢iin ayrilan miiddot mallarin gémriik
organlarinda boyan edildiyi giindon etibaron 180 giino godar miioyyan
olunur. Satisdan oldo edilon vasaitlor, mallar satildigca 10 bank
giinlindon gec olmayaraq ixracat¢inin bank hesabina daxil olmalidir.
Mallar yuxarida gostorilon miiddotdo satilmadigda 30 giin orzindo
geriya qaytariimalidir.

Dovlot miiassisalori torafindon mallarin konsignasiya yolu ilo
ixract baglanmis miiqavilolor, dovlot geydiyyatindan kecirilmoklo
aparilir.

Ozal miiossisolor torafindon mallarin konsiqnasiya yolu ilo
ixract gomriik orqanlarinda boyan edilmokls aparilir.
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FOSIL 6. MADDI-TEXNIKi XiDMOT SAHAOSIND9
OMOKDASLIQ

6.1. Konsessiya

Konsessiya vo ya konsessiya razilasmasi — dovlet vo 6zol
sektor arasinda amokdashiginin bir formasidir. Bu zaman doévlat, 6z
miilkiyyatini effektiv idars edilmaosi ti¢iin garsiligh sorfali sortlorls 6zal
sektorun himayasinos 6tiiriir. Bu baximdan konsessiya sazisi — 6lkoado
sahibkarliq faaliyyati ilo mosgul olmaq {i¢lin, miioyyon sortlora cavab
veron, ayri-ayri soxslorin vo ya sirkotlorin miivafiq dovlstlo
bagladiglart miigavilodir.

Konsessiya razilasmasi, konsedentin (dovlotin) konsessiyaciya
(6zol sektora) tobii resurslarin, infrastruktur obyektlorinin,
miiossisalorin, avadanliglarin istismarina hiiququn transferini nozordo
tutur. Bunun ovazino konsedent birdofslik sokildo miikafat vo ya
dovri 6danislori (lisenziya 6donisi) alir. Konsessiya razilasmalari icti-
mai omlak osasinda, homginin biidco vosaitolorinin istifadosi ilo
reallasir. Diinya tocriibasindo konsessiyalarin rolu giinii giindon artir.
Ogor XX osr boyunca konsessiyalar asason yeralt1 sorvatlorin istifa-
dosindo totbiq edilirdiso, hal-hazirda konsessiya dovlst miilkiyyatindo
olan ¢oxsayl digor obyektlorin 6tiiriilmasini do nazords tutur.

Konsessiya razilasmasmnin obyektlori ilk noévbado ictimai
cohotdon ohomiyyatli obyeklordir, bunlara aerodromlar, domir yollari,
yasayls kommunal xidmotlori obyektlori vo basga infrastruktur
tikintilor, homg¢inin ictimai noqliyyat sistemlori, sohiyyo, tohsil,
modoniyyat vo idman obyektlori aiddir. Qeyd olunan sahalorin
maliyyalosdirilmasi iigiin 6zal vo dovlet sektorunun amokdaslhiginin
inkisaf etdirilmosi vacib amillordondir. Infrastrukturun problemli
saholorinin maliyyolosdirilmosi {i¢iin geyri-dovlot vosaitlorinin calb
edilmasinin perspektiv istigamoti 6zal saha ilo dovlatin omokdashigidir.
Mbohz bu baximdan konsessiya li¢iin dovlot vo investor arasinda risk,
mosuliyyat vo hiiquglarin ganunvericiliklo béliinmasini tomin edon
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0zal sektor — dovlot omokdashiginin digor formalar: iigiin normativ-
hiiquqi bazanin islonilib hazirlanmasi, habelo infrastrukturda 6zol
sektor-dovlot ~ omokdashigmmin  totbigqinin  osas  saholorinin
miloyyonlosdirilmosi dovlstin prioritet vozifasidir.

Konsessiyalarin tarixi yiizilliklorlo hesablanir. Dévlatin vo 6zal
sektorun omokdashiginin konsessiya formalarinin hiiquq va iqtisadi
tocriibasi hals orta asrlorlors formalasmisrdir.

Boyilik Britaniyada konsessiya ganunvericiliyi XVII-do osr
cixdi. Simali Amerika qitosinds birinci konsessiyalar holo 1691-ci ildo
verilmisdi. Fransada XVII-ci osrdo tikilmis vo Araliq doniziylo
Atlantika sahilini birlogdirmis Conub kanali birinci konsessiya
obyekti olmusdur. Ictimai xidmotlor sahosindo konsessiyalar
haqqinda ganun Napoleonun vaxtlarindan mévcuddur.

Diinyada son 10-15 il orzindo minlorlo boyiik vo kigik,
miivoffoqiyyatli vo ugursuz konsessiya layiholori reallasdirilmisdir.
Konsessiya qanunvericiliyi indi diinyanin 120 6lkesinde mévcuddur.
Masalon:

- inkisaf etmis Olkolor (ABS, BoOyiik Britaniya, Almaniya,
Fransa, Italiya, basqalar1 Avropa Birliyinin dévlatlori, Avstraliya,
Kanada, Yaponiya);

- Morkozi vo Latin Amerikas1 (Meksika, Argentina, Braziliya,
Cili, Boliviya, Kosta-Rika, Venesuela, Kolumbiya, Boliviya,
Uruqvay);

- Asiya (Cin, Koreya Respublikasi, Tayvan, Sri-lanka,
Banglades, OPEK-in dovlatlori);

- Okeaniya (Indoneziya, Malayziya, Singapur);

- Sorqi Avropa (Polsa, Cexiya, Slovakiya, Macaristan,
Ruminiya, Bolgaristan, Yuqoslaviya);

- MDB (Ukrayna, Qazaxistan, Ozbokistan, Moldova);

- Afrika (Tanzaniya, Madaqaskar, Niger, Kamerun,
Zambiya).

Konsessiya razilagsmalar1 ¢orgivasinds tikilmis obyektlorin
spektri haddindon artiq genisdir, asrin mohtosom layihalarindon
sayllan vo 15 milyard dollarliq biidcesi olan "Yevrotunnel" don,
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doyari bir ne¢o min dollara gadar olan istirahat sahasinds asudo vaxtin
toskili iigiin bolodiyys orqanlari il baglanan miiqaviloyodok.

1992-ci ildo Ingiltorada dovlet miilkiyyatinin idars edilmasinin
"Ozol maliyyalosdirmonin Tasobbiisii" (Private Finance Initiative -
PFI) adli yeni konsepsiyasi elan edildi. Konsepsiyanin mahiyyati
ondan ibarot 1di ki, omokdasliq sazisi ¢or¢ivasindo dovlot
obyektlorinin tikilmosi, istehsal vo sosial infrastrukturun idars
edilmasi, tikintinin maliyyslosdirilmoasi funksiyalar1 homg¢inin sonraki
istismar1 soxsi bizneso hovalo edilsin. Bunun noticosi olaraq 1992-
2001-ci illor orzindo Boyiik Britaniya hékumoti PFI ¢orgivoasindo
imumi mablogi 19 milyard funt sterlingdon ¢ox olan, 400-don artiq
konsessiya omokdasliq layihoasi hoyata kecirdi. Tosorriifatin bir ¢ox
sektorlarinda, ictimai naqliyyat vo nogliyyat infrastrukturu, infor-
masiya texnologiyalari, otraf miihitin miihafizesi, sohorsalma, hoku-
mot binalarin tikintisi vo s daxil olmaqla dovlst, miiqavilslor imzala-
misdir. Bu layiho gargivasinda, dovlot vo 6zal sektor olagalori, dovlot
milossisalori  vo soxsi biznesin omokdasliq formalar1 Boyiik
Britaniyaya 15-20% dovlot xorclorine gonaot etmoyo sarait yarat-
misdir. Omokdasliq vo konsessiya layiholorinin reallagsdirilmasinin
miivoffoqiyyatli tocriibesine osaslanaraq, 2000-ci ilin ortasinda
Britaniya hokumaoti soxsi biznesin istirakiyla konsessiya vo miiqavilo
layiholorinin  reallasdirmasinin  miqyasint  ohomiyyotli  dorocado
genislondirmisdir.

Indi iso beynolxalq tocriiboade mévcud olan konsessiya
razilasmalariin névlorine nozor salaq:

BOT (Build — Operate — Transfer) — "Tikinti — idaro etmo
— Otlriilma". Konsessiya¢i miioyyon edilmis miiddat arzinds tikintini
vo istismar1 (osason — miilkiyyst hiiququ osasinda) hoyata kegirir,
sonra obyekti dovloto Otiiriir;

BTO (Build — Transfer — Operate) — "Tikinti — Otliriilmo
— idaro  etmd". Konsessiyagi  obyekti  tikir, tikintinin
tamamlanmasindan  dorhal sonra homin obyekti dovlotin
(konsedento) miilkiyyatino Otiiriir, sonra iso dovlot eyni adli obyekti
konsessiyag¢inin istismarina verir;
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BOO (Build — Own — Operate) — "Tikinti — miilk — idaro
etma". Konsessiyagt obyekti tikir vo sonraki istismar dovrit miiddati
dovlat  totofindon mohdudlasdirilmayaraq (miilkiyyot hiiququ
osasinda) istifado edir.

BOOT (Build — Own — Operate — Transfer) — "Tikinti —
miilk — idara etmo — o6tiirilma" — miilkiyyat hiiququ osasinda
tikilmis obyektin istifadesi miioyyon miiddst orzindo hoyata kegirilir,
bu miiddat bitdikdon sonra obyekt dovlotin miilkiyyatina kegir;

BBO (Buy — Build — Operate) — "Alma — tikinti — idaro
etmod" — satisin formasidir, moévcud obyektin borpasimi vo ya
genislondirilmasini daxil edir. Bu zaman dévlot, obyektin istifadesinin
molum istigamatdon konara ¢ixmamagq sorti ilo 6zl sektora satir. Ozal
sector iso dovlatin qoydugu sortlor asasinda obyekti tikorok golocok
faaliyyatini qurur.

Konsessiya miigavilolorinin dovlat tigiin iistiinliiklori:

- konsessiyalar, dovlat xorclorinin azalmasina sorait yaradir,
bununlada dovlstin alave maliyys yiiklonmasini aradan galdirir;

- konsessiyalar, dévlot vo konsessiya¢i arasinda kifayat qodor
sabit, sort, uzunmiiddatli hiiquqi rosmilosdirilmis slagolor qurur;

- konsessiya miigavilalori, dovlat {iclin strateji shomiyyatli olan
obyektlor izorindo nozarstin itmomosi sorti ilo, yerli vo xarici kapitali
lazimi sahaya colb etmoys imkan verir.

Belaliklo, dévlstin maraglari onunla naticolonir ki:

birincisi, o, 6z omlakinin saxlanilmasina goéra xorclori 6zal
sektorun iizorino transfer edir vo eyni zamanda onun effektivliyinin
artimini tomin edir;

ikincisi, dovlot konsessiya Odonislorinin hesabina biidconi
doldurur va 6ziindon dovlat obyektlorinin maliyyalosdirilmasi yiikiinii
goturur;

iigiinciisl, o ictimai-iqtisadi problemlori hall edir.

Konsessiya miiqavilalorinin 6zl sektor {igiin iistiinliiklori:

- konsessiyagi, olverisli  sortlorlo, dovlot aktivlorinin
uzunmiiddatli idara etmo imkanim aldo edir;

- konsessiyac¢inin partnyoru kimi dovlot ¢ixis edir, bu halda
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konsessiyagi sormaya qoyaraq, 0z vosaitinin qaytarilmasina yiiksok
zamanot alds edir;

- bozi hallarda, dovlot, miioyyon saholordo (su, gaz, istilik
tochizat1 - sahosindo layiholor, kommunal-tosorriifati sahosindo
layihoalor vo s) xidmotin keyfiyyotinin yiiksaldilmasi sortilo, biidcodon
konsessiyagiya olavo 6domoalor edir vo s.

6.2. Francayzinq

Francayzinq inkisaf etmis 6lkolordo comiyyatin miixtalif xidmaot
saholorinds ehtiyaclarini 6domok ti¢iin tocriitbadon kegmisdir. ABS-da
frangayzinqgin ilk niimunasi kimi domir yolu va bank sahalorinds 6zal
biznesa ganunverici hiiququn verilmosini qeyd etmok olar. Bank va
domir yolu islorindo miloyyon dorocado dovlet nozaratinin
saxlanilmasina baxmayaraq, dovlstin 6zal bizneso verdiyi miistosna
hiiquq, bu qurumlar torofindon istehsalatin inkisafina boyuk sormays
goymaga stimul verirdi. Bununla da basqa tolob olunan xidmatlori
toqdim edo bilonloro miioyyon giizostlor verilirdi. Buna misal olaraq
ordunun tominatinda istirak edo bilon soxso torpaqdan istifado
hiiququnun verilmosi vo ya miloyyon bir soxso dovlot adindan
vergilorin yigilmasi hiiququnun verilmosini géstormak olar.

Belaliklo, bu yolla 6zal biznes ddvlot vosaitlorini colb etmodon
miixtolif xidmot saholorindoki istehsalatlarin siirotli vo keyfiyyatli
inkisaf etmosino imkan yaratdi. Ozol biznesin francayzingdon
istifadosi lizro daha maraqgli niimunasi kimi XIX asrin 50-ci illorinda
ABS-da istehsalgillara miistosna  hiiquglarin  verilmosini  misal
gostormok olar.

Bu zaman bir sira iri istehsalat miiossisolori, masalon Zinger
sirkoti istehsal etdiyi mohsullar1 (masalon, tikis masinlari)) ABS-in
orazisindo satmaq hiiququnu francayzinq etmisdir. O zamanlar bu
cliir mallarin magazadan alinmasi gqeyri-adi hesab olunur, ev qadinlari
1s0 “mexaniki” avadanhiga skeptik yanasirdirlar. Bundan olava,
gadinlarin hoyat yoldaslarinin fikirloriyco yegano miisbot cohoti
gadinlarin omoyini yiingiillosdirmok olan bu “lazimsiz” ogya iigiin
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boyiik moblogds vasait sorf etmoli idilor. Bu ciir malin yegano satis
tisulu mali soxson alictya togdim eds bilon, o ciimlodon homin masinin
etdiyl mociizolori niimayis edo bilon “aqressiv satic1” idi.

Sirkotin igo satici kimi is¢i gotiirmok imkani olmadig iigiin,
Zinger, mistoqil saticilarin (dillerlorin) miioyyon orazilordo tikis
masinlarini satmaq hiiququnu veron bir sistem icad etmisdir. Dillerlor
masin1 60 dollara alir, 125 dollara iso satirdi. Bunun naticesindo bir
neca il arzinds ylizlorlo dillerlor varli insanlara gevrilirdirlor.

Ik ugurlu francayzing sistemlorindon biri General Motors
sirkoti torofindon todbiq olunmusdur. 1898-ci ildo magazalar acmaq
liclin nogd vosaiti olmayan gonc sirkoat, dillerlor sistemi vasitasi ilo
buxarli miihoarriklorin satisina baslayir. Bu sistem bu giino qgodor
avtomobillorin satisinin asas tisulu olaraq qalir. Genis ¢esidli giindalik
mallar vo velosiped satis1 magazalarinin sahiblori homginin birinci
frangayzilordon olmusdurlar. XX asrin 50-ci illorindon etibaron bir
¢ox Olkolordo hotel vo restoranlarin frangayzinq sistemi ilo
yaradilmasi siirotlo inkisaf etmoyo baslamigdir. Buna iso ABS-da
omtoo nisan1 haqqinda ganunun yaradilmasi tokan vermisdir.
Rogqiblor arasinda 6ziintin individual xiisusiyyatlori, o climlodon
yetorinco yiiksok keyfiyyoatli xidmoti ilo forqglonon sirkot - istehsalat
miiossisolori miloyyon sortlorlo omtos nisanini (ticarst nisani) oldo
edirdilor. Omtos nisaninin sahibi sirkotloro miloyyon miiddoto
lisenziya (icara) vera bilor, homginin bu miiddst arzinds 6ziiniin amtos
nisani altinda satilan mallarin vo gostorilon xidmotlorin keyfiyyotino
nozarat eds bilordi.

Qanun torofindon hortorafli nozarot vo miidafis olunmasi ilo
miiassisalorin digar sirkotlora 6z amtas nisanindan istifade hiiququnu
satmaq imkani sahibkarlara kapital vo omoaliyyat xorclori sorf etmodon
0z biznesini genislondirmok imkani verirdi. Tadricon bunun asasinda
omtoo nisaninin sahibi (francayzer) ilo digor miiossisolor (frangayzi)
arasinda islorin aparilmasinin miiloyyon qaydalari, yoni francayzing
miinasibatlori formalasmisdir.

Francayzinqg sistemi ilo isloyon miiassisolor sobokasinin
inkisafinin bir sira problemlori mévcud idi. Problemlorin oksoriyyati
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bozi frangayzerlorin mallarin vo xidmatlorin ohaliys satis hocminin
imkan verdiyindon daha ¢ox lisenziya satmaga c¢alismasi, digori iso
francayzilorin tohsil imkanlar1 vo onlara komoklik ilo bagh idi.
Francayzerlorin frangayziloro qarst buraxdigi sohvlor vaxt asiri
mohkomo aragdirmalarina gotirirdi ki, bununla da hakimyyat vo yerli
organlarin digqgati bu proseslora calb edilirdi. Noticads 60-70-ci illordo
gobul edilon ganun vo normalar avtomobil sonayesi vo avtoservis kimi
konkret sonaye sahoalorindo frangayzing problemlorinin
tonzimlonmaosini ohats etdi.

Hal-hazirda biznes tocriibasinds francayzinglo olagodar sui
istifadolor daha azdir vo frangayzing ¢ox miiossisolorin asasini togkil
edir. Frangayzinq sisteminin inkisafinin on inandirict niimunasini
diinyanin moshur, hal-haziradok xidmot industriyasinda  soriksiz
liderliyini qoruyub saxlayan “MakDonalds” sirkotinin simasinda
gormok miimkiindiir.

“MakDonalds” sirkotinin ugurunu ilk ndvbodo yiiksok
soviyyali xidmotin tominatina olan fanatik inam vo ideyalar
miloyyonlosdirmisdir. Digor frangayzelor 6z bizneslorinin asas
istigamatlorini sadoca dublikat etdiyi halda, “MakDonalds” sirkoti 6z
foaliyyatinin hor bir istiqgamaotini ayri-ayriligda inkisaf etdirmisdir.

40-c1 illorin sonunda Rigard vo Moris MakDonald qardaslari
domiryol yaxinlhiginda yerloson, o qodor do bdyllkk olmayan
kafelorindoki miistorilora gostorilon xidmoti daha da yaxsilagdirmaq
vo 0z golirlorini artirmaq haqqinda fikirlosorak ugurlu bir yol tapirlar:
Menyudaki porsiya saymin ii¢ yemoyo qodor azaldilmasi, istehsalat
texnologiyasinin konveyer sistemi asasinda standartlasdirilmasi vo
yemok hazirlayan miiossisolorin reseptlorinin unifikasiya edilmosi.
Masalon, hamburgerin ¢okisi 1,6 unsiya (45,5 qram), yagliligi iso 19%
toskil edirdi. Iscilor ag kraxmalli kdynaklor geymali va ancaq bir tip isi
yerina yetirmoli idilar: bir qrup is¢i hamburgerlori tavalardan gotiiriir,
digor qrup onlar1 qaynar yagin i¢ino salir va s. Isin belo toskil edilmosi
vosaitin az sorf olunmast ilo borabor, xidmotin effektivliyini yliksaltdi.
“MakDonals”1in bu ciir xidmat sistemi istonilon zaman “MakDonals
da siiratli xidmoat vo adat etdiyi yemok ¢esidlori aldo eds bilon” miistori
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noviinll yaratdi. Daha sonra bu ciir oxsar siirotli xidmot gostoron
miiossisalor yaranmaga basladi. Onlara “Kentucky Fried Chiken”,
“Holiday INK” vo s.misal ¢okmok olar. Bu biznesmenlorin hor birinin
diinya tizro yaradilmig sobokolordo frangayzingi tomin edon ticarot
nisani vardir. Biznesmenlorin oksariyyati bu istigamati dork vo qabul
etdikdon sonra buna qosulmusdurlar. Frangayzingin on yiiksok
inkisaf dovrii 80-ci illori ohato edir. 1984-cii ildo ABS-in biitiin
magazalarinda satis miqdarinin {i¢ hissoasi (toxminan 500 mlrd dollar)
frangayzinq firmalari tizorindon realizo olunmusdur.

Frangayzinq milli sorvotin iimum daxili mohsulunun 13%-ni
toskil edirdi ki, bu da nogliyyat ticarotindon 3 dofo artiq idi.
Francayzinq bir islo mosgulluq qurumu kimi, 7 milyon is yeri toqdim
edir ki, burada daha ¢ox ixtisasi olmayan va ya iso qobul olunmada
cotinlik ¢okonlor ustiinlitk toskil edirdi. ABS-in Ticarat Naziliyinin
molumatina goérs frangcayzing sistemi ilo isloyon sirkatlorin mallarinin
vo xidmatlorinin satisi hor ay 10% yiiksalirdi. Bununla da amerikan
frangayzingi boyiik daxili tocriibays yiyalonorok xarici bazarlarda
inkisaf etmok ii¢iin sorhodlordon konara ¢ixirdi. Bir ¢ox sirkatlor xarici
Olkolordo 6z fransizalarimi satir, digorlori iso yliksok templorlo 6z
beynolxalq sobokasini genislondirirdi.

Hal-hazirda 350-don artiq amerikan sirkoti vo onlarin
frangayzilori 32 000-don ¢ox ticarat markazlorino rohborlik edirlor.

Francayzingin inkisafi Kanada, Qorbi Avropa, Yaponiya,
Sakit Okean regionu olkalorindo, Avstraliya, Karib donizi regionu
Olkolorindo daha siirotlo gedir. Digor 6lkolorin francayzerlori iso 6z
novbalorindo ABS-in bazarina digget yetirmokdadirlor. Cox giiman
ki, beynolxalq francayzinq yaxin zamanlarda daha da siirotli
templorlo inkisaf edocokdir. Frangayzerlor xarici 6lkolordo potensial
frangayzi axtarir, bir ¢ox 6zal firma vo soxslor iso oksina francayzerlori
aktiv stirotdo axtarir ki onlarin maliyys dostayi ilo hiiquq ve lisenziya
oldo etsin vo onlarin istehsal texnologiyalart vo xidmot sahalorino
yiyalonorak 6z golirli bizneslorini yaratsinlar.
Frangayzinqin novlori

Miivoffaqiyyatin vacib elementi i adamimin frangayzingin
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mahiyystini doqiq vo dolgun bilmasindon ashi olub, onun miixtoalif
novlorini, strukturunu, bas vers bilocok risk vo stiinliiklorini
frangayzinqin istifadosi zamani goéro bilmosidir. Frangayzinqi
istehlak¢iya xidmot vo ya malin ¢atdirilmasi, biznesin inkisaf tisulu,
maddi vo maliyyo vosaitlorin kooperasiyast noticosindo ticarat
bazariin olo alinmasi névii kimi miioyyon etmok olar. Eyni zamanda
frangayzingi ticarot nisani ilo miidafio olunmus omtoonin vo ya
gostorilon xidmotlorin istehsalgist ilo azad is adamlar1 arasindaki
razilasma kimi qgobul etmok olar. Razilasmaya oasason istehsalgl 6z
omtoasinin vo gostorilon xidmotin miioyyon orazido satilmasi vo
foaliyyot gdstormosing gors azad is adamlarina (parakondo saticilara)
ekskliiziv hiiququ istehsal texnologiyalarin vo xidmot omaoliyyatlarin
gaydalarina riayot etmok sorti ilo satir vo alir. Artig miloyyan
olundugu kimi frangayzinqds iki qrup biznesmen istirak edir. Bu
hiiququ (fransizani) toqdim edons vo ya satana “frangayzer” deyirlor.
Adoton o, homin mohsulun istehsalinda uzun illik tocriiboyo malik,
sistemi inkisaf etdiron, ona 6z adini vo ya ticarat nisanini veran va
noyin ugur gotiro bilmosi haqqinda miioyyon biliklors sahib olan
birisidir. “Francayzi”- o soxsdir ki, francayzerin adi vo ya ticarot
nisan1 altinda biznesin aparilmasina hiiquq (fransiza) alir vo belaliklo
ugur gotiracok yeni milassisalor acmaq imkani elds edir.

Francayzingin ii¢ asas névii mévcuddur:

1. Omtos fragayzingi. ABS-da birinci frangayzinglor masin va
benzinin satis Usulu kimi XX oasrin ovvallorindo mohsurlasdi. O
dovrds francayzinglor paylayicilar (distribyutorlar) soviyyasinda togkil
olunmusdu. Belo yanasma istehsalgilara tominat verirdi ki, onlarin
mallar1 istehsal olundugu kimi aliciya ¢atdirilacaq. Bununla slagadar
sirkotin ad1 vo ticarat nisani genis yayilir va istehlak¢ilara giizostlor
verilirdi. Hal-hazirda avtomobil vo benzin istehsal edon sirkotlor ABS
ganunlarina gors francayzer hesab edilmir. Lakin basqa sirkotlor 6z
omtaslorinin yayilmasi vo yerlasdirilmasi tisulu kimi frangayzingdon
genis istifado edirlor. ABS-da frangayzilorin aparict sirkotlordon
omtaslorin satis hiiququnun almasi yolu ilo apardigi biznes tisuluna
omtos frangayzingi deyilir. Hal-hazirda bu név francayzing bir gox
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sirkotlor torofindon istifado olunur. Buna misal olaraq avtomobil
tokorlorinin istehsalini gostormok olar. 9gor omtos vo xidmaotlorin
ticaroat nisan1 yoxdur sa, onlar bu kateqoriyaya aid olunmur.

2. Istehsalat francayzingi. Fran¢ayzingin bu novii alkoqolsuz
ickilor istehsalatinda daha genis istifado olunur. Hor bir yerli vo ya
regional gablagdirma zavodu osas sirkotin frangayzisi hesab olunur.
Coca-Cola, Pepsi va s. sirkotlor konsentrat vo istehsalat {i¢lin lazim
olan digor orzaqlar yerli qablasdirma sirkotlorino satir, onlar iso yerli
dillerloro paylamaq figiin konsentratlar1 basqa torkib orzaglar ilo
garisdirib banka vo ya siiso gablara siiziirlor. Aydin maosaladir ki,
Nyu-York sohorindoki oamtos ilo San-Fransisko sohorindoki omtos
arasinda forq olmamalidir.

3. Frangayzinqin on genis yayilmis novil isgiizar fragayzinqdir.
Bu iisulla frangayzer fordi soxslora vo ya sirkotlora lisenziya sataraq,
onlarin frangayzi adi altinda alicilara mohsul yigimi vo digor
xidmotlor gdstormosi iigiin magaza, kiosk vo bir sira magazalar
sobokasi agmaq hiiququ verir. Son zamanlar frangayzinqin klassik
modeli (sak.6.1) bir godor basqga istigamoata doyismisdir ki, bu da daha
az vosait sorf edorok francayzeri olavo imkanlarla tomin edir.
Francayzinqin bir ne¢o klassik ndviinin moévcud olmasina
baxmayaraq, onlardan ii¢ii genis istifado olunur. Bunlara regional
frangayzing, sub-frangayzinq va inkisaf edon frangayzinq aiddir (bax
sok 6.2, 6.3, 6.4). Bu novlorin hor birindo frangayzi adoton
francayzinglo bagh biitiin tstiinlitklori olds edir: francayzerin ticarat
nisani va loqotipindon istifads, onun biznesinin sistemi, ilkin tohsil,
mokan se¢imi, dastok va s. Onlarin bir birindan forqi asason asagidaki
xarakteristikalarla miioyyonlosdirilir: 1) francayzerlo francgayzinin
miinasibatinin miiddati, 2) francayzi dostok {i¢iin kimo miiraciot edo
bilar, 3) miloyyan edilmis 6donislori kima 6dayacak.
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Sokil 6.1.
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Inkisaf edon Francayzing

Francayzer

v

Orazini inkisaf etdirmok hiiququna
malik torof

v v

Francayzi Frangayzi

Sokil 6.4.Bu iisullarin hor birini qisaca arasdiraq.

Regional francayzinqi secorkon, frangayzer paytaxt, stat vo ya
Olko kimi miioyyon cografi rayonun orazisini 6z foaliyyati ilo ohato
edir. Istodiyi kimi tez inkisaf etmok {iciin lazimi vesaitin vo ya
kollektivin olmadigini dork etdiyi halda o, bas francayzinin kdmoyina
iz tutur. Frangayzi iso 6z névbasindo 6z rayonunda yeni francayzilor
secmaoklo borabor onlarin ilkin tohsilini vo adoton francayzerin 6ziiniin
gostordiyi digar xidmotlori tomin etmok hiiququna malik olur. Lakin
bas frangayzi Odonislorin bdlgiisiine vo reklam fonduna edilon
Odonisloro  colb edilmisdir. O adoton frangayzingin toqdim etdiyi
biitiin giizostlordon istifado edir vo bununla olaqodar francayzero
birbasa reklam vo lisenziya iigiin O0donislor edir. Francayzerlo bas
francayzi arasindaki miiqavilods toroflorin hor birindon noalorin
gbdzlonmosi vo bu spesifik rolu hanst miiddot orzindo frangayzinin
yering yetirmosi gostorilir. Frangayzero ilkin 6donisin ovozindo iso,
bazarin istisna olunan orazisindoki foaliyyotdon golon golirloro goro
bas frangayzi golocokdos frangayzerdon royaliti (ingilis s6zii olub- kral
giizostlori monasini bildirir, yoni omtoo, ixtira, patent, yeniliklorin satis
migdarindan faizo hesablanan vo lisenziyasindan istifado hiiququna
goro miitomadi Odonislor ) oldo edir ki, bu da 6z ndévbasindo
frangayzinqg sistemina calb edilon yeni frangayzilorin satisinin iimumi
hocminin payindan asli olan golir olur. Digor {isullardan forqli olaraq
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bu {isulda bas francayzinin se¢ilon soxs olmasi, omokdasliq miiddati
boyunca dostok almasi, bununda 6z ndvbosindo frangayzers sorf
etmoasi hor iki toraf {igiin sorfalidir.

Sub-francayzinqda sub-frangayzer homg¢inin miioyyon bir
orazini ohato edir va ilkin tohsili, mokan se¢imini va s. tomin edir. Forq
ancaq ondan ibaratdir ki, francayzi uzun miiddot orzinds birbasa sub-
frangayzerlo isloyir vo francayzerlo ¢ox mohdud oslagodo olur. O,
royaliti vo reklam Odonislorini birbasa sub-francayzero odiiyiir ki,
bununda bir hissesi frangayzero ¢atir. Beloliklo, sub-frangayzer 6z
orazosindo francayzer olur vo frangayzi onun uzun middotli
dostoyindon asli olur. Sub-frangayzerin mohdud vesaitinin, marketing
vo idaroetms qabiliyyatinin olmasi frangayziyo birbasa tosir gostorir.
Bununla slagadar, potensial frangayzi is qurmagq istodiyi zaman hom
frangayzerin, hom do sub-frangayzerin is vo hoyati idrakindan ash
oldugu ii¢iin sub-frangayzinq miinasibatlorini doqiqliklo segmalidir.

Orazinin inkisafina dair razilasmaya osason francayzer
miloyyan cografi rayonun inkisafi ii¢iin ekskliiziv hiiququ investor
qrupuna verir. Investorlar isa 6z ndévbasindo ya homin orazido onlara
moxsus olan soxsi frangayzerlori inkisaf etdirir, ya da yeni francayzilor
axtarirlar. Son variantda investorun bir sahibkar kimi voziyyati vo
imkanlart mohdud olur. 9razini inkisaf etdirmok {i¢iin ekskliiziv
hiiquga malik olan soxs iso avazinds francayzerin 6doniglor 6domoya
vo razilagdirilmis vaxt orzindo miloyyon miqdarda ticarst néqtolori
agmagima razilasir. Aciq frangayzilorin sahibkarlar1 iso francayzero
royaliti vo reklam 6donislorini 6doyir. Ekskliiziv hiiquga malik olan
soxsin iso bu Odonislordo deyil, yalnmiz 6ziiniin ac¢dig1 individual
francayzerlorin rentabelliyinds pay1 mévcud olur.

Francayzinqin Ustiinliiklori.

Francayzinq istirak¢ilart {icin - miivoffoqiyyotin  mona va
oriyentasiyast - onu digor biznes konsepsiyasidan forqglondiron
faktorlaridir. Bunu yalniz vahid bir s6zlo ifado etmok olar: miixtolif
nov olavo xidmoat vo lqotlar nozordo tutan sistem. Fransizam
forglondiran xiisusiyyoti no mal, no do xidmot deyil, sistemin
keyfiyyatidir. Frangayzinq biznesmenlor {i¢lin genis imkanlar acir. Bu
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sistem, sahibkar hiiquglarini qurban vermadon, biznes boyiik olmasa
da ugurlu biznes yaratmaga, onun inkisafina imkan yaradir.
Frangayzinqdon istifado edorok, frangayzer 6z {izorino he¢ bir ciddi
maliyys 6hdaliyi vo kreditlor gotiirmadon, biznesini tez bir zamanda
genislondirmok vo ¢ox golir oldo etmoyo can atir. Francayzingin
miivaffoqiyyati no godor ¢ox olarsa o godor ¢ox, royaliti formasinda
boyiik golir almaga timiid yaranir. Belo miivoffoqiyysto nail olmaq
licin  francayziyos ticarot mokaninin tortibatina, xidmaotin
gostorilmosing, tochizata nozarot etmok sorti ilo standartlasdiriimis
ugot sistemi, is omoliyyatlarinin yerins yetirilmasi tomin edilmalidir.

Francgayzinq istehsalatgilara istehsal etdiklori omtoanin
realizasiyasi lizorindo daha ¢ox nozarot etmo imkani yaradir, nainki
Ozlori agentlor vo ya niimayondolarlo six slagalori olmayan hor hansi
bir realizasiya kanalindan istifado etmis olsaydilar.

Francayzinq sahibkara frangayzi veron soxsin tocriibasindon,
biliklorindon vo dostoyindon istifado etmoklo, 6z soxsi igini agmaga
imkan yaradir. Yeni istehsalat yaradarkon sahibkar c¢ox zaman
yliksok nailiyyatlor alds edacayine iimiid etmir. Frangayzinin kémayi
ilo istehsal¢1 (biznesmen) omtoonin realizasiyasinda miivafiq dostok
alir, bununla borabor bazarda yaxsi reputasiyaya malik olan sirkotin
ad1 vo ticarot nisanindan istifado edir. Lakin bu o demok deyil ki,
francayzinq miinasibatlorino daxil olmaq vo $oxsi i§ agmaq arzusu -
problemin sado hall edilmoasi yoludur. Burada asagida geyd olunan
milmkiin risk faktorlarini nozors almaq lazimdir.

Francayzinq istehsalatinda hola ilkin morhoslasindon bori is vo
hiiquqi aspektlor bir-biri ilo six olagolidirlor. Masolon, Francayzing
toklifi gobul olunan andan etibaron istifado olunacaq ad vo ticarot
nisani qeydiyyatdan kegirilmoalidir. Bu fakt ticarat nisaninin qanunsuz
istifadasina dair diggot edilmasinin avvalidir.

Belo ki, Coca-Cola sirkoti mohz bu ciir yliksok movacibli is¢i
saxlayaraq 6z ticarot nisanini vo adimim qoruyur. Oz ticarst nisanini
qorumagqla sahibkar 6z omtoosini vo ya gostordiyi xidmatlorin
reputasiyasini da qoruyur. Belaliklo, alict amindir ki, o, avaz edici
deyil, mohz istadiyi keyfiyyatli mali alds edacok vo bu sobabdon do
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“Cola” ticarat nisan1 “Coca-Cola” sirkstindo frangayzing sisteminin
cox mithiim hissosini togkil edir. Sirkotin 6z francayzilorino satdig
konsentratin doyari vo “Coca-Cola” ticarat nisanini qorumagq siyasati
arasinda bir basa slago mévcuddur. Omtoonin miloyyon dovr orzindo
gazandig1 yiiksok reputasiya sonradan boyiik shomiyyat kosb edir. Bu
frangayzingi alarkon francayzinin oldo etdiyi qiymotli iistiinlitklordon
biridir. Bu har ticarat sistemindo moévcud olan biznes (francayzingin
doyori) vo hiiquqi faktorlar (ticarat nisaninin gqorunmasi) arasinda
olan six slagonin yalniz bir niimunasidir.

Fransizanin alinmasinin asas istiinliiklorindon biri do odur ki,
istehsal¢1 yeni biznesin sifirdan qurulmasi zamani omolo golo bilocok
problemlordon qurtulmaq imkani oldo edir. Adoton frangayzer
istehsalatin toskilinin doqiq tolimathi planini togdim edir. Eyni
zamanda istehsalatin yerinin miioyyon olunmadigi halda, ona
istehsalatin harada yerlosdirilmasi barado maslohatlor do verilir. Eyni
zamanda parakondo ticarat zamani fransiza togdim olunarkon bir ¢ox
hallarda yeni qurulan isin ugurlu alinmasi haqqinda ominlik yaradan,
mosalon “Makdonalds™ sirkoatinin etdiyi kimi marketing todqiqatlari
aparitlir. Regionda tolobin intensivliyi, sohor infrastrukturunun,
demogqrafik tendensiyanin vo isgiizar aktivliyin yiiksolis tempinin
0zalliyi, roqabat soviyyasi va s. bu kimi faktorlar miiessisonin harada
yerlosdirilmasi qgorarinin verilmosi zamani mithiim ohomiyyat kosb
edon amildir. Adston fransiza miioyyon bir taninmis adi nazordos tutur
ki, bu da sahibkarin miloyyon bazar mokaninda yetorinco tez
taninmasina tokan verir. Tobii ki bu, miivaffoqiyyotin qaranti deyil
amma, sahibkarliq foaliyyotinin miisbot reputasiya ilo baslangicina
sorait yaradir.

Biznesin qurulmasinda bir ¢ox toskilati masalalors, frangayzer
torofindon  olunan nozartlo razilasarkon, sahibkar miioyyon
tistiinliiklor oldo edir ki, bunun da ovozindo onun basqgalarinin gox
illik tociirba vo sohvlorini bilorak, belo mithiim sferalarda 6z xeyrina
hazir toclirbs oldo etmosi imkani yaranir.

Islorin baslangici zamani miiveffogiyyot ii¢iin reklam ¢ox
mithiim mona kosb edir. Adi soraitdo hor bir fransizanin ayriligda
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televiziya vo ya motbuatda genis reklaminin toskili olduqca bahali is
kimi togdim olunur. Lakin, frangayzinq sistemindo sahibkarlarin
birlosmosi zamani1 onlarin hor birinin faaliyystinin hocmindon ash
olarag paylarmi 6dodikds, Dbitovliklo sirketin  niifuzunun
mohkomlonmoasi namino genis reklam kecirmoyo imkan yaranir.
Bununla da har bir frangayzi golocokds fransiza ilo razilasdirilmamais
orazi ohatasindo 6z omtoslorinin yayilmasi {i¢iin solahiyyat qazanir.

Lisenziyalasdirma vo vergi Odonislori yolu ilo tosorriifat
sahoalorinin dovlat torofindon idarsetmosinds biznesin idarsedilmosinin
toskili mithiim ohomiyyat kosb edir.

Frangayzinq miigavilosi baglanarkon idaroetmo, vergilor
haqgqinda molumatin verilmasi va sirkatin foaliyyoatino dair maslohatlor
verilir. Beloaliklo istehsalgi-francayziya frangayzinqgin inkisafina va
ugur oldo etmosine yonalmis tocriibads 6ziinii dogrultmus idarsetmo
gorarlar1 togdim olunur.

Francayzinq sisteminin ugurlu inkisafinin agar1 francayzi ilo
frangayzer arasindaki miisbot omokdasliq miinasibatloridir. Yalniz
golir moagsadiylo satilan fransiza ifsala ugrayir. Eloco do, francgayzilors
yetorinco golir oldo etmok timiidii vo imkani vermoyon francayzerlor
do iflasa ugrayirlar. Francayzinqgds yoldan kegonlor vo doloduzlara
yer yoxdur, vo elo insanlara yer he¢ olmamalidir. Hoqgigoton do,
diinyada mohsur olan frangayzerlorin oksoriyyoti hal-hazirda 6zii vo
0z frangayzilori ii¢lin etibarli biznes qurur. “Man biznesimi béyiitmok
liclin fracayzidon no qgodor kapital gotiiro bilorom” deyil, “Mon
frangayzingi neco qurmaliyam ki o biznes ii¢iin on yaxsi imkanlar
yaratsin vo onu yiiksok soviyyali potensiyal francayzilor aldo etmok
istosinlor” diizgiin is folsofasi kimi gobul edilmisdir.

Francayzinqin boyiik istiinliiyll ondan ibarotdir ki, o digor
sistemlordon forqli olaraq biznesmenloro daha tez inkisaf etmok
imkan1 verir. Francayzinq — yoxlanilmis bir inkisaf sistemidir vo heg
bir digor sistem obyektivliyina géro onunla rogabst apara bilmoz.
Francayzinq basqa insanlarin maliyya vasaitlorindan istifado edorak,
sirkata tez inkisaf etmok imkani verir. Bu sistem biznesin boyiidiilmasi
ilo alagadar lazim olan vasait xarclorindan frangayzerin sirkotini azad
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edir vo homin xarclori francayzinin - istehsalatin 6hdosino buraxir.

Eyni zamanda frangayzinq adoton 6zgo biznesdo vo ya anonavi
1s yerlorinds geyri-adi is gabiliyystino malik olduqlart ii¢iin ¢alisa
bilmoyon insanlarin enerjisi, istedadi vo ambisiyalarindan istifados
edir.

Francayzinq — sirkoto 6z isini, soxsi karyerasini bdylitmok
imkan1 kimi yanasan enerjili vo igini bilon insanlari colb etmok
tisuludur. Frangayzinq istehsalatinda ¢alismaq fodakar omok tolob
edir. Burada omok yalniz qiymotlondirmoys deyil, o climlodon 6ziinii-
tasdiq vo sirkoto goro forasot hissino asaslanir.

Fransizani aldigda istehsalat¢inin oaldos etdiyi asas tistiinliiklori
arasdiraq. Fransiza ilo birgos siz olds edirsiniz:

1. Miistaqil biznes sahibkar1 olmaq vo ya qalmaq imkani

2. Bazarda yaxs1 niifuza malik olan ticarat nisan1 altinda 6z
biznesini islotmok hiiququ

3. Yoxlanilmis biznes konsepsiyasindan istifado

4. Miivafiq sahodo ekspertlordon idaraetmo maslohatlori

5. Birgo reklam hesabina fordi reklama sorf edilocok vasaitin
miqgdarinin azalmasi

6. Ilkin va sonraki tohsilin toskilindo bas sirkotin xidmotlori

7. Oksor biznes ndvlorinin lisenziyasini nisboton asagi qiymoto
almaq imkani

8. Sormayaolorin bir hissosini maliyyolosdirmok imkani

Bununla bels dork etmok lazimdir ki, har bir isin baslangicinda
miloyyan risk doracosi mévcuddur vo fransizadan istifado zamani ¢cox
yaxs1 naticalorlo borabar istonilmoyon monfi naticalor do ola bilor.
Frangayzinqdo-Miisssisalords investisiya zamani risklor

Frangayzing sobokosini qurmaq vo ya ona qosulmaq gorarini
alarkon sistemin ustiinliiklori, mozmunu vo formasini dork etmoklo
barabar francayzingin miioyyan risklo bagli oldugunu noazors almagq
lazimdir. Biznesmen 6z sormayasini yeni istehsalata qoymaq gorarini
alarkon bunu bilmalidir. Franc¢ayzinq hor hansi bir istonilon istehsalat
kimi passiv insanlar ii¢lin nozordo tutulmur. Biznesin digor novlori
kimi frangayzinq sormayo ilo baglh riski minimallasdirmaq ii¢iin
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nozords tutulmus bozi isgilizar mosalalori (is¢i qiivvesi, planlasdirma,
geydiyyatin aparilmasi vo s.) hall etmok iigiin boyuk soy talab edir.

Bununla borabor son qorar1 almaq iigiin biznesmen bu ciir
gostoricilori  giymotlondirmolidir.  Francayzinq sahasindo ABS
alimlorinin apardig1 arasdirmalar gostorir ki, ¢ox miqdarda yeni
sirkotlor ac¢ilan zaman, onlarin yaris1 2-3 ildon sonra foaliyyotini
dayandirir, 5 ildon sonra iso 70% iflasa ugrayir. Miistoqil biznes iigun
bu yaxsi1 gostarici deyil.

Sokil 6.5.
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01 2 3 4 5 6 7 8 9 10

6.5 sokildo ABS sirkotlori arasinda iflasa ugramalar doracosi
gostorilmisdir. Francayzingin bu kodorli statistikanin tam oksi olmasi
tamamilo aydindir. ABS Ticarot Nazirliyinin molumatina goro
francayzinq sistemi ilo isloyon sirkotlorin hor il yalniz 4%-i baglanir.
Sadaca 6z faaliyyatini dayandiran va ya iflasla heg bir alagasi olmayan
vo miloyyon s$oxsi sobabloro goro baglanan sirkotlor do bu 4%-o
daxildir.

Beynalxaq frangayzinq asossiasiyasi torafindon aparilan
imumi arasdirmalar gostorir ki, onlarin {izvlori arasinda iflasa
ugrayalarin gostaricisi 1%-don azdir. Bu amerikan haqiqotidir.

6.3. Lizinq foaliyyati

Lizinqg anlayis1 yeni deyil. Tarix¢ilor vo igtisad¢ilarin sdzlorinoe

gora, lizing anlagsmalar1 halo e.a. 2000 ildo qodim Sumer doévlstindo
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baglanilirdi. Tarixgilorin fikrinco Aristotel lizinq haqqinda fikrs e.o
350 ci ilds yazdig “Sorvat miilkiyyot hiiququnda yox, ondan istifa-
dodadir” adli traktatasinda toxunmusdur. Ingilis miiollifi T.Klark
lizing haqqinda bilikloro “Hammurapi” (e.a. 1760-c1 ildo)
ganunlarinda rast golorok qeyd etmisdir ki, “Lizinqg Aristotel yasadigi
dovrdon daha 6nco movcud idi”. Hotta qodim Roma imperiyasi
lizinglo bagh yaranmis problemlordon konarda galmamis, bunun da
osasinda lizing haqqinda molumatlar “Yustinian”m Institutunda
geydo alinmisdir.

Venesiyada, artiq XI osrdo  lizinq sovdslosmolorino  bonzor
anlagsmalar moévcud idi. O zaman ticarot gomilorinin tacirlorine vo
sahibkarlarma o dovr iiclin ¢ox baha sayilan I6vborlor (gomilori
sahildo saxlamaq t¢iin lazim olan domir parga) icaroya verilirdi.
Soforin sonunda iso doyorli “domir pargasi” sahibkarlarina geri
qaytarilir vo yenidon icarays verilirdi.

“Lizinqg” (ingilis s6zii, monsali “lease”-miivaqqati olaraq asyant
icaroya gotiirmok vo geri vermok) soziiniin iqtisadi leksikona daxil
olmasini 1877-ci ildo “Bell” sirkotinin 6z mohsulu olan telefonlarini
icaroyo vermosi haqqinda c¢ixartdigr qorarla apardigr omoliyyata
baglayirlar. Lakin ilk dofs lizing shomiyyatli foaliyyotini 1952-ci ildo
ABS-in  San Fransisko sohorindo "United States Leasing
Corporation" sirkotinin foaliyyati ilo baslanmis vo yeni biznesin, o
cimlodon bank isinin osasini toskil edon amillordon birino
cevrilmisdir. Beloliklo Amerika Birlosmis Statlar1 yeni bir biznes
néviiniin vatoni oldmusdur.

60-c1 illorin ovvallorindo Amerikan sahibkarlar1 lizinqi okean
tizorindon Avropaya “koclirmiis” vo bununla da 1962-ci ildo
Almaniyanin Diisseldorf sohorindo "Deutsche lising GmbH" sirkoti-
nin yaranmasi ilo avropada ilk lizinq omoliyyat:1 foaaliyyoto
baslamisdir. 60-c1 illorin ortalarinda lizing omoliyyatlarimin dovriy-
yasi bu 6lkads 1 milyard ABS dollari, 80-ci illorin axirina isa 110
milyard ABS dollarmmi1 ke¢misdir. Bu o demokdir ki, bir 20-25 il
orzindos lizinq omoliyyatlarinin imumi dévriyyesi 100 dofo artmisdir.
Bu artim lizinqg sévdoalosmalarinds har iki torofin qazandigini gostarir.
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Hal-hazirda bazar iqtisadiyyatina malik Olkolordo tosorriifat
subyektlori torofindon istehsalin texniki tochizati zamani lizing
omoliyyatlarina tstiinliik verilir.

80-c1 illordo ABS aviasiya texnikasimnin lizinq etdirilmosi
imkanini alds etdi. Mohz bu illor orzindo lizing vasitasilo yeni maliyya
siyasoti  yolu ilo MakDonnell Duglas korporasiyasi Boing
korporasiyasi ilo roqabatds 6z toyyara modelinin bazarini olo almisdir.
Duglas korporasiyasinin torafindon irali siiriilon anlayis ”Fly before
Buy” (almazdan avval u¢gmaq) adlanilmigdir.

Amerika Birlosmis Statlarinda lizing, biznes noévlori arasinda
xiisusi yer tutur. Miixtolif xidmaotlor toklif edon lizing sirkeotlorinin
stirotli artim1 vo lizinq sovdslogsmolorinin sortlorinin modifikasiyasi
miixtolif iqtisadi sferalardan olan sahibkarlar torafindon investisiya
vasaitlorinin alinmasinin miixtalif yollarini miisyyon etdi. Sonradan
lizing sirkotlori maliyye-lizing comiyyoti adini1 aldilar. Onlar
istehsalgtya onun malini icarays vermak yolu ilo satisda komok edir,
sOvdologsmolorin  maliyyalosdirilmasi  vo onlarla bagli risklorin
boliinmosini togkil edirdilor.

Bir ¢ox hallarda lizinq sahibkarin adini gizlotmok, kreditorlari
aldanmaya ugratmaq kimi qgeyri qanuni islor ii¢iin do istifado
olunurdu. 1571-ci ildo bu ciir anlasmalari baglamaq qadagan
olunmus, yalniz hoqiqi lizinq anlagsmasinin baglanmasina icazo
verilmisdir. Lizingin istifado taxiri XX osrdo do tokrarlanmisdir.
Muiiasir lizing sigrayisi genis anlagsmalara gotirdi ki, bu da 6zlilyiindo
“lizinq” adlansa da, boyiik golir oldo etmo vo vergilordon boyun
gacirma kimi oamollori ohato edirdi. Bununla da, bu sahadoki gqanuni
aktlarin yaradilmasi vo onlardaki miixtolif kriteriya vo gostaricilor
lizingin “haqiqi” vo “mocazi” olmasint miioyyon etmoyo komok
edirdi.

Qorbi Avropada ilk maliyye-lizinq comiyyati 50-ci illorin sonu,
60-c1 illorin avvollorinde yaranmusdir. Ingiltorodo milasir lizing
biznesinin ilk istifadogisi 1960-c1 ildo yaradilmis “Mercantile” Lizinq
Korporasiyast olmusdur. Lakin, lizinq omoliyyatlarinin tokamiilil
onlarin miilki, kommersiya vo vergi qanunvericiyilinin geyri-miioyyon
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statusu movqgeyindon mohdudlasmisdir. Yalmiz vergi ganun-
vericiliyindo lizinq anlagsmalarinin statusunun ganuni cohotdon
mohkomlondiyi vaxtdan etibaron onun artimi boyiik templorlo
siirotlonmisdir.

Artiq 60-c1 illordon lizinq amaliyyatlar1 Asiya gitesindo do 6z
inkisafini tapmisdir.

Hal-hazirda lizinq xidmaotlorinin diinya bazarinin osas hissasi
“ABS — Qorbi Avropa — Yaponiya” iigbucaginda comlosmisdir. Qarbi
Avropada lizinq veron rolunda 75-80% bank vo onun téromo
comiyyatlori torafindon idars olunan ixtisaslasmis lizing sirkotlori ¢ixis
edirlor.

Yaponiya ig¢iin lizing omoliyyatlarinin genislondirilmasing,
lizinq va istigrazlarin alqi-satqi kombinasiyasinin daxil oldugu toklif-
lor paketinin toqdim olunmasi aiddir. Bu xidmaotlor kompleksi lizing
adini almisdir.

Lizing - hor hansi bir omlakin geri alinmasi vo qaytarilmasi
hiiququ ilo uzunmiiddoatli olaraq icarays verilmosi adlanan kredit
noviidiir. Lizing hagqinda névbati ciir do demok miimkiindiir. Lizing
—iqtisadi va hiiquqi miinasibatlorin iimumiliyidir ki, bununlada lizinq
veron lizinq alana lazim olan omlak: saticidan milkiyyst hiiququ ilo
oldo etmoli vo lizing alanin miivoqgoti sahibliyino vo istifadosing
vermolidir.

“Lizinq” sozu bir ¢ox dillordo miixtolif ciir torclimo olunur.
S6ztin koku “Liz” yunan dilindo “logv olmaq”, ingilis dilindo iso
“icaroys vermok” kimi torciimo olunur. Bu baximdan “Lizinqg”
sOzliinlin  istifadosi  bazar iqtisadiyyatinda goOriindiiyit  kimi
mohkamlonmayini nazors alaraq hoam yerli, homds xarici adobiyyatda
torciimo etmok miimkiin deyil.

Lizinqin osas ideyasi ondan ibarotdir ki, golir oldo edilmosi
iclin miilkiyyatdo istehsal vasitolorino malik olmaq vacib deyil, onlar1
sadoco istifado etmok vo onlardan monfoot almaq yetorlidir. Bu
sobobdon lizinq sahibkarlara biznes sahosindo foaliyyoto baslamaq
iclin ilkin kapital olmadanda baslamaga imkan yaradir.

Nozoriyya vo tocriibado lizing asagidaki kimi xarakterizo
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olunur
1. Sahibkarhq foaliyystinin kreditlosmo formasi;
2. Uzunmiuddoatli icara formasi;
3. Alis novii - istehsal vasitolorinin satis1 vo ya digor soxsin
amlakindan istifado;
4. Investisiya foaliyyati.

Lizingin xiisusiyyatlori avadanhigin (milkiyyatin) istifadosi
zamani goriiniir. Lizinq zamani hor hansi bir miilkiyyatin sahibkarlq
hiiquglar1 lizinq verano, homin miilkiyystdon istifads iso lizinq alana
(icaraciyo) kecir. Maliyys lizinqi zamanmi avadanligin (miilkiyyotin)
doyarinin biitiinliiklo 6donildiyi halda, icars miigaviloesinin miiddati
bitdiyi halda sahibkarliq hiiquglari lizinq alana (icaragiy9) kegir.

Malin sahibkarliq hiiququnun saticidan aliciya kegdiyi “alqi-
satq1” milqavilesindon forqli olaraq, liziq miigavilesindo predmeto
olan sahibkarliq hiiququ icarays veran torofindo olur, lizinq alan
(icaragi) iso yalniz onu miivoqqoti istifado etmok hiiququna malik
olur. Lizinqg miiqavilesi bitdiyi halda iso lizinq alan (icaragi) homin
miigavilo obyektini miilkiyyat¢i ilo razilasdirilmis mablogo ala bilar,
lizinq miigavilosini uzada bilor vo ya avadanlhig sahibkarina geri
gaytara bilor.

Lizinq homginin icaradon do forglonir:

Icaracidon forqli olaraq, lizing alan amlakin sigortasini, onun
texniki servisini 6zl 6dilyiir, omlaka ziyan doydiyi halda onu lizinq
verono kompensasiya edir.

Lizinq miigavilosinin obyektindo hor hansi bir qiisur askar
olundugu halda iso, lizinq alan obyekti lizinq verans deyil avadanliq
tochizatgisina  géndorir. Bununla olagodar lizing miiqavilosi
baglanildigi zaman, miiqaviloys paralel olaraq avadanligin texniki
servisi hagqinda tochizat¢inin zomanaoti do slavs olunur.

Lizinq 6ziindo masin, avadanhg, nogliyyat vasitolori, tikinti
vo kond tesarriifat: texnikasi, radio vo televiziya vasitolori, hesablama
texnikasi, mixtolif istehsalat qurgulari, homg¢inin intellektual
miilkiyyat hiiquglar1 — lisenziya, proqram tominati vo s. kimi
vasitolorin orta va uzun miiddatli icarasini birlosdirir.
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Lizingin miixtalif formalar1 mévcuddur ki, bu vo ya digor
formadan asli olaraq lizinq miiqgavilesinds iki-don doérd-o gador (bazi
hallarda iso daha artiq) toraf istirak edo bilor.

Lizing Miinasibatlorinin Obyekti vo Subyekti

Lizing omoliyyatinin mocburi istirakgist lizing verondir.
Bunlara miessisolor — lizing obyektinin istehsalgilar1 (mosolon
bazarda mallarin satisina tolobatin asagi diisdilyli vo ya raqgabotin
yiiksok oldugu halda) vo ya faaliyyatinin osas hissasini lizing toskil
edon vo ¢ox hallarda kommersiya banklarin aktiv maliyys dostoyi ilo
acilmis fordi lizinq sirkotlor vo ya lizinqin bank omoliyyatlar: ilo
uygunluq yaratdigi ii¢iin banklarin 6zlori aid edilir.

Saazigsin ndvboti mocburi istirakcist lizing alandir. Bunlara
xiisusi miilkiyyot formasina tolobati olan va tolob olunan miilkiyyatin
alinmasinda maliyys ¢atinliklori yasayan miilkiyyst hiiququna malik
istonilon miiossiso aid edilir.

Bundan olave saazisdo miitloq lizinqin obyektinin istehsalgisi
(lakin lizinq veran deyil), homg¢inin lizinq veran toraf olmayan, lakin
yalniz maliyyo omoliyyatlarini yerino yetiron sirkot - doyorin istehsal-
cist istirak edir. Buna lizing omoliyyatlarin1 yerino yetirmok {i¢iin
kredit resurslarina ehtiyyaci olan lizinq sirkotini misal ¢okmok olar.

Homginin lizingin daha miirokkob formasida mévcuddur ki,
bu da 6z ndvbasindo bir neco sirkot vo maliyys toskilatlarinin calb
olunmasi vo omoliyyatin genis miqyasli olmasi ilo xarakterizo olunur.

Lizinq omoliyyatinda asason bir neco subyekt istirak edir:

Lizinq veron - lizinq miiqavilosino asason calb edilmis vo ya
0zlino moxsus maliyyo vosaiti hesabina oldo etdiyi vo miilkiyyatindo
olan agyani lizinq obyekti kimi lizinq alana miioyyon haqla, miioyyon
miiddoto vo sortlorlo (miilkiyyst hiiququnun lizing alana kegmasi va
ya ke¢momosi sorti do daxil olmagla) miivaqqoati sahibliys vo ya
istifadoyo veron hiiquqi vo ya fiziki soxsdir.

Lizinq alan - lizinq miigavilesino uygun olaraq lizinq obyektini
miloyyon haqla, miioyyon miiddoto vo sortlorlo miivoqgoti sahibliyo vo
istifadoaya gobul edon hiiquqi vo ya fiziki soxsdir.

Miilkiyyat Saticist (tochizater) - Lizingin predmeti olan istehsal
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olunmus omlaki miloyyon miiddot orzindo imzalanmis alqi-satqi
miiqavilesine asason lizing verano satan hiiquqi vo ya fiziki soxsdir.
Lizinqg miigavilesinin obyekti olan satici (tochizatgl) lizingin pred-
metini alqi-satqr miiqavilesinde geyd olundugu sortloro uygun
olaraq(keyfiyyot, dost) lizinq verono vo ya lizinq alana tohvil
vermolidir.

Maliyyo-kredit togkilatlari (bank, investisiya sirkotlori vo s)
miigavilonin predmetini oldo etmok ii¢iin vosait tomin edon
qurumlardir.

Lizing xidmaotlori bazarinda homeinin asagidaki xiisusi subyektlori
geyd etmok olar:

1) Sigorta Sirkatlori — lizinq oamoliyyati zamani biitiin ndv bazari
miimkiin risklordon sigortalayan qurumdur. Bunlara lizinq veranin
miilkiyyatinin sigortasi, kredit qurumlar1 torofindon lizinq verana
toqdim olunan kreditlorin sigortasi, miioyyon maliyys vosaitinin
0donilmamasindan sigortani vo s. aid etmak olar.

2) Azorbaycanin “Lizinq Sirkotlori Assosasiyasi” - Lizinq
omoliyyatlar1 aparan lizinq sirkotlorinin, kommersiya banklarin va
digor bu kimi qurumlarin birlosmosidir. Bunlarin foaliyystine aiddir:

a) Lizing bazarmin istirak¢illar1 olan toskilatlar arasinda
olagolori giiclondirorok, omokdasligi inkisaf etdirmok;

b) Azarbaycanda lizing sektorunun inkisafi yolunda olan bosluq
vo manealori miloyyonlogsdirmok vo dévlot qurumlari ils onlarin hallino
yonoldilmis tokliflor strategiyasini hazirlamagq;

c¢) Qanunvericilik aktlarinin hazirlanmasi proyektlori;

d) Beynolxaq toskilatlarinin, assosasiyyalariin islorinds istirak

etmok.

Lizingin istonilon subyekti Azorbaycanin hom rezidenti, hom do
geyri-rezidenti ola bilor. Bura homg¢inin Azorbaycan ganunvericiliyino
uygun olaraq biznes isini aparan va xarici investrolarin basciligi ilo
harokat edon subyekt do aid edils bilor.

Inkisaf etmis olkolordo maliyys lizinginin  voziyyatini
miloyyonlosdirondo asagida geyd olunmus avadanliglarin icarayo
verilmasi askarlanir:
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- Nogliyyat vasitalori (toyyarslor, avtomobillor, gomilor, domir
yol vaqonlar1 vo s.);

- Kommunikasiya vasitolori ( radiostansiyalar, sputniklor, pogt
avadanliglari vo s. );

- Kond tosorriifati avadanhglari;

- Tikinti (kranlar, beton qarigdirict qurgulari va s.);

- Vo sair.

Lizingin Novlori

Qanunvericiliyo asason Lizinqin asason 2 formasit moévcuddur.
Daxili va beynolxalg.

Daxili lizing zamani lizinq veron, lizinq alan vo tochizatc
Azorbaycan rezidentlori olmalidir. Beylnolxalq lizinq zamani iso lizing
veran va ya lizinqg alan Azarbaycan rezidenti olmur.

Lizingin miiddat kriteriyast baximindan 3 névii mévcuddur:

Uzunmiidatli icars (lizing, ing: leasing) — 3 vo daha artiq ilo
godar

Ortamiiddatli icaro (hayring, ing: hiring) — 1 ildon 3 ilo qador

Qisamiiddatli icars (renting, ing: renting) — 1 ilo qodor
Hal-hazirda inkisaf etmis oOlkolorin iqtisadi tocriibasindo

lizinqin horosinin 6ziino moxsus xiisusiyyati olan miixtolif névlori
totbiq olunur. Asagidakilar on genis yayilmislaridir:

a) Operativ (Servis) Lizinq (operating lease)

b) Maliyys (Kapital) Lizinq (financial lease)

c¢) Geri qaytarilan Lizinq (sale and lease back)

d) Pay-Leverc Lizinqi (iiglincli torofin istiraki ilo) (leveraged
lease)

e) Birbasa Lizinq (direct lease)

f) Sublizing (Sub-lease)

Yuxarida geyd olunan lizinqin névlori, razilagsmalarin formasina
g0ra asason operativ vo maliyya lizingdon formalasan téromolordir.

a) Operativ (Servis) Lizing

Operativ (Servis) Lizinq - cari icara haqqinda saazis noviidiir.
Adoton bu név icaro zamani saazis miiddoati icars olunan vosaitin
imumi amortizasiya miiddatindon azdir. Belo ki, miigavilodo geyd
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