Movzu 16. Balad¢inin peso ustahigy, biliklari, bacarig, vardislori.
Plan.

Gid vo boloadgi anlayislari. Balod¢i pesosinin formalagsma morholoalori. Balodgi
pesasing toloblor. Peso vo ixtisas. Peso niifuzu. Bolodg¢ilikdo ustaliq. Bolodginin peso
ustaligi, biliklori, bacarigi, vordislori. Bolod¢inin erudisiyasi. Bolodginin ustaliq
soviyyasing tosir edon amillor. Balod¢inin intuisiya gabiliyyati. Boalod¢iliyin yaradici

xarakteri. Bolod¢inin pesokarliq vo ustaliq soviyyasinin yiiksoldilmasi yollari.

Gid (bolod¢i) fransiz sozii (guide) olub “soyahot miisayiotgisi, rohbori”
anlamina golir. Ekskursio 1so latinca “sofor, gedis” demakdir. Gid turistlori miisayiot
edir vo arazinin, soharin, yasayis yerinin qonagparvarlik obyektlorini togdim edir.
Eyni zamanda boloadgi bir pesadir.

Ekskursiya rohbori bolod¢i pesosinin bir seqmentidir vo konkret turizm
marsrutu vo ya obyekti iizro, mosalon, muzeydo, sohordo, sohorin bir kii¢osindo vo s.
ekskursiya aparir. Adoton ekskursiya bir neco saat davam edir vo ekskursiya
rohborinin basqa funksiyasi yoxdursa, ekskursiyanin vaxtinin basa ¢atmasi ilo
borabor, onun isi vo masuliyyoti do basa ¢catmis hesab edilir.

Gid (baladgi) turist qruplarina rohborlik edir. O, dar istiqgamatli ekskursiyalari
idaro etmir vo bu isi muzey is¢ilorino, digor sahodo ixtisaslasmis ekskursiya
rohbaring hovals edir. Bozi hallarda gidin ekskursiya obyektlorini togdim etmosi do
miimkiindiir ki, bu zaman o gid-ekskursiya rohbori kimi status dasiyir.

Adoton gidlor miioyyon region vo ya marsrutlar lizro ixtisaslasirlar vo ona gora
homin region vo marsrutlar iizro movcud qonagporvarlik obyektlori barads otrafli
molumata malik olurlar. Zorurat yarandiqda gid homin obyektlor barado genis vo
ohatoli molumat vers, toqdimat eds bilir, turistlorin miioyyon suallarim
cavablandirir. Miitoxassis turizm obyektlari barade no gadar genis molumata malik
olsa, toqdimat da bir o godor maraqli olur vo turistlordo daha zongin toassiiratlar

formalagir.



Savadli vo bacariglt gidin taqdimati vo sorhlori standart turizm-ekskursiya
program vo cigirlarindan konara ¢ixir. Bozon turistlorin arzu vo istoklorindon,
turistlordo yaranan maraq vo suallardan asili olaraq tocriibali gid, ovolcodon
hazirlanmis marsrutdan vo xidmot proqramindan konara ¢ixa, proqrami
zonginlosdiro bilir. Bu gidin 6z isinin ustast olmasinin gostoricisi kimi
qiymatlondirilir.

Gid pesosi cox maraglt vo mosuliyyotli pesodir. O turizm-ekskursiya
prosesindo istirak edon vo bozon mosuliyyatsiz vo xos moramli olmayan insanlarin
tohliikasizliyi va idars edilmasing cavabdeh olur.

Gid ham da ¢atin vaziyyatlordon ¢ixis yolu tapmagi, miinaqiseli vaziyyatlori
aradan qaldirmagi vo holl etmoyi, sofor miiddotindo turistlor {icliin maksimal
komfortlu gorait yaratmagi bacarmalidir.

Gidlor adoton turizm biirolarinda vo ya turizm agentliklorinds isloyirlor. Lakin
tocriibali gid fordi qaydada, hiiquqi vo ya fiziki soxs statusunda foaliyyot gdstora
bilar. Turist qruplarina cavabdeh olmayan ekskursiya rohbarlori muzeylords, sorgi
salonlarinda, qalereyalarda va s. yerlords isloya bilorlor.

Gid vo ekskursiya baladgisi ¢oxbilmis vo aktyorluq bacarigina malik olmali,
miixtolif xarakterli insanlar vo qruplar garsisinda ¢ixis etmoyi sevmoli vo
bacarmalidir. Bundan basqa bu soxslor yaxsi yaddasli, yeni biliklor almaqgda maraql
olmaq, masuliyyatlilik, tarazliliq, xos niyyatlilik, an miixtalif xasiyyatli insanlarla
linsiyyat qurmaq bacarigi kimi keyfiyyatlora malik olmalidirlar. Gid vo ekskursiya
rohbari hom ds fiziki saglam olmalidirlar, ¢linki, onlar uzun miiddat ayaq iisto durur,
homiss iinsiyyotds olurlar.

Gid turistlori apardig1 yerlor, mokanlar, obyektlor barods hortorafli biliklors
malik olmalidir. O turistlorlo bir dildo danigmali, basqa 6lkoys tur toskil edirso,
homin 6lkonin yerli dilini bilmalidir. Umumiyyatls gid {iciin vacib keyfiyyatlordon
biri do bir neg¢o xarici dil bilmasidir.

Hor bir peso onu icra edon insandan miioyyan bilik vo vardislor tolob edon
omok foaliyyatini oks etdirir. Bu bilik vo vordislor iimumi vo ya x{isusi tohsil

prosesinda, insanlarin giindslik tacriibi faaliyystlorinde qazanilir va ya alds edilir.
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Yaxin vaxtlara kimi (XX oasrin 60-c1 illorinadok) ekskursiya bolodgisi isi
pesokar foaliyyot kimi yox, miioyyon insan qrupu liciin hovoskar foaliyyat kimi
qobul edilirdi. Bolodgi vozifolorini 6z osas isindon ayrilmamaq sortilo miixtolif
saholordo foaliyyto gdstoron miitoxassislor (pedaqoglar, elmi is¢ilor, muzey vo ya
institut omokdaslarii vo s.) yerino yetirirdilor. Mohdud sayda turizm miisssisolorindo
vo ekskursiya biirolarinda bolod¢i statinda isloyon iscilor var idi. Artiq homin
dévrdon bolodgi isi tadricon peso kimi formalagmaga, olamotlori yaranmasi bagladi.

Bolodgiliyin bir peso kimi formalagsmasinda 70-ci illordo bir ¢ox 6lkolords
turizm idaroetmo orqanlari torofindon ekskursiya foaliyyatinin genislondirilmasi vo
inkisafi sahasinds hoyata kegcirilon tadbirlorin mithiim rolu oldu. Ekskursiyalarin
funksiyasinin doyigsmasi vo insanlarin istirahot formasindan kollektivlordo, miixtalif
sosial qruplarda, yasayis montoqgoalorindos, turizm proseslorindo kiitlovi modoni-
torbiyovi iso ¢evrilmosi vo bu sahonin insanlara genis xidmaotlor toqdim edon saho
kimi siiratlo inkisaf etmasi, baladgi iginin rolunun artmasina vo yeni peso novii kimi
formalasmasina sobab oldu. Kecon osrin 40-c1 illorinds ekskursiyalarda rohbor,
muzeylordo insanlara eksponatlar1 gostoron, miioyyon izahat veron omokdas kimi
togdim edilon soxslar, 70-ci illordan insanlara bilik vo informasiya verilmasi etibar
edilon soxs, pedaqoq, torbiyogi-bolod¢i kimi adlandirilmaga basladilar. Artiq
soyahotlor vo ekskursiya biirolarinin, muzeylorin, sorgi vo yarmarkalarin, rosm
qalareyalarimin, miixtalif turizm miassisalorinin vo s.-in miloyyan omokdaslari
bolod¢i kimi gobul edilirdi.

Boladgi adi turizm sahasindo faaliyyot gostoron, miivafiq tohsil alan, xiisusi
toskil edilmis kurslarda hazirhq ve ya yenidon hazirhq kegmis, fordi qaydada
hazirlasmis vo ekskursiya bolodgisi kurslarinin verdiyi miivafiq toloblora cavab
veron soxslore samil edilirdi. Boladgiys irali siiriilon toloblor “Turizm-ekskursiya
miiossisolorinin baladgisinin vozifs tolimatlarr” sonading asason tonzimlonirdi. Artiq
XX osrin 90-c1 illorindon baglayaraq, bolod¢i turizm-ekskursiya isindo osas
oyunculardan biri hesab edilirdi.

Boladgi pesasinin formalagmasi miirokkob va ¢oxsaxali prosesdir vo onun bir

pesa kimi formalagsmasinin dérd morhalasi miiayyan edilir.
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[Cadval 2.1. Baladgi pesasinin formalasmasi marhalalari.

Moarhalblar Prosesin ad: Faalivyvat veri

Insanlarla moadonikitlavi  ise  mevyilin |

I Umumitshsil maktabi, kKlub fzalivvati

varanmasl

IT Pess iizrs sistemli biliklarin almmasi Universitetlar, kurslar, fardi hazirlig

I Pesaml 1-:ardisllaﬁnin va  ustalifmm Balladr;il h:mrl1g1 kurslar1, ali mktsblarin
manimsanilmasi turizm ixtisaslan

v Pesa vardis ve bacanglarmm, ixtisas Ixtisasartmma kurslary metodiki baladgi

biliklarinin takmillasdirilmasi biliklari versn bélmalar

Bolodgi pesosini segon soxso bir sira toloblor var. Bu tolobloro asagidakilar
aiddir:

- Kiitlovi, madoni, torbiyovi isdo istiraka meyillilik.

- Torbiys prosesindo ekskursiyanin vo balodginin rolunu, shomiyyatini dork
etmak.

- Oz vazifa borcunu vo masuliyyatini dork etmok.

- Yaxs1 diksiyaya, miiayyan biliklars, bir ne¢a ekskursiya movzusu haqqinda
otrafli molumatlara malik olmagq.

- Miloyyon ¢atigsmazliglara, madoniyyatsizliys vo insanlarin davraniglarinda
va diisiincalarinds olan kdhnaliys garst barismazliq.

-Oz bilik vo bacariqlarini, vordislorini tokmillosdirmok.

-Innovativ hisslors vo diisiincalors sahib olmag.

-Isda tosobbiiskar vo yaradici olmag.

-Ekskursantlarin sorgu vo maraqglarin1 dorindon dyronmok.

-Miixtalif turist qruplarina xidmat gostorilmasine forqli yanasmagq.

-Turistlorlo davranig zamani torbiyali, yliksok modoniyyatli, nozakstli vo
taktikali olmag.

-Ekskursiya aparilmasi metodu va tisullarini bilmak.

-Oz pesosini sevmok.

Hor bir bolodgi 6z pesosi ilo yanasi pedaqogika vo psixologiyanin asaslari
barodo do nozori biliklors malik olmalidir. Balodgi hom do 6z isini, turistlorlo
davraniglarii tohlil etmoyi, apardigi ekskursiyani qiymotlondirmayi vo bu zaman

prinsipial olmagi va 6ziins toanqidi yanasmagi bacarmalidir.

4



Boaladgi pesasi miloyyan praktiki bacariqlarin olmasini1 da nozards tutur. Bu
bacariqlar balod¢iyo 6z bilik vo bacariglarini formalasdirmaga vo genis auditoriyaya
informasiya otiirmo metodunu se¢moyo imkan verir. Bolod¢i pesosini se¢mis hor bir
is¢i agsagidakilar1 bacarmalidir:

-Ekskursiya tigiin zoruri, faktiki material segmok vo onu dyronmok.

-Miioyyon movzu lizra fordi ekskursiya motni hazirlamagq.

-Metodiki yanasmant tortib etmok v tocriibade homin metodiki tisullart totbiq
etmak.

-Ekskursiya materialinda ayani vasaitlordon istifade etmok.

-Digor baladg¢ilorlo maslohatlogsmok, onlarin bu sahads bilik vo tacriibalorini
Oyronmok, onlarla qarsiliglh yardimlagsmagq.

-Orazinin turizm ekskursiya imkanlarini toblig etmok.

Bolod¢inin praktiki bilik vo bacariglart onun metodiki vo ya pedaqoji
foaliyyatlo mosgul olmasina, metodiki s6boalora rohborlik etmok, digor balod¢ilorin
ixtisaslarinin  artirilmas1  kurslarinda dors aparmaq, turizm miiossisalorinin
rohbarlarinin vo is¢ilorinin praktiki faaliyyatlorinds maslohat vermoalaring imkan vo
asas verir. Praktiki bilik vo bacariglarin, vordislorin olmasi balad¢inin ustaliginin
dayanigl asaslarini yaradir. Boladg¢inin pesaokarliq soviyyosinin
tokmillogdirilmosinin asas istigamatlorindon biri ixtisaslagsma hesab edilir. Ovvalco
cox vaxt qarigdirilan peso vo ixtisas terminlorinin mozmununu, mahiyyatini vo
qarsiligl miinasibotlorini aydinlagdirmaq vacib hesab edilir.

Pesa miioyyan bilik va bacariqlarin, vardislorin macmusunu talob edon amak
foaliyyati formasidir.

Ixtisas iso bir peso corcivesinde foaliyyet ndviidiir. Masolon, hokimlik peso,
terapevt, corrah, stomatoloq iso ixtisasdir. Peso osas foaliyyot novii, ixtisas iso
miiayyan pesa car¢ivasinda bilik vo bacariga malik olmanin saviyyasini gostoran
anlayisdir. Bagqa sozlo miitoxassis, yoni ixisas¢t hor hansi ixtisasi pesokarcasina
bilon is¢idir.

Yeni bolodgilorin - hazirlanmasinda moaqgsod miitoxassislorin - pesokarliq

soviyyalorini daha da yliksoltmak, yoni, hor bir miitoxassiso 6z mocmu bilik vo
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bacariglarini, vardislorini lazimi soviyyads inkisaf etdirmolorinds kdmok etmokdon
ibaratdir. Bu masoalods is elo togkil olunmalidir ki, turizm-ekskursiya miiossisosino
golon 1s¢i1 0z pesokarliq soviyyosini saxlamaga yox, bu soviyyoni daha da inkisaf
etdirmoyo davam etsin. Bu sortin yerino yetirilmosi homin is¢iyo ekskursiya
foaliyyatini miivoffoqiyyotlo davam vo inkisaf etdirmoyo imkan yaradir.

Ekskursiya isino meyilli olan insanlar daha yaxs1 bildiyi moévzulara hosr
edilmis ekskursiyalarin togkili vo aparilmasima {istlinliik vermalidirlor. Masalon,
tarix miiollimi bolodgi foaliyyoti i1lo mosgul olmaga qorar verirso, onun
miivoffoqiyyot qazanmasi iiglin tarixi movzu vo hadisoloro hosr edilmis
ekskursiyalart idars etmosi mogsadouygun hesab edilir. Tarix¢i miisllima
tobiotsiinasliq mdvzusunda ekskursiya proqrami tortib etmok barodo tapsiriq
verilmasi maslohat deyil. Bu movzuda ekskursiya proqrami tobiot barado genis
biliklori olan bioloq torafindon daha mozmulu va ohatali tortib edils bilor.

Turizm-ekskursiya miiossisalorindo vo osason dovlot miilkiyystindo olan
muzeylords ixtisaslasma prinsipi genis totbiq edilir. Mahz ixtisaslasma asasinda
bolodgilarin tarix, odabiyyat, tobiatsiinasliq, istehsal vo s. movzulari tizro bolmolor
yaradilir. Miitoxassis-baladcilarin isi turist va ekskursantlar torafindon do yiiksok
qiymatlondirilir.

Ali vo orta tohsil miiossisalorindo ixtisas vo peso tohsili alan, kurs kegon vo ya
fordi gaydada hazirlasaraq turizm-ekskursiya miiossisalorine iso golon biitiin 1s¢ilori
bir ne¢a qrupa bélmak olar.

Bir qrup tohsil aldigi, kurs kecdiyi, fordi qaydada hazirlasdigi zaman
oyrandiyi bir-iki movzu lizro turlar toskil edir vo toskil edilon digar ekskursiya
movzularinin miioyyon edilmasi masolosine garigsmir vo bu sahodo mosuliyyot
dasimur.

Ikinci qrup isgilor iiciin faaliyyat istiqgamotlori ilk is illorinda tohsil aldiglar1 vo
ya hazirlagdiglart miiddstdo aldiglart ixtisasdan va daha yaxst monimsadiklori
movzudan qiraga ¢ixmir. Bildiklori mdévzu iizro turlar vo ekskursiyalar toskil
etmoklo 06z giiclorini, bilik, bacariq vo vordislorini homin mdvzularin

tokmillagdirilmasing, pesokarliq ustaliglarinin ytiksaldilmasine hasr edirlor.
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Uclincii qrup belodgilar iso istonilon mdvzuda tur vo ekskursiyalar toskil
edirlor vo bes-alt1 il orzinds onlarin hesablarinda bir-birindon farqli, rongarong
movzulara hasr edilmis onlarla turizm-ekskursiya movzulari olur. Belo bolodgilor
ekskursiyalar1 adoton orta soviyyado aparirlar.

Istonilon peso miioyyan niifuza malikdir. Balodgi pesosi do miioyyan niifuza
sahib olan pesolordon biridir.

Peso niifuzu-ona olan hormotlo miioyyon edilir. Bolodgi pesosi do niifuzlu
pesolordon biridir vo bu niifuz onun colbediciliyi, orijinalligl, qeyri-adiliyi,
intellektual xarakteri vo xiisusils son illar turizm faaliyystinin siiratls inkisaf etmasi
vo kiitlovi xarakter almasi ilo baglidir. Balod¢i pesasinin sosial niifuzu baladginin
pesokarliq soviyyasinin qiymotlondirilmasino, modoni-torbiyovi isin toskili vo
aparilmasinda onun rolunun basa diisiilmasina asaslanir. Balad¢i olmaq istayan va
bu pesoni secon gonclor {igiin asas keyfiyyat kimi onlarin miixtalif xarakterli qruplar
vo fordlor ilo iinsiyyat qurmaq, maqsadli auditoriyanin maraq obyekti ola bilmoak,
Oziintin glindalik faaliyyati ila turist vo ekskursantlarda miisbat emosiyalar yaradaraq
qiymatlondirilmasini tomin edo bilmok kimi gabiliyystlorin olmasi vacib hesab
edilir.

Boladginin pesokar ustalii vo baladgi pesasinin niifuzu bir-biri ilo six bagl
anlayislardir. Eyni zamanda nozoro almaq lazimdir ki, boladgi pesosinin monovi
niifuzu avtomatik olaraq hor bir bolodginin soxsi niifuzu hesab edilo bilmoz.
Bolad¢inin soxsi niifuzu onun kollektivds, is yerindo, asason do turizm-ekskursiya
todbirlorinin  hoyata kecirildiyi auditoriyada togdimat vo niimayis edorkon
foaliyyatinin hor giinlindo yoxlanilir vo tosdiq edilir. Bolod¢inin maqgsadli
auditoriyada davraniglari, etik norma vo qaydalara omal etmosi, linsiyyat qurmaq vo
emosiya yaratmaq kimi keyfiyyotlori pesokarliq niifuzunun doyismoz meyarlari
hesab edilir. Sadalananlar boalod¢i pesasinin vo boalod¢inin pesokarliq niifuzunun
qiymatlondirilmasinda nozars alinan asas meyarlardir.

XX asrin 70-ct illarindan turizm-ekskursiya miiassisalorinin vo muzeylarin
stat codvallorinds ekskursiyalarin togkili vo reallagdirilmasi iigiin boladgi vozifasine

is¢ilor gobul edilirdi. Bu balod¢ilor 6z soloflorindon forgli olaraq ekskursiyalari osas
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1§ vaxtindan sonra, asudo vaxtda togkil etmirdilor. Bu bilavasito onlarin is yerlorindo
vozifolori hesab edilirdi. Homin balodgilor ii¢lin ekskursiyalarin togkili hobbi vo ya
olavo gazanc monboyi hesab edilmirdi. Ekskursiya homin bolodgilorin omok
faaliyyatlorinin asas predmeti olmusdur.

Eyni zamanda bozi turizm-ekskursiya miiossisolorindo ekskursiyalar digor
miuiosiso vo toskilatlardan dovot edilmis miitoxassislor torofindon aparilirdi. Homin
miitoxossislor iiglin bolodcilik ikinci peso hesab edilirdi vo ayrica ekskursiyanin
aparilmasi tigiin dovot edilirdilor. Homin illords turizm-ekskursiya miiossisolorindo,
biirolarinda vo s. turizm toskilatlarinda boalodgilerin hazirlanmasi kurslar1 toskil
edilmoyos basladi. Belo kurslar sovetlor donomindo Markozi turizm kurslarinda,
Turizm-ekskursiya miiossisalorinin iscilorinin ixtisaslarinin artirilmasi Institutunda,
sonralar Inturist, Sputnik toskilatlari nozdindo vo sadalanan subyektlorin
Azorbaycanda olan strukturlarinda da togkil edilirdi.

Ekskursiya dedikds, yasadigimiz diinyada movcud olan predmetlorin vo
tozahiirlor diinyasiin dork edilmasinoe yonalon proses basa diisiiliir. Bu prosesin
rohbori ixtisash miitoxassis-pesokar ustaliq keyfiyyatlorine malik olan bolod¢i hesab
edilir. Baladcilor miixtalif bilik sahalori tizrs ixtisaslagsmalaria gora bir-birlorinden
forqlonsalar do, ekskursiyanin aparilmasi metod va tisullarindan istifade etmolorino,
pedaqoji ustaliglarina, dorketmo vaxti qruplarin idars edilmosi bacariglarina goro
eyni subyektlordir.

Ekskursiya aparma ustalig1 6ziindos spesifik pesokarliq osaslari ilo yanasi digor
ustaliq novlarini (pedaqoji, natiglik vo s.) do birlasdirir. Bu ustaliq 6ziinii ekskursiya
materialinin yiiksok soviyyads togdim edilmasini tomin edon metodiki iisul, fond vo
tovsiyalorin hansi soviyyado yerino yetirilmosindo biruzo verir. Mohz bu ustaliq
miisbaot emosiyalarin, turizm-ekskursiya tosssiiratlarinin yaradilmasinda miihiim rol
oynayir. Bolod¢inin ustaligi ekskursiya nozoriyyssinin vo metodikasinin asas
miiddaalarmin dyronilmasi vo onlarin daim tocriibi istifado edilmasi yolu ils
formalagir.

Bolod¢inin pesokarliq ustaligi xiisusi sonot névii olub, nlimayis vo danisigin

vohdatinin yaradilmasi vo foal surotdo, birgo istifadoasi prosesi lizorindo qurulur.
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Prosesda boladgi, turist-ekskursant vo niimayis obyektlori komponent kimi istirak
edir vo gavranilir, ekskursiyanin aparilmas1 metodlar: totbiq edilir, balad¢iliys xas
olan spesifik bacariq vo vordislor tozahiir edir. Bu ustaliq daha tocriibali
pesokarlardan Oyronmoklo, praktiki foaliyyot zamani Oziinii tokmillosdirmoklo
formalagdirila bilor.

Bolodginin pesokarliq ustaliginin toplananlarini iki qrupa bélmok olar:

1.biliklor

2.bacariqlar.

Biliklor 6zli imumi (savad) vo ixtisas biliklorindon (ixtisas {lizro savad),
homg¢inin ekskursiya nazoriyyasi, ekskursiyanin aparilmasi metodikasi, psixologiya
vo pedaqoqika, natiglik sonotinin osaslari, montiq vo etika  biliklorinin
mocmusundan ibaratdir.

Bacariglar dedikds bilik formalasdirmaq, ekskursiyanin aparilmasina kimi 6z
fikirlorini formalasdirmaq, danisiq vo nitq modoniyyatinin kdmoyi ilo insanlarin
diinyagoriisiinii genislondirilmak, metodiki iisullardan istifado etmok, ekskursiya
molumatlarin1 auditoriyaya ¢atdirmaq vo auditoriyani idars emok, 6z inamliligini
gostara bilmak va kollektivda 6ziinii apara bilmok kimi keyfiyyatlar nazards tutulur.

Bolod¢inin savadi (erudisiyali) olmasi, onun miixtolif sahalor iizro biliklora
sahib olmasi, istonilon suala cavab vera bilmosini tolob etmir. Savadli balad¢i o
soxslor hesab edilir ki, bir ne¢a ekskursiya proqramlarini dorindon bilir, hamin
programlarin miixtolif turist qruplari tiglin miixtolif variantlarim1 hazirlaya, mévzu
lizro mihaziro oxuya, alt movzulara aid suvallar iizro referat yaza bilir. Bu
keyfiyyatlora sahib olan balod¢ilor savadli baladcilor hesab edilirlor. Belo baladgilor
ixtisas iizro movcud odobiyyatlar barodo molumatlh olurlar vo pesosi {izro son
molumatlarla maraqlanir va onlart manimsayirlar.

Boladginin ustaligt onun ekskursiya nozoriyyesini bilmasindon vo bu
biliklordon daim istifads etmosindon do ¢ox asilidir. Balod¢inin asas funksiyasi turist
qrupuna yalniz malumat vo bilik vermok yox, hom do homin bilik vo molumatlar
turistlora somarsali monimsatmakdan ibaratdir. Ona gora balad¢inin ustaliginin asas

komponentlarindan biri danisiq vo niimayisin metodiki tisullarin1 bilmak va istifads
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etmakls yanasi, bu metodlardan istifads texnologiyalarint menimsamasi, yani, turist-
ekskursantlarin  molumatlart monimsomosinin gedisi prosesini idars etmayi
bacarmasidir.

Bolod¢inin ustaliq soviyyasi bir ¢ox amillordon asilidir. Homin amillori iki
grupa bolmok olar:

1.Bolodgidon asili olmayan amillor. Bu amilloro metodiki sonadlosmonin
soviyyosi, nlimayis obyektlorinin se¢ilmosi, marsrutun tortibi, balodgi portfelinin
mozmunu kimi amillor aiddir.

2.Boladgidon asili olan amillor. Bu amillordon baladginin savadliliq saviyyasi,
movzunu bilmasi, metod vo tisullart bilmasi, nitq madoniyyati, ilinsiyyat qurmaq
bacarig1, praktiki biliklori vo pesokarliq vordislorini geyd edo bilarik.

Boladginin ustaliginin miihiim slamoatlorindan biri turist-ekskursant qrupunu
1dars edo bilmok vo ekskursiya miiddotindo qrup tizvleri ilo zoruri olage vo linsiyyot
yarada bilmok bacarigimin olmasidir. Bolodginin qarsisinda duran miihiim
vozifalordon biri do goriis zaman turist-ekskursantlarda olan qorxu va siibhalorin
aradan qaldirilmasina nail olmaqdir. Bu zaman tocriibali boalod¢inin kdmoyina onun
intuisiyast gala bilar.

Bolod¢i ekskursiya mévzusuna miixtolif maraq vo sorgulari olan, miixtolif
ohval-ruhiyyali, diqqetli turist qruplart ilo isloyir. Bu bolod¢idon konkret
voziyyatdon asili olaraq nitqini doyismoyi, 0z fikrinin ifado etmok iigiin daha
basadiisiilon ifadslor islotmoayi tolob edir. Bu zaman ona intuisiya istigamat vera
bilar.

Intuisiya-real hoqiqoti tesdiqloyici faktlardan istifado etmomok sortilo
birbasa qavrayaraq dork etmok vo diislincolorimizi davramislarimizi bu osasda
formalasdirmaq bacarigidir. Intuisiya balad¢ido bir neco il islodikden sonra yaranir
vo Oziini asagidaki olamotlorlo biruzo verir:

-turist-ekskursantlarin torkibinin va suallarinin miioyyan edilmasi
bacariginin yaranmast,

-danisiqda gozlonilmoz ifadslorin, horokatlorin, faktlarin istifade edilmosi,
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-ekskursantlarin har hansi bir seys maraqglarinin yaranmasi zamani naticaya
golinmosi,

-turist-ekskursantlarin replikalarina diizgiin reaksiya verilmosi,

-miinaqisali voziyyatlorin yaranmasi zamani diizgiin ¢ix1s yolunun tapilmast;

-ekskursantlarda assosiasiyalarin yaranmasina tovsiyalor verilmosi va diizgiin
qiymoatlondirilmasi.

Tacriibali balad¢i 6z intuisiyasina istinad edorak turistlorin sorgularini
dinlomadon onlarin maraglarini miioyyon edo vo buna asason 6z giris nitqini uzada
vo ya qisalda, bir alt movzudan digor alt mévzuya montiqi kegidin mozmununu
doyiso bilor. Intuisiya hom da baladgiyo qrupla is zamani hans1 metodiki iisuldan
istifado etmoyin daha mogsadosuygun olmasint miioyyan etmoya kdmok eds bilor.
Turist-ekskursantlarin  ohval-ruhiyyosinin, onlarin miisahido edilon obyektlors
maraginin vo miinasibotinin miioyyan edimasinds intuisiyanin rolu elo do boylik
olmur. Intuisiya bolodgiya ekskursiyanin orta standarta salinmasi cohdindon
qacmaga, hor bir ekskursiya materialinin vo movzusunun sorh edilmasina forqli
yanasmaga imkan verir.

Boaladgi 151 yaradici xarakterlidir. Foaliyyat miiddatinds yaradiciliq balad¢inin
tosovviirlorindo vo gilindalik foaliyystindo metodiki tisullarin se¢ilmasi vo istifado
edilmasindo, atalar sozlorinin, deyimlorin, adabi pargalarin, nitqi canlandirmanin
miixtalif formalarinin, alt mévzulararasi mantiqi kecidlorin secilmosindos, ekskursiya
aparilmasi texnikasimin tokmillosdirilmosinds 6ziinli biruzo verir. Eyni zamanda
ekskursiyalarin aparilmasi zamani bolod¢inin yaradiciligi nazarat motnindon vo
metodiki tortibdon konara ¢ixmamalidir.

Metodiki isgilor vo metodiki sobo rohborlori boalodginin  mogsadyonlii
tosabbiislorini geyd etmoali vo dastoklomali, balad¢inin ekskursiyalarin aparilmasi
metod vo dsullarmin tokmillosdirilmosi {i¢lin foal davranislara cohdlorini
miikafatlandirmalidirlar. Tapsirilan 1igo yaradict yanasan boloadgi torofindon
hazirlanmis vo hoyata kecirilmis bazi ekskursiyalar pesokar ustaligin nlimunasi

hesab edila bilar.
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Istonilon turizm-ekskursiya miiossisosinin faaliyyotinde osas magqsodlorden
biri, baladcilorin pesokar ustaliq soviyyalorinin daim tokmillogdirilmasindon
ibarotdir. Bu moqsodo nail olmaqdan otrii miixtolif yollar toklif edilir. Homin
yollardan asagidakilar1 nazordon kecirak.

1.biitin Oyrodon holgolorin (metodistin, metodiki sobonin rohbarinin,
boladgilorin metodiki sObasinin, metodiki kabinetin, metodiki suranin) metodiki
islorinin toskilinin yaxsilagdirilmas;

2 .keyfiyyatli metodiki sonadlogsmoninn hazirlanmasi, ekskursiyalarin nozarot
motnlorino diizolis vo tamamlamalarin vaxtinda olavo edilmosi, ekskursiya
marsrutunun diizoldilmosi;

3.ekskursiya movzularinin xiisusiyyatlorine uygun danisiq vo niimayisin
metodiki tisullarinin texnologiyasinin tortibi;

4.ekskursiyanin aparilmasi texnikasinin vo toskilati suallarin hazirlanmast;

5.pedagoqikanin, psixologiyanin vo mantiqin 9saslarint noazors almagla
ekskursiyanin biitiin davametmo miiddotinds bolod¢i va turist-ekskursantlar arasinda
olagonin yaradilmas1 vo saxlanmasi.

Bolad¢inin pagokar ustaliginin yiiksaldilmasi tizra hayata kegirilon biitiin iglor
planli vo togkilati xarakterlidir. Bu mosalods baladgilors, xiisusilo foaliyyoto yeni
baglayan boladgilora xiisusi metodiki adobiyyatdan istifado edilmosi faydali hesab
edilir.

Demoli baladginin ustaliginin asasini bilik, bacariq, vardis, soxsi keyfiyyatlar,
pesa niifuzu toskil edir. Oz isini sevmadon, ona hdrmoat etmodon segilmis pesonin
ustast olmaq miimkiin olmur.

Bu moasolodo bolodginin - balodgiliyin - nozori  masalalorini  dorindon
Oyronmasinin xiisusi rolu geyd edilmolidir. Mohz nozori biliklorin dorindon
monimsanilmasi ekskursiyanin mahiyystini dork etmoyo, intuisiyan: inkisaf
etdirmays, dili vo nitqi zonginlosdirmays vo onlardan somarali istifads etmoya

imkan verir.
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