Movzu 1.Giris. Taassiirat iqtisadiyyati turizm-ekskursiya isinin asaslarindan
biri kimi.
PLAN

Turizm-ekskursiya mohsullarinin istehlak modeli. Toossiirat iqtisadiyyati.
Tosstiratlarin =~ formalasmasima tosir edon amillor. Emosiyalarin  balodgi
foaliyyatindo rolu. Turizm-ekskursiya miiassisalorinin rogabat gabiliyyatinin
yiiksaldilmasinds toossiirat iqtisadiyyatmin tatbigi. Turizm foaliyyatino “tosssiirat
iqtisadiyyat1” anlayigsi.  Toosiirat iqtisadiyyatinin digor iqtisadiyyat tiplarindon
forgi va iki osas aspekti. Toassiirat yaradan ekskursiya biznesi. Toassiirat
iqtisadiyyatinda psixoloji metodlar. Toassiiratlarin menecmenti. Toassiiratlarin

xidmat strukturu. Ekskursiya mohsulu.

Miiasir turizm foaliyyatindo toossiiratlar igtisadiyyatinin miihiim rolu,
funksiyalari, shomiyyati mithiim amillar Kimi nazars alinmalidir. Bu amillar turizm
vo ekskursiya sahasinin istehlak modelinin  doyismosi, turizm-ekskursiya
toossiiratlarinin formalasmasi prosesine istigamotlonmosi kontekstinds nazardon
kecirilmoalidir.

Son todqiqatlar gostorir Ki, toossiirat iqtisadiyyatinin metodlarinin  vo
texnologiyalariin komayi ilo ekskursiya mévzulariin mahiyyatinin daha dorindan
sorh edilmosi, ekskursiyalarin baxis sayimin osasl sayda artirilmasi miimkiindiir.
Onu da geyd edok ki, ekskursiya xidmatlorindan fargli olarag, tosssiiratlar dorhal

istehlak edilmir vo ona gors do birbasa iqtisadi somara vermir.

Toassiirat miioyyon monada “istehlak mogsodi” kimi tozahiir edir. Ona goro
ekskursiyalarin toskili zamani innovativ yanasmalardan, interaktiv metodlardan
istifado etmoklo ekskursiya tosssiiratlarinin yaradilmasinda, moaqgsadli auditoriya ilo
qarsiliglt miinasibotlordo balodginin shomiyyatli rolunun oldugunu nozare almag
lazimdir.

Ekskursiya toossiiratlarinin yaranmasi bir ¢ox amillordon, o cilimlodon
niimayis obyektlorinin colbediciliyindon (attarktivliyindon), boalodginin soxsi

keyfiyyatlorindon vo pesokarliq saviyyasindon asilidir.



Obyektlorin  coalbediciliyi  onun estetik doyarindon, obyektlor barada
informasiyanin dolgunlugunudan vo keyfiyyotindon bilavasito asili  olur.
Turistlordo effektiv tosssiiratlarin formalasdirilmasinda balodginin auditoriyaya
goriintii, sas va taktil tasir vasitalorindon hansi saviyyads vo pesokarligla istifado
etmok gabiliyyati miihiim rol oynayrr.

Qlobal doyisikliklorin bas verdiyi indiki zamanda turizmin, onun miihiim

saholorindon olan ekskursiya foaliyyotinin  genislondirilmasi  va  rogabat
gabiliyyatinin yiiksaldilmosi magsadilo yeni yanasmalarin va tisullarin yaradilmasi
aktuallagir. Bu moagsado anonavi metodlarla miiqayisado daha az Xorc ¢okmok
sortilo toosiiratlarin yaradilmasi vo tamasalarin toskili yolu ila nail olmaq
mimkiindiir.
Insanlarin miioyyon hadisa vo proseslords istirak¢1 olmaq kimi tobii tolobatin
nozoro alan turizm-ekskursiya miiossisolori tosssiiratlarin yaradilmasi {igiin 6z
faaliyyatlorinds oyunlardan, ofsans vo asatirlordon, miixtalif animasiyalardan vo s.
vasitolordon genis istifads edirlar.

Qoadim zamanlardan mif vo osatirlor, ofsanalor soyahotlor ii¢iin motiv

yaradan amillordon biri olmusdur. Bu amil miiasir turizmds do istifado edilon
amillordon biridir. Miioyyon turlarin, ekskursiyalarin proqramlarmin mihiim
komponenti olan bu tip badii niimunslor, bazon turizm bazarinda miioyyan
orazinin brendi kimi ¢ixis edir.
Ona go6ro orazilorin, turizm-ekskursiya miiassisalorinin ragabst gabiliyyatinin
yiiksaldilmasinds tasssiirat igtisadiyyatinin tatbiq edilmasi hal-hazirda daha aktual
hesab edilir. Eyni zamanda geyd etmok lazimdir ki, modoniyyst idaro vo
miossisolori ilo turizm sonayesi arasinda inteqrasiya masSololori kifayot godor
oyranilmomis galir.

Madaniyyat idaro vo miiassisalori ilo turizm sonayesi arasinda inteqrasiyanin
miasir durumu ekskursiyalarin  proqramlarinin  tortibine  vo  xidmatlorin
gostorilmasing yeni yanagmalarin axtarilmasini sortlondirir. Hal-hazirda turistlorin

davranislarinda miioyyon transformasiyalar bas verso do, oylondirici informasiya



esitmok, xatiro mohsullar1 almaq, maraq tomin edoan obyektlor gérmoak, aylonmak
Va S. 9sas mogsad hesab edilir.

XX osrin sonlarinda turizm foaliyystino “tosssiirat iqtisadiyyati” anlayisi
“daxil olmaga basladi”. Bu konsepsiya turizm mohsul va xidmatlorini va turizm-
ekskursiya miiassisalorini  yox, turistlorin hamin mohsul vo Xxidmatlorin
istehlakindan aldiglari toassiiratlari 6n plana coKir.

Turizm-ekskursiya mohsullarinin ~ horokot  etdirilmosi  strategiyasinda
emosional amillor osas hesab edilir. Demoli, turizm-ekskursiya mohsul voa
xidmatlori no gador geyri-adi xarakterli olarsa, onun istehlaki dayarli vo miivafiq
olaraq istehlak naticasindo emosional hazz saviyyasi doa bir 0 gador yiiksak olar.

Toossiirat iqtisadiyyati yeni turizm-ekskursiya xidmatlarinin
formalasdirilmast vo harokat etdirilmosini qarsiya mogsad qoyur vo konkret
tolobatin 6donmoasina yox, mohsul vo Xidmatlorin harokat etdirilmosindon vo
isteklakindan sonra formalasan miisbot toossiiratlarin naticasi olaraq turistlordo
yaranan hisslora asaslanir.

Toassiirat iqtisadiyyat1 toossiirat istehsal edon saho kimi yox, “xidmot
saticisi-alicis1” miinasibatlorine konseptual yanasmani doayisdiran foaliyyat sahasi
Kimi  nozordon  kegirilmolidir.  Burada turizm-ekskursiya  xidmatlorinin
formalasdirilmasi, yeni toossiiratlarin yaradilmas: kimi qobul edilir. Insanlarin
tolobatlarinin xarakterinin va Saviyyasinin doyismosi, bu istigamatin yaranmasini
sortlondirmisdir. Toossiirat iqtisadiyyatinda istehlak¢i se¢im edorkon irrasional
davranir vo qiymoat/keyfiyyat nisboti kriteriyasina yox, ekskursiya proqramina daxil
edilmis miisbot emosiya yaradan xidmat vahidlorinin sayina istinad edir.

Bu baximdan premium sinif turizm-ekskursiya mohsullarina onun maya
doyarindon bir nego dofo baha olan giymotin 6donmasi Xorc montiqi ndqteyi-
nozoarindon basa diisiilon deyil. Hor halda bozi istehlakgilar qiymatin bahaligina
baxmayaraq, miisbat toossiirat yarada bilon mohsullar1 havaslo alirlar. Bu amil
toossiirat baximindan yiiksok istehlak doyorino malik olan turizm-ekskursiya
mohsul va Xidmatlorinin alinmasini basadiisiilon edir. Demoali burada istehlakgilar

imumi doyarin  80%-ni turizm-ekskursiya mohsulunun imicina, mohsulun
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torkibinds olan miisbat emosiyalar va hisslor yaradan komponentlara goro havaslo
odayirlor. Bu amil onu demoays oasas verir Ki, toossiiratlar miistaqil ekskursiya
mohsulu  va oanonavi turizm-ekskursiya mohsullarinin  harokot  etdirilmasi
vasitolorindon biri  kimi doyarlondirilo bilor. Bu miiddoaya uygun olaraq
ekskursiyani yekun mohsul kimi, yekun mohsulu iss ekskursiya prizmasindan
satmagin miimkiin olmasi gonastina galmoak olar.

Qeyd etmok lazimdir ki, tossiirat iqtisadiyyatinin digor iqtisadiyyat
tiplorindon  forqi ondadir ki, turizm-ekskursiya miiossisalorinin iqtisadi
foaliyyotlorindo osas yeri insanlarm hisslori vo narahathiglari tutur. Insanlarin
toossiiratlara  tolobatlari, tolobatlar ierarxiyast nozariyyasino uygun golir
(Maslounun tolobatlar piramidasi). Fizioliji tolobatlar, tohliikesizlik Vo
komfortlulug, sosial mansubiyyat, soxsi hormat talobatlarinin 6donmosindan sonra
tolobatlar piramidasinin st gatlarinda tosvir edilon dorketmo, estetik, Oziinii
reallagdirma tolobatlar1 artir. Hor bir insanda olan toassiirat onun. ©lava olaraq
insanlar turizm-ekskursiya miiassisalorindan onlar1 miioyyan monada doyisdirio
bilocok xidmatlar gostarilmasini daha gox talob edirlor vo buna istigamatlonirlor.

Bosor evladi hamiso inkisaf etmok, oxumag, tokmillosmoak vo yaxs1 monada
doyismok ti¢lin yeni, hoyacanlandirici toassiiratlar hiss etmoys can atib. Miiasir
diinya toossiirat iqtisadiyyatmma dogru addimladigca, bizim oavvallor igtisadi
foaliyyatdon konar aldigimiz hor sey alqi-satqi obyektino ¢evrilir. Bu iso vacib
doyisiklikdir va 0 demakdir ki, avvallor pulsuz aldigimiz toassiiratlar ti¢iin ddonis
etmoliyik.

Toassiirat iqtisadiyyati iki osas aspektdon nozordon kegirilir.

Birincisi, turistlorin onlara lazim olan vo ekskursiya mohsulundan aldiglari
toossitiratlarin  ¢esidinin  genislonmasi  hesabina marketing strategiyalarinin
tokmillosdirilmasidir.  Standart  turizm-ekskursiya  mohsullarindan  yorulan
istehlakg¢ilar onlarin daxili alomlorina vo tolobatlarina uygun olan vo onlar ii¢iin
xisusi tortib edilon mohsullar almaga can atirlar. Ona goro do yeni iqtisadiyyat-

istehlak¢ilarin  hisslorina  istigamotlonan  toasssiirat  iqtisadiyyati  yaranur.



Toassiiratlarin istehlaki naticasindo hor bir insanda miioyyan miiddatdon sonra
miixtolif tosirlordon yaddasdan silinon “toassiirat bazas1” formalasir.

Ikinci aspekt toossiirat iqtisadiyyatinin analizi kontekstindo nozordon
kecirilir. Bela ki, istehlak¢inin ilkin talobatlar1 6dandikdan sonra yeni talobatlariin
6donilmasi {igiin olave toossiiratlar axtarir. Bu tolobatlarin ekskursiya xidmatlorinin
istehlak1 naticasinda 6danilon talobatlardan forgli olmasi istehlakei tigiin asas sort
hesab edilir, yani yeni toossiiratlar miioyyan monada forgli “istehlak moqsadli”
olur.

Toassiirat iqtisadiyyatinin meydana galmasi va bu sahanin tadgiqina maragin
artmasi, yeni marketing strategiyalarinin formalasdirilmasi zarurati ilo baghdir. Bu
maragin artmasi daha ¢ox onunla baghdir ki, diinya na gadar disiindiiriicii olursa,
virtual xidmatlor, telekommunikasiya alagelori insan hoyatina bir o qodor daha gox
nifuz edir vo noticodo real toossiiratlara tolobat da daha c¢ox hiss edilir.
[stehlakcilarin daha ¢ox colb edilmosi vo satislarin artirilmasi iiciin toossiirat
yaradan ekskursiya proqramlarinin tortib edilmosi va bazara toklifi kifayat edir.

Beloliklo, toassiirat yaradan ekskursiya programlari biznesi 6ziindo
asagidakilar1 ehtiva edir:

1.9ylonca: toossiirat yaradan stilli ekskursiya proqramlar1 biznesi illiiziya,
yumor va ya drammatik alamatlori ilo sevinc hissi yaradir;

2.Maraqlandirmaq: toossiirat yaradan stilli ekskursiya proqramlar1 biznesi
istehlakgilara lazimi soxsi Vo ya interaktiv toossiiratlar verir, istehlakg¢ilart miiayyan
tosirlora tahrik edir;

3.Stereotiplorin dagidilmasi: toossiirat yaradan stilli ekskursiya proqramlari
biznesi istehlak¢ilarin loyalliginin miigabilindo brends olan miinasiboti doyismoyo
motiv yaradan, yaddan ¢ixmayan toassiirat verir;

4.Dayoarlorin yaradilmasi: tosssiirat yaradan stilli ekskursiya proqramlari
biznesi miiossiSonin miisbat obrazini yaradir vo onun golirlorini osasli sokildo
artirir.

Qalic1 toossiiratlarin yaranmasi {igiin hor bir turist ilo emosional slagenin
qurulmasi vacib sortdir. Mohz belo yaradilmis toassiirat noticasinds istehlakgi
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turizm-ekskursiya miiassisasine loyalliq gostorir, 6ziinii brendin hoyatina coalb
edilmis hesab edir vo yeni, miisbaot toassiiratlar alir. Hor bir turistin aldig1 toassiirat
fordi xarakterli olur, yoni fordi sosial-psixoloji xiisusiyyatlorindon, miixtolif xarici
amillordon asili olaraq hor bir turist tokrarolunmaz soxsi tosssiirat alir. Ona goro do
toossiiratlarin yaradilmasi zamani onun plani incaliklo tortib edilmalidir.

Miiasir bazar miinasibatlori soraitindo mohsul vo xidmatlor iqtisadiyyati

ikinci plana kegir. Onun avozine tosssiirat iqtisadiyyati meydana daxil olur va yeni
toossiirat iqtisadiyyatinda istehlakg¢ilarin tolobatlarinin  6donmeosi iigiin yalniz
turizm-ekskursiya xidmotlorinin satis1 hoyata kegirilmir, ham da ekskursiya
xidmotlorinin  gdstorilmoasi zamani qarsilighh  olagelorin  naticasinds yaranan
emosiyalarin komoayi ilo xidmatlorin bazarda harokati do toskil edilir.

Toassiirat iqtisadiyyat1 psixoloji metodlardan istifads edir vo onlarin tasiri
noticasinds istehlak¢i xidmotlorin alinmasi vo istehlaki prosesinde miiayyan
toossiiratlar hiss edir. Insanlar emosiyasiz yasaya bilmadiklori iiciin tolobat hiss
etdiklori toossiiratlara goro miioyyon 6donis etmoya hazir olurlar. Insanlarin bu
xarakterik xiisusiyyatlorine va tolobatlarina gora toassiiratlar iqtisadiyyatina tolobat
durmadan artir vo turizm miiassisalori 6z ragabat gabiliyyatlorini yiiksaltmoak ti¢iin
bu voziyyotdon somorali istifade etmoys c¢alismalidirlar. Turizm-ekskursiya
miiassisalori toassiirat iqtisadiyyatinin metod vo iisullarindan istifado etmoklo satis
hocmini artira, miisbat imic formalasdira, istehlak¢ilarin miiassisoya loyalligini
tomin edo bilorlor. Toossiiratlarin idaro edilmosi iso toossiiratlarin mogsadlar,
todbirlor, konkret layihalor saviyyasino kegirilmasini nozords tutan sistem kimi
gobul edils bilar.

Sonaye dovriindo doyarin miqrasiyasi prosesi bas verir: xammaldan aldo
edilon golir (marja) (qiymat vo maya doyori arasinda forq) azalir vo alavo doyor
yaradilmas1 morkazi nisbi goalirin daha yiiksok oldugu omtoo iqtisadiyyatina-hazir
mohsul istehsalina koctiriiliir. Postsonaye comiyyostinds iso daha giiclii turizm-
ekskursiya xidmatlori igtisadiyyat1 meydana golorok dinamik inkisaf edir vo alave
doyar mohz bu sahoys istigamotlonir. Somarali toskil edilmis ekskursiya sadoca
vaxtin kecirilmasi kimi yox, hom do yiiksok shval-ruhiyys, istirahot, xos xatiralor
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zoncirindo alava doyoarin pay1 hor holgods artir vo onun asas hissasi mohz toossiirat
halgosinin payina disiir.

Toassiirat iqtisadiyyatinda miistorilor ekskursiya vo mehmanxanalarin idaros
edilmasinin togkilini gérmok istayirlor. Mehmanxanalarin somarsli idaro edilmosi
komfortlulug, saglamliq vo tolobatlarin tomin edlmasi ilo yanasi, iqtisadi, ekoloji,
funksional aspektlorin, kapital qoyulusu vo Xorclorin eyni saviyyado nozoro
almmasini tolob edir. “Toassiiratlarin total marketingi” anlayisi iqtisadiyyat,
marketing, idaroetmonin asas funksiyalarimi, miixtalif idaroetma novlarini (taym-
menecmenti, informasiya menevmenti, strateji menecmenti) 6ziindo birlosdiran
“toossiiratlarin menecmenti” anlayist ilo avaz oluna bilor. Belo gorara galinmasi
turizm-ekskursiya  miiassisasinin  foaliyystinin  biitiin  aspektlorini  6ziindo
birlogdiran vahid organizm kimi foaliyyat géstormasi ilo baglidir. Bu yanasma
hom do yaradilan toossiliratin miiossisonin inkisaf saviyyasinin, mohsullarinin
keyfiyyatinin, har bir is¢isinin faaliyyat soviyyasinin gostaricisi kimi ¢ixis etmasi
ilo giiclonir.

Toassiirat iqtisadiyyatinda insan psixologiyasi barads tosovviirlora zidd olan
he¢ no yoxdur. Qeyd etmok lazimdir ki, tosssiiratlarin menecmenti turizm-
ekskursiya miiossisasi, mistorilor vo torofdaslar saviyyasinds inkisaf edir. Tocriibo
gostarir Ki, global ragabst vo mohsul bollugu saraitinds bir ¢ox sahalords istehsalin
Vo, istehlak¢ilarin  miinasiboatlors ciddi tosir etmok qabiliyystinin artmasi
doyisikliklordon ke¢molidir. Demali yeni igtisadiyyat yeni biznes, idarsetms forma
va novlarina ehtiyac duyur.

Toassiiratlarin menecmenti biliklor bazasina istinad etmolidir. Biliklor daim
yenilonmoli, biitiin masalalori insanlar holl etmoalidir. Bu hagigot insanlara sarbost
sokildo diistinmok Vo istadiklori kimi goriinmok, hor bir fordo fordi gaydada
yanagsmaq imkani verir. Toassiiratlarin menecmenti soxsi amillorin inkisafini,
ckskursiya miiassisalorinin kollektivlorini 6z tarofdasini yaxsi taniyan va torafdasla
omokdasliqgdan toossiirat yarada bilon komandalara bolmoyi nozords tutur.

Menecment prosesindo biirokratik idaroetmo Soviyyalori azaldilmahdir ki,



Idaroetmo gorarlariin gobulu prosesindo moanfi tosssiiratlarin yaranmasinin qarsisi
alisin.

Intellekt vo  biliklorin  miihiim rol oynadigi turizm-ekskursiya
miiossisalorinds rohboarin se¢ilmosi zamani kollektivin personalinin har birinin rayi
nozoaro alinmalidir. Miiassisonin agigligi vo soffafligi torofdaslarin, istehlakgilarin,
xidmat istehsalgilarinin, hatta ragiblorin miiassise haqqinda tosssiiratlarina miisbot
tosir edir.

Hiss vo toossiiratin idaroetmo funksiyalar: ilo alageasini nozorden kegirak.
Idaroetmoadon baslayaraq, osas funksiyalari-planlasdirma, toskil, motivlesdirmo Vo
nozarati se¢ok. Hansi hiss amillorinin idaroetmo sisteminin normal toskil
olundugunu va faaliyyat gostordiyini oks etdirmosi maraqlidir.

Miiossisonin sahibi tigiin bu géstarici imic va galirdir.

Rohbar {iglin onun maasima tasir edon golir, nail olunmus maqgsadlordan,
omokdaslarin  faaliyystindon, miiassisonin  imicindon, soxsi  brendindon
momnunluqdur.

Bolodgi tigiin soxsi pesokarliq brendi, maas, sosial giizostlor, komandada
faaliyyatdon momnunlug, miiassisanin imicidir.

Istehsal qiivvelorinin indiki inkisaf morholosindo ekskursiya xidmotlori
standart proses kimi gobul edilir. insanlar iiciin iso onlarin talobatlarin1 6dayan vo
onlarda tosssiirat yaradan xidmotlor maraghdir. Adoton xidmotlor komiyyat vo
keyfiyyatco miiasir standartlara vo turistlorin tolobatlarina cavab vermirso, demali
onlardan yaranan taassiiratlar da asagi saviyyali olacag.

Toossiiratlar adi xidmoatlor kompleksindon (birinci saviyys) vo spesifik
xidmatlordon (ikinci saviyys) ibarat olur. Ekskursiya iso turistlorin araliq vo son
toossiiratlara boliinon vo ekskursiya mohsulunu formalagdiran birinci vo iKinci
saviyyali xidmatlordan aldiqlar taassiiratdir.

Araliq soviyyays qarsiligli olagolor tolob etmoyan miioyyon ekskursiya
xidmatlorini aid etmok olar. Toassiiratlarin saviyyslora boliinmasi kriteriyalarindan
biri, imumi toassiiratlar kompleksindo hamin xidmotlordon alinan toossiiratin hiss

edilmosi soviyyasidir. Diskret xassali olduqglarina goro ekskursiya xidmatlori
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birinci soviyyoayo aid edilo bilor. Ekskursiya mohsulunun tortibi zamani bu
xidmatlor bir-biri ilo garsiligl alageli ola bilor vo miioyyon (miisbat vo ya monfi)
toossiiratlar yarada bilor. Son toassiirat kriteriyasina o xidmatlor aid edilir ki, onlar
parlaq toassiiratlar yaradir vo son mohsulu togkil edirlor.

Ekskursiya mohsulu miixtalif infrastruktur subyektlorinin xidmatlorindan
toskil olunan va bir-biri ilo six bagli olan, miiayyan toassiirat yaradan kompleks
xidmatlor macmusudur. Son mohsulun alinmasi ii¢iin no gadar ¢ox xidmatlor talob
olunursa, araliq xidmatlor do bir 0 gadar ¢ox olur.

Yeni, daha emosional tosssiiratlar iqtisadiyyati ilk ndévbado turizm-
ekskursiya foaliyyati ilo baghdir. Araliq xidmoatlordon alinan toossiiratlar iso digar
tosorriifat saholorinin foaliyyati ilo bagl olur. Iqtisadi aspektdon izah edildikdo,
ekskursiya foaliyyati turistlorin tosssiirat almalar tigiin taqdim edilon xidmatlorin,
mohsullarin macmusu Kimi gobul edilo bilor. Alinan toossiirat keyfiyyatdan,
giymatdon, xidmat prosesinin toskilati vo menavi, madoni, ekoloji sortlorindon
asili olur.

Ekskursiya foaliyyati hom dos insanlarin miiayyan yerlorin ziyarat etmolori vo
xidmatlorin istehlaki noticosinda aldiglar1 tosssiirat iqtisadiyyat: kimi nozordon
kecirilir. Bu faaliyyat qonagporvorlik sonayesinin {ist qatlarinda bas veran
miinasibatlor sistemi olub, asas vo olave foaliyyoatlorin yaratdigi toassiirat
elementlorindon ibarstdir. Bu foaliyyat novii tosssiiratlardan ibarat olub,
comiyyatin sosial va igtisadi tolobatlarinin inkisafi tizorinds qurulur. Mahz bu
tolobatlar qlobal mokanda sosial-igtisadi sistemlorin inkisaf istigamatlorini
mioyyon edirlor.

Ekskursiya toossiiratlar1 hoyat soviyyasinin  vo keyfiyyatinin  torkib
hissalorindon biridir. Ekskursiya tosssiiratlarina comiyyatin toossiirat istehlakina
yaranan yeni tolobatlar1 kimi baxilir vo bu tolobatlar bilavasito ekskursiya
xidmotlari vastasilo tomin edilir.

Ekskursiya foaliyyati, toossiirat sistemi tgiin istehsal edilon xidmot vo
mohsullar bir-biri ilo six bagli olub, ayriligda mévcud ola bilmoazlor. Ona gora yeni

diinya goriisiiniin formalasmasi vo sosial mahiyyatli igtisadi inkisaf modellarino
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kecid soraitinda ekskursiya xidmotlorinin istehlaki naticasinds toassiiratlarin va
emosiyalarin  yaranmast hom do yeni iqgtisadiyyat sahasinin-toossiirat
iqtisadiyyatinin yaranmasini sortlondirmis oldu. Bu iqgtisadiyyat bilavasito yekun vo
araliq toossiiratlar1 yaradan ekskursiya foaliyyati ilo baglhidir. Fikrimizco ekskursiya
mohsulu ilkin va yekun xidmatlorin, bir biri ilo bagli olan sahodaxili va

saholordaxili infrastruktur sahoalorinin mocmusu kimi xarakterizo edilo bilor.
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