Maévzu 6. SECMONIN LAYIHOLONDIRILMOSI VO SECMO
MOCMUNUN HOCMININ MUDYYONLOSDIRILMOSI

1.Se¢moanin layihalondirilmasi vo onun tiplori
2.Determinlosmis secmalor

3.Ehtimalh se¢cmoalor

4.Secmanin hacminin miidyyanlosdirilmasi

Marketologlar tadqiqat aparan zaman bazon todqgigat obyektinin elementlorinin
yalniz miioyyen hissesinin miiayinasini aparmagqla kifayastlonirlor. Bunun ii¢iin onlar
se¢mo metodu vasitasilo sorguya calb edilocok respondentlori vo yaxud dyranilocok bas
macmunun elementlorini doqiqlesdirirlor.

Bas mocmudan se¢gmo moacmunun diizgiin formalagdinimasi ii¢lin segmonin
layihslondirilmasinin ayri-ayn merholalari il tanig olmaq lazidir. Segmonin
layihslondirilmasi marhalslorinin ardicillig agsagidak: kimidir.

1. Bas mocmunun elementlorinin doqiqlosdirilmasi;

Se¢monin asaslarinin miioyyanlagdirilmasi;

Se¢mo qaydalarinin miisyyonlosdirilmasi;

Se¢mo maocmunun hacminin miloyyanlagdirilmasi;
Se¢cmoa macmuya elementlorin ayrilmast;

. Se¢gma macmuya ayrilmis elementlarin “miiayinasi”.

B1r1nc1 marhalads iralicodon miisyyonlogdirilmis xarakteristikalara malik vo
yaxud sartlori 6doyan elementlor doqiglasdirilir. Toadqgiqatg1 bu morholods bag
macmunun elementlarinin kimlorden va yaxud nalarden (fordlorden, ailalorden, ticarat
firmalanndan, hansisa toskilatlardan vo s.) ibarat oldugunu miioyyon etmolidir. O, bu
moarhalado hom bag macmunun elementlorini, hom do homin elementlorin cografi vo
zaman baximindan biri-biri ilo bagliligin1 miioyyanlosdirir.

Bas mocmuu dedikds tadqiqat obyekti kimi gotiiriilon biitiin elementlarin
macmusu baga disiiliir. Bas mocmuu na gadar asan miiayyanloagdirilirsa, segma
moacmunun formalasdirilmast da bir o qodor asan vo ucuz baga golir.

Tkinci morholods segmenin osaslan miioyyonlosdirilir. Segmonin asas1 dedikdo
onun formalagdirilacagi elementlarin siyahisi basa diisiiliir. Se¢monin bazas1 arazi
vahidlarindon, toskilatlardan, soxslordon, ailolordon va s. ibarat ola bilor. ©gor bu vo ya
digor tadqiqatin apanimasi {igiin bag mocmu kimi konkret orazido yasayan ailolor
coxlugu gotiiriilmiisdiirsa, onda, se¢gmonin fomralasdirilmasinin asasi kimi ailalarin
telefon nomralari gotiiriilo vo yaxud istifads oluna bilar.

Tacriibadli Iadgigatgilann ganastine géra bas macmu ilo segmonin asasi arasinda
daqiq uygunluq nadir hallarda miisahids edilir. Ona goérs do segmonin formalasdirilmasi
iiclin oan miihiim vo yaradiciliq tolob edon morhoslalordon biri onun slverigli asasim
mioyyanlogdirmokdon ibarotdir. Bas mocmunun elementlarinin siyahisinin tortib
olunmast ¢atin oldugu hallarda
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bu, daha ¢ox shoniiyyat kasb edir.

Ucgiincii mo rholodo secmo qayd2ilan dogiqlosdirilir. Segmo qaydalarmin
miioyyanlosdirilmasi se¢gmonin osaslarinin  formalasdirilmas: ilo giiclii suratdo
olagadardir. Tadqiqatg1 torafindon segmo metodunun se¢ilmosi onun osaslarinin
miloyyanlagdirilmesinden daha ¢ox asilidir. Miixtslif tip se¢gmolar dzlorine miivafiq
miixtolif asaslarla segmonin miioyyanlosdiril- masini tolab edir.

Dérdiincii morhalode se¢gma macmunun hacmi miioyyanlosdirilir. Besinci
morholads “miiayine” olunacaq elementlori segilir. Altinct morhalodos iso homin
elementlorin “miiayinosi” apartilir.

Bag mocmunun torkibindo se¢gmo mocmuya daxil edilms sortlorini 6doyan va
se¢mo sortloring uygun golon elementlorin sayimin ¢ox olmasi segmonin aparilmasim
asanlasdirir.

Bas mocmunun tarkibinds secilma sortlorini 6doyan elementlarin sayimn homin
macmunun elementlarinin sayma nisbatinin faizlorls ifadasi, bag macmunun segma
macmuya daxil edils bilocok elementlorlo shate olunma saviyyassi deyilir. ©hats olunma
saviyyasi yiiksaldikco daha az maddi vo vaxt masraflori miigabilinds se¢gmo macmunu
formalagdirmaq miimkiin olur.
segmolar.

Ehtimalli se¢ma zamam moacmunun har bir elementi segma macmuya sifirdan
farqli ehtimalla daxil edilmo imk2inma mali olur. Bu tip secmo zamam bas
mocmunun elementlorinin segmo mocmuya daxil edilma ehtimali biri-birinden
forglons bilir, lakin, buna baxmayaraq, segmo mocmuya elementlorin daxil edilmo
ehtimal1 homiso sifirdan forqli olur.

Determinlagdirilmis segmalor zamani elementlorin segma macmuya diismok
ehtimalim giymatlondirmak miimkiin deyil. Bu tip se¢molorin aparilmast hamin
secmalori aparanin $oxsi movqeying, mithakimasine, bu va ya diger elementlorin
secilmasi baximimdan homin elementlors verdiyi istiinlilys asaslamr. Determinlogmis
se¢moa zamani bag mocmunun xarakteristikalart doeqiq qiymatlondirils bilar, lakin bu,
formalagdmlan segmonin qoyulmus masalenin halline uygunlugunu obyektiv
qiymetlondirmak {i¢iin iisul movcud deyil.

Bas mocmunun bu va ya diger elementinin se¢gma macmuya diigmok ehtimali
molum olduqda, segmonin naticalorinin daqiqliyini, eyni zamanda segmo miisahidasinin
aparilmasi zamani buraxilmig xotanin komiyystinin qiymotlondirmosi miimkiindiir. Ona
gora do marketing tadqgigatlanmn apa- nlmasi zamani ehtimalli segmo, determinlogmis
secmy ilo miiqayisado daha mitkommol metod hesab edilir vo soziigedon todqiqatlar
zamani bu se¢gmo metodunun totbiqing istiinliik verilir.

Se¢molor geyd olunmus hacmli vo ardicil segmolor kimi ds iki tips
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aynlir. Qeyd olunmus hacmli segmalorin aparilmasi zamani segms mocmunun hocmi
iralicadon miioyyanlogdirilir vo biitlin xiisusi malumatlar toplandiqdan sonra homin
molumatlann tohlili apanlir. Marketing tadgiqatlannm aparilmasi1 zamani, demok olar ki,
daha ¢ox geyd olunmus hacmli segmalarden istifads edilir. Bundan farqli olaraq, ardicil
se¢cmado segmo macmuya ayrilan elementlorin migdar iralicodon molum olmur. Bu tip
se¢monin apsrilmasi zamani segmo mocmuya ayrilacaq elementlorin say1 ardicil
gorarlar sayssindo miioyyonlosdirilir. Bagqa sozlo desok, ardicil se¢mo, ardicil gorarlar
seriyasina asaslanmagqla aparilan segmoadir. 9gor kicikhocmli segmo mocmunun
elementlorinin tohlilinin naticalori inandirici gériinmiirss, onda, segmo mocmunun
hocmi boyiidiiliir; agor bu morhalads do alinan naticolor inandirici deyilsa, segmo
moacmunun hocmi yenidon artirtlir vo bu proses segmonin noticolori inandirict olana
gador davam etdirilir.

2. Determinlogmis secmoalor

Se¢mo miisahidasinin hom determinlogmis, ham ds ehtimalli planinin 6ziiniin bir
neca tiplori vardir. Determinlogmis segmonin 6zl reprezentativ olmayan, bilorokdon va
kvota se¢moys ayrilu-; ehtimalli segmanin isa sado tosadiifi segmo, tobagalogmis segmo
va yuva se¢ma, ndvlarini forqlondirirler.

Qeyd etdiyimiz kimi, determinlosmis zaman1 segcma macmuya elementlor goxsi
miihakimalar vo qiymatlondirmalor asasinda ayrilir. Bu segma tipinin totbiqi zamani
secma macmuya elementlorin ayrilmasi mexaniki olmayan yolla hoyata kegirildiyina
gora, bag mocmunun ixtiyari elementinin segmo mocmuya daxiledilnia ehtimalim va
secma miisahidasi zamani buraxilan xatan1 qiymatlondirmok miimkiin deyil.

Determinlogmis segmanin reprezentativ olmayan tipini bazon tesadiifi segmo do
adlandinrlar, ¢iinki belo segma zamani elementlorin segmoa macmuya ayrilmasi tosadiifi
sokilda bas verir. Bels ki, segmo macmuya o elementlor ayrilir ki, homin elementlorlo
tadqiqat¢inin alyetorlilik imkani daha boyiik olur.

Bizim giindslik hayatimiz reprezentativ olmayan segmolorls doludur. Masalen,
biz giindalik hoyatda garsilasdigimiz dostlarin va tanislarin comiyyatds bas veran
proseslara dair fikirlori ils tanis ola bilir, onlarin mévgelarini 6yranir v 6ziimiiz ii¢iin
miloyyon naticalar ¢ixara bilirik. 9gar, dogrudan da, bizi comiyyatds bas veran
proseslar diigiindiiriirss, onda, bizim tasadiifon garsilasdigimiz dostlarin va taniglann
fikirlori osasinda ¢ixardigimiz naticolor reprezentativ olmayan segmo osasinda ¢ixanlan
naticadir; yerli radiostansiyanin miibahisali massloys dair insanlann miinasibatlorinin
Oyronilmasi asasinda ¢rxardigi naticolor do reprezentativ olmayan se¢mo osasinda
¢ixanlan natico hesab edilir. Reprezentativ olmayan segcmoys bagqa
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bir niimuns kimi beynoalxalq marketing todqiqatlan zamam 6lko orazisinds yasayan
xarici 6lkalorin vetendaslarinin “miiayina”ya calb olunmasi ve miisssisenin beynalxalq
bazarlara ¢grxma haqqinda gorar qobul etmasi tiglin onlarm fikirlorinin dyronilmosi
gostorilo bilor. Bu halda da ¢ixarilan natica reprezentativ olmayan segms osasmda
¢ixanlan naticodir.

Determinlogmis se¢gmanin tiplorindon biri bilorokdon segmadir. Bilorokdon
secmo zamani segmo macmuya elementlor al ilo segilir. Bu segmo tipinin totbiqi
zamani, todqigatginin gonastine gors, “miiayina”nin mogsadine daha ¢ox cavab veran
elementlor se¢gmo macmuya aynlir. Bu segmo zamani segmo mocmuya o elementlor
secilib aynimalidir ki, hamin elementlor dyranilon bas macmuu haqqinda daha hartorofli
tosovviir yaradir. Bilorokdon se¢moyo misal olaraq 6lkads bes ildon bir hayata kegirilon
prezident seckilori zamani apanlan monitoringlor gostarilobilor. Analitiklor bilorokdon
comiyyatin miiayyan hissasinin monitoringini aparmagqla prezident seckilori zamani
kimin galib galacayini iralicadon prognozlasdirabilirlor.

Qeyd etmoak lazimdir ki, bilorokden segma zamani bazi hallarda segma
macmuya elementlorin aynlmasi reprezentativlik gézlonilmokls deyil, homin
elementlorin verdiklori informasiyalar asas gotiirlilmakle tomin edilir. Masalon,
miiassisonin marketing faaliyyatinde meydana ¢ixan probleminin miisyyonlasdirilmasi
ticlin geyri-standart diisiinca torzino malik ekspertlorin sorguya calb olunmasi, mohkoma
prosesinds mahkamanin ekspertizanin informasiyalanna asaslanmaqla qarar qabul
etmosi reprezentitivlik goézlonil- momokls bilorokdon segmayas aiddir.

Bilarokdon se¢gmanin tiplorindon biri “qar topast” metodu ilo segmadir. Bu
se¢moa metodu tatbiq olunan zaman todqiqatg1 talob olunan xarakteristikalara malik
ilkin respondentlori miiayyanlogdirir, sonra ise, hamin respondentlor informantlar kimi
istifade olunmagqla sonraki respondentlor doqiqlosdirilir.

Forz edok ki, miiassiso dayaq-harakat sisteminds problemi olan insanlara
komoak magsadils funksiyalart yaxsilasdirilmig araba istehsal etmis vo homin arabalara
tolabat1 daqiqlagdirmak istayir. Tadqgiqatcilar bu problemin halli {i¢iin ilkin olaraq
“miiayina”’ya calb olunmaq ii¢lin miioyyon sayda dayaq-harakat sistemindo problemi
olan insanlar1 miiayyanloasdirirler; sonraki moarhslads ilkin olaraq “miiayina”ya calb
olunmus va horakati mohdud olan adamlardan istifads olunmaqla bu qrupun séziigedon
kompaniyada istiraki magsadilo qalanlarimn adlan dyranilir.

Determinlogmis se¢gmanin tiplorinden biri kvota segmadir. Kvota segma zamani
se¢ma macmuya aynlan vo miloyyan xarakteristikalara malik elementlorin segma
moacmudaki xiisusi ¢akisi, hamin elementlorin bas moac- mudaki xiisusi ¢akisina barabar
olur.

Forz edok ki, tadgiqatg1 18 min nafar talabasi olan universitet tolobalorinin
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secmo “milayina”’sini aparir. Forz edok ki, talobalordon 6200-ii birinci kursda, 3800-ii ikinci
kursda, 3400-ii iigiincii kursda, 4600-ii iso sonuncu (buraxilis) kursunda oxuyur; tutaq ki,
tolobolordon 12000-i oglan, 6000-i iss qizdir. Tadgiqatgt torafindon universitetin 1800 nofor
tolobasinin se¢mo miiayinasi apanlan zaman kvota asasinda se¢gmo macmumm torkibi agagdaki
kimi olacaqdir: 620 nofar birinci kurs tolobasi; 380 nafar ikinci qrup tolobasi; 340 nafor
ticiincii qrup tolobasi; 460 nofor sonuncu kurs tolobasi. Se¢ilmis bu mocmunun torkibindos, eyni
zamanda, oglan vo qiz tolobonin bag maoc.mudaki xiisusi ¢okilorine uygun xiisusi ¢okilari
gozlonilmoalidir. Daha dogrusu, ¢egmo mocmuunun torkibi 1200 nafor oglan tolobadon, 600
nafar isa q1z talobaden ibarat oirnalidir. Gosterilen terkibds se¢gme macmusu
formalagdinidiqdan sonra todqigat¢r mocmusunun elementlorinin milayinasi moagsadilo onlarin
Oyranilmasini (baxilan halda tolobslorlo miisahibslor) toskil edos bilor.

3. Ehtimall se¢moalor

Marketing todqgigatlarinin aparilmasi zamani ehtimalli segmolordon daha ¢ox
istifads edilir. Ehtimalli se¢gma zamani bas macmudan segmo mocmuyaelementlarin
ayrilmasi todgigat¢inin istoyindon asili olmayib, obyektiv proses asasinda bag verir. Bu
tip segmo zamam se¢gmo macmuya elementlorin se¢ilmasi obyektiv xarakter dasidigina
gora, tadqiqate1 torafindon alinmig naticalorin gergokliyini qiymatlondirmok miimkiin
olur. Elementlarin no qodar daqiq se¢ilmasina baxmayaraq, determinlogmis segcmo
zamani bela gqiymatlondirma miimkiin deyil.

Ehtimalli segmo determinlogmis segma ilo miigayisads he¢ do hamisa
reprezentativ olmur. Praktikada determinlogmis segmonin ehtimalli segmao ilo
miiqayisado daha reprezentativ olmasi hali da miimkiindiir. Lakin ehti- malli se¢gma
zamani se¢ma miiayinasi naticasinds miimkiin olan sohvi qiymatlondirmak
miimkiindiir. ©Ogor tadqiqatg1 determinlogmis se¢mo asasinda todqiqat aparirsa, onda, o,
sOziigedon se¢cmoanin tadgiqatin magsadine adekvathigini qiymotlondirmok imkanina
malik olmur.

Ehtimall1 segmonin tiplarindon biri sads tosadiifi segmadir. Sads tosadiifi
se¢moani formalagdirmaq mogqsadils bir ne¢o metoddan istifads edilir. Bu segmonin
formalagdirilmasi {igiin on slverisli metod tosadiifi adodlor cadvaling asaslanmadir.
Tasadiifi adadlor codvaline asaslanmaqla segmo mocmuunun formalasdirilmasi
ardicilligi asagidaki kimidir: ilk névbada, bag macmunun elementlorine 1-don N-o kimi
ardicil nomralor verilir; ikincisi, tosadiifi adadlar codvalinin adadlarinin martobalarinin
say1 N adadindaki kimi olmalidir; digiinciisti, segmo zamanibaglangic movqe tosadiifi
sokilds miiayyonlosdirilmalidir.
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Tasadiifi adadler cadveline malik oldugdan sonra, goziimiizii yumaraqhamin
coadvoldo baslangic movqgeni miioyyonlosdiririk. Codvoldo adadlor tosadiifi sokildo
goldiyina gore, baglangic movgenin belo miioyyanlosdirilmasi elo do boyiik shomiyyat
kasb etmir. Baglangic mévqe doqiq- losdirildikdon sonra cadval ¢orgivasinds istonilon
istiqamatls (asag1, yuxari, enina, uzununa va s.) horakat etmokls se¢ilocok elementlor
miioyyonlogdirilir.

Sado tosadiifi segmonin aparilmasi figiin alternativ metod kimi tosadiifi ododlori
generasiya edon kompyuter proqramindan da istifads edirlor. Lakin bu programlardan
istifads olunmagla generasiyaolunan adadleri he¢ do tam tasadiifi hesab etmayanlar da
var, belo ki, homin adodlor miirokkob riyazi modellorin qurulmasi asasinda olds edilir.
Bii da, onu demoys asas verir ki, elementlorin se¢ilmoasinds miioyyon monada subyektiv
amil do rol oynayir. Sads tosadiifi segmonin formalagdinimasi {igiin lotereya
metodundan da istifads edirlar. Lotereya metodundan istifade olunmaqla segmonin
forma- lagdinlmasi zamam bas macmunun ndmralonmis biitiin elementlari bir gaba
yerlagdirilir. Qabda elementlor yaxsica qarisdinlir, sonra homin elementlar igarisindon
ardicil olaraq n sayda element ¢ixarilir. Cixanimis elementlor se¢mo mocmunu amals
gotirir.

Qeyd etmak lazimdir ki, sads tesadiifi segmonin formalagdinimasi bas
macmunun elementlarinin ardicil olaraq némrsalonmssini-elementlorin iden-
tifikasiyasim tolob edir. Bag macmuunun elementlorinin identiflogdirilmasi aparilmadan
sado tosadiifi segmonin formalagdinimasi miimkiin deyil. ©gar tadqiqate1 sdzligedon
secmoni formalasdirmaq imkanma malik deyilsa, onda 0, basqa segmo miiayinasinin
sxemlorini totbiq etmok macburiyystinds qalir.

Ehtimall1 segmonin tiplarindon biri tobagalogmis segmadir. Tobagalonmis segma
asagidaki qaydada hoyata kegirilir:

1) bag macmuu biri-biri ilo kasismayan sonlu alt coxluglara aynlir;

2) har bir alt coxlugda vs yaxud qrupda sads tesadiifi se¢ms asasinda elementlorinin
secmo macmuya sorbost ayrilmasi hoyata kegirilir.

Bas mocmunun ayrildig alt ¢oxluqlar tebagalor adlamr. Bag mac- muudan
aynimig tabagolar va yaxud alt ¢oxluglar biri-biri ilo kasismadiyina gora macmunun har
bir elementi yalmz bir tobaqays daxil olur.

Qeyd olunan hacma malik se¢gma macmunun formalasdirilmasi zamam' boyiik
doayiskanliys malik tobagenin elementlari se¢gma macmuda daha ¢ox tomsil olunur, daha
dogrusu, boylik dayiskenliys malik tobagonin elementlorinin bag macmunun
elementlarinin torkibindoaki xiisusi ¢akisi hafnin tabagodan ayrilmis elementlorin segma
macmunun elementlarinin tarkibindoki xiisusi ¢akisindan kigik olur.

Miitonasib olmayan tobogalogmis segmos miitonasib tobogoalogmis secma ilo
miigayisads bas macmunun tarkibinin daha darindan va hartarafli dyranilmasini talob
edir. Bu, daha bdyiik doyiskanliys malik tobagalorin miioyyan olunmasi va tobagalarin
doyiskanlik soviyyalorinin agkar olunmasi ils baglidir. Bag macmunun torkibindo
toboagalarin doyiskonlik soviyyasi miioyyonlogdirildikdon sonra, ayri-ayri tobagalordon
se¢mo macmunun torkibinds tomsil olunacaq elementlorinin say1 doqiqlosdirilir. Se¢gma
moacmunun torkibinin bels yanagma asasinda formalagdirilmasi todqiqat prosesindo daha
doqiq naticolor almaga imkan verir. Ona gors do miitonasib olmayan tobogolosmis

se¢mo osasinda aparilmig “miiayino”nin noticalori miitonasib tobogologmis segmo
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milayinosinin noticalori ilo miiqayisade daha doqiq olur.

Qeyd etmok lazimdir ki, tobagalosmis vo kvota segmonin bir sira oxsar cohatlori
olsa da, bu segmo ndvlari biri-birindon shomiyyatli deracads forglonir. Har iki segma
tipinde bas macmunun elementlari ayri-ayn seqmentlors boliiniir v har bir seqmentden
se¢mo macmuya elementlor ayrilir. Bu, s6ziigedon se¢ma tiplorinin oxsar cohatloridir.
Lakin tobagalogmis segmods segmo macmuya elementlor ehtimalli metod asasmda
aynldig1 halda, kvota segmads se¢ma mocmuya elementlorin aynlmasimn osasinda
tadgiqatcinin soxsi movqeyi vo mithakimasi durur.

Ehtimalli segmonin tiplorindan biri do qrup se¢gmadir. Qrup segmonin do
tobagolosmis segmo ilo miiqayisado bir sira oxsar va forqli cohatlori vardir. Bu segmo
tipinin totbiqi asagidaki iki morholods hoyata kegirilir:

1. Bas macmuu biri-biri ilo kesigsmayan sonlu alt ¢oxluglara (klasterlora)
ayrilir;

2. Altgoxluglarin tosadiifi sokildo se¢imi aparilir.

Ogoar tadqiqatet se¢ilmis altgoxluglarin biitlin elementlorindan istifads edarak
segmo macmunu formalagdirirsa, onda, bu, birpillali qrup segmadir; agar segma
macmuu se¢ilmis altcoxluglarin elementlarindon ehtimalli segmo metodu asasmda
formalagdirilirsa, onda bu, ikipillsli qrup se¢mays aiddir.

Hom tabagalosmis segmoada, ham do qrup se¢gmada bas macmuu biri- biri ilo
kosigsmoyan alt ¢oxluqlara ayriln. Bu, hor iki tip secmonin oxsar olan
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cohotidir. Lakin qrup segmos zamani altgoxluglarm (qruplarin) tosadiifi se¢imi aparildigi
halda, tobaqgalasmis segma zamani altgoxluglardan elementlarin tosadiifi segimi aparilir.
Tabogologmis segmo zamani bag mocmuu komiyyaot xarakteristikalart homogen olan
tobagolors ayrildigi halda, grup se¢mo tipinin totbiqi zamam bas mocmuu 6ziiniin
mikromodeli saklinds qruplara aynlir. Hor bir qrup (klaster) bas macmunun
elementlarinin goxcahat- liliyini 6ziinds oks etdirmalidir.

Sistematik (miintozom) se¢cmo qrup segmonin névlorindon biridir. Bu ndv
secmo vasitasilo boyiik hocmo malik bas mocmunun elementlarinin “miiayina”’sini
aparmaq miimkiindiir. S6ziigedon se¢gmonin totbiqi zamani bag mocmunun hansisa
ixtiyan sokildo miioyyonlosdirilmis elementindon baglamis k-c: elementi segma
moacmuya daxil edilir. Forz edok ki, bag macmuu 30 elementdon ibaratdir vo hamin
elementlordan sistematik (miintozom) se¢ma yolu ilo 6-nin segilib aynimasi lazimdir.
Bunun ii¢iin, ilk névbads, elementlari 1-don 30-a kimi ndmralayir, sonra ise segma
intervalini tapirlar. Segmo aparilacaq intervali tapmamigdan 6nce bag mocmunun segmao
aparilan hissasini F = n/N = 6/30 = Vs kimi miioyyanlosdirirlor. Bu, o demokdir ki, bag
mocmunun har beg elementlorden biri segma macmuya

aynlmalidir. Bundan sonra se¢gms intervali / =y = 6 kimi tapnlar. Bu, o

demokdir ki, ixtiyan sokilde baslangic mévqe miioyyanlasdirildikden sonra har bir
besinci element secilib aynlmalidir. ©gor baslangic mévqe birinci elementas diisiirso,
onda se¢gmo macmuya 1-ci, 6-¢i, 11-ci, 16-c1 va 21-ci va 27-ci elementlor aynlacaqdir.

Miintozom se¢moni formalagdirmaq ¢ox asandir. Bunun {i¢iin tosadiifi adadlor
cadvalina bir dofs daxil olmaq (miintozom se¢ms zamam baslangic mévqe tosadiifi
sokilde milayyanlosdirilir) kifaystdir. Baglangic mdvgenin tesadiifi sokilda
miiayyanlagdirilmasi miintozom se¢monin sonraki elementlorini birdefalik olaraq
doaqiqlasdirilmis olur.

Qeyd edak ki, miintazom segma birpillali qrup se¢moys aiddir. Baxilan halda
baslangic moqvenin miioyyonlasmasindon asili olaraq 5 qrup formalasdirmaq
miimkiindiir (baslangic mévqe 1-ci il 5-ci elementlor ara- smdan tosadiifi sokildo
secilir). Baglangic movqenin miioyyonlogmosindon asili olaraq qrupa segilon
elementlorin hamis1 “miiayine” edildiyindon s6ziigedon segma birpillali qrup segmoaya
aid edilir.

Miintozom se¢ma sads tosadiifi segms ilo miigayisods daha boyiik
reprezentativliys malik ola bilor. Bu, miintozom se¢gma zamam segilon elementlorin
sado tosadiifi segmo zamam segilon elementlorlo miigayisade bag mocmunu daha yaxst
tocassiim etdirma xiisusiyyatlori ilo slagadardir.

Orazi segma. Bu zamana qodor miizakiro olunmug se¢mo “miiayina”sinin
planlarindan istonilon biri bag macmunun elementlorinin
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siyahisinin mévcudlugunu nozords tutur. Bas mocmunun elementinin har birini
identifikasiya etmaya imkan veran siyahi sade tasadiifi, tobagelosmis vo miintozom
se¢molorin formalagdinimasina imkan verir. Sonuncu tip se¢gmolorin tortibi {iglin iso
olavo informasiyalar da tolob olunur. Aydindir ki, bir ¢ox “miiayine” olunan macmuular
ticiin s6zligeden siyahinin tortib olunmasi ya sadace miimkiin deyil, ya da kiilli miqdarda
masraflor tolob edir. Belo olan halda todqigatci qrup se¢gmodon istifado edo bilor. Bunun
iiclin onun saroncaminda segilib ayirilmis qruplarin elementlorinin olmasi kifayatdir.

Forz edok ki, tadqiqatci sonaye sahasinds ¢alisan ticarat agentlorinin miioyyon
xarakteristikalarini:,onlann amokhaqqini, i$o miinasibatlorini, igo sorf etdiklori vaxti vo
s. Oyronmok istayir. Aydindir ki, bunun {ig¢lin miivafiq siyahinin tortib olunmasi (agor,
bu, miimkiindiirso) kiyayat godor omok- tutumlu va ¢atin bir isdir. Lakin hamin siyahim
tortib etmodon sads tosadiifi segmonin formalasdinlmasi miikiin deyil. Bag macmunu
sonlu alt ¢oxluglara ayirmaqla tobagelosmis se¢monin formalasdirilmasi isa
todqiqatgidan ticarat agentlorinin xarakteristikalarina dair slave informasiyalara
(mosalon, on- lann tahsili va yasina dair informasiyalara) malik olmam tolob edordi.
Ogor todqiqatel, qrup segmoays miiraciot edarss, onda, o, segcma vahidlori kimi ayri-ayri
kompaniyalan gotliro vo homin kompaniyalann miivafiq malumatlarindan istifads edo
bilor. Bunun {i¢iin todqiqatgiya “miiayina”’si aparilan bas macmunun bir nego firmasimn
gotiirlilmasi kifayotdir. Bu halda firmalar se¢ms “miiayina”sinin miisyyan marhslasindo
ayinlan ilkin segmo vahidlori olacaq. Tadgigat¢1 bundan sonra segilib aymimis
firmalann ig¢ilorinin siya- hismu tortib eds bilor va bu, ¢cox asan bir isdir. ©gar secilib
aymimig firmalann biitiin is¢ilorinin miiayinasi aparilarsa, onda bu, birpillali
“miiayina”’ys aiddir. Tadqgiqatgr segilmis firmalarin is¢ilorinin siyahisindan miioyyan
sayda iscilori secib ayiraraq “milayina” apanrsa, onda bu, ikipillsli qrup “miiayina”ya
aiddir. Onu da geyd edok ki, ager bas mocmunun elementlari rolunda universitet
tolabalari ¢ixis edirso, onda univerisitetlor qrup (klaster) rolunu oynayir; agor orta
moktob sagirdlori bas mocmunun elementlori kimi ¢ixis edirse, onda maktablar qrup kimi
cixis edir; agar stasionar soraitdo miialica alan xastalor bag macmunun elementlori kimi
¢ixis edirsa, onda xastoxanalar qrup kimi vo s. gotiiriiliir.

Orazi segmonin asasinda da yuxarida nazarden kegirilon prinsips riayat
edirlor. Bels ki, todgiqat zamam ohalinin daqiq va sonlu siyahisiin tortib olunmasi da,
demok olar ki, miimkiin olmur. Bir ¢gox gohorlords sdziigedon siyahi ya sadoco olmur,
ya da homin siyahida kifayot qador kéhnalmis informasiyalar olur. Bels ki, insanlar
fasilasiz olaraq yerlarini doyigir, yeni dogulanlar va diinyasin1 doyisonlar olur, nikaha
gironlor vo nikahint pozanlar qeydos alinir vo s. Ona gora do, bu va ya digor soharlordo
yasayan ailolorin siyahisi artiq dorc olundugu andan siirotlo kohnalmoys
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baglayir. Ailalerin doqiq siyahisinin olmadigi bels soraitde veziyyetden ¢ixis yolu kimi
xoritods 6z oksini tapan va ilkin segmo vahidlori kimi gotiiriilon doqiq sehar rayonu
(nisboton daqiq ohali siyahisi olan rayon) miioyyanlosdirilir.

Qeyd edoak ki, arazi segmonin 6ziiniin do tiplorini forqlondirirlor. Onlardan biri
birpillali erazi segmadir. Birpillali arazi segmayas dair asagidaki niimunani nezarden
kegirok. Forz edok ki, todqiqatct orta sohor ailosi (ev tosarriifati) torafindon istehlak
olunan sorabin migdarim va istehlakm miqdarinin ailonin goalirlorindon asililigin
Oyronmok istayir. Aydin mesoladir ki, bu tadgiqatin apanlmasi mogsadile sohar
ohalisinin daqiq siyahisim tapmaq miimkiin olmayacaq. Ona gors do soziigeden problemi
asagidaki kimi hoall etmok olar:

1. N macmuu kvartaldan n sayda sohar kvartalinin sads tosadiifi se¢gma yolu
ilo ayirilmast,

2. Secilb ayirilmig kvartallarda yasayan ailolorin istehlak etdiklori sorabin
miqdanmn vo onlarin golirlorinin miisyyonlogdirilmasi vo se¢gma gostaricilorinin
biitiin macmuya samil olunmasi.

Yuxaridaki niimunadas bu va ya digar ailonin se¢gme macmuya daxil edilmasi
ehtimal1 «/Y-o barabar olacaqdir, ¢linki bu ehtimal miivafiq kvar- talin segmo mocmuya
diismo ehtimali il iist-iisto diigiir. Burada ailalorin vo kvartallarin sec¢ilmo ehtimallari
malum olduguna gors tatbiq olunan se¢ma tipi ehtimalli xarakterlidir. Eyni zamanda,
ayirilmig kvartalda olan har bir ails segmos mocmuya daxil olduguna gors segmo
birpillalidir. Onu da qeyd etmok lazimdir ki, statistik baximdan burada kvartallar
idealligdan uzaqdir, bels ki, konkret kvartalda yasayan ailolor hom sorabin istehlaka,
hom do galirlilik baximdan hetoregenliya deyil, homogenliys yaxin olacaqdir. Basqa bir
torafdon ise, bu halda melumatlarin y1gilmasi ¢ox da boylik masroflar tolob etmayacak,
¢linki “miiayina”’ya calb olunan ailalor segilib ayirilmig kvartallarin serhadlori daxilinda
tomorkiizlogmis sokilds yasayirlar.

Orazi se¢moanin tiplorindan biri ikipillali arazi se¢gmadir. Bazan segilib ayirilmig
qruplarin torkibindos olan elementlorin hamisi deyil, onlann miisyyan bir qismi
“miiayina”’ys moruz qalir. Bu halda tatbiq olunan se¢gmo metodu tipi ikipillsli orazi

1. Sadas ikipillali arazi segms;

2. Kvota arazi segma.

Sadas ikipillali arazi segmo zamani har bir ilkin se¢gma vahidindon (masslon,
kvartaldan) miioyyan sayda ikinci saviyyali se¢gma vahidlori (masslon, ailslor) ayirilir.
Sada ikipillali arazi segmoni izah etmak ti¢iin asagidaki niimunays baxaq. Farz edok ki,
100 kvartaldan ibarat macmuu méveuddur va har bir kvartalda 25 ails yasayir. Tutaq ki,
bizo mévcud kvartallarda yasayan 2500 ailodon 100 ailonin secilmasi tolob olunur. Bu
halda
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secilocak ailalorin saymin comi ailalorin sayinda pay1 100/ 2500 = 1/ 25-5 barabor
olacaqdir. Gostarilon hacme malik se¢monin formalagdirilmasi tiglin miixtalif {isullardan
istifada edila biler. Masalen : 1) 10 kvartal ayirmaq va her kvartaldan 10 ails segmak; 2)
20 kvartal se¢gmok vo hor kvartaldan 5 ailo ayirmagq; 3) 25 kvartal ayirmaq va hor
kvartaldan 4 ails segmok vo 4) 4 kvartal ayirmaq ve hor kvartaldan 25 ailo segmoklas tolab
olunan hocmo malik se¢gmoni formalagdirmaq miimkiindiir. Gostorilon {isullardan birinci
ticli ikipillali arazi segmoaya, sommcu iisul iso birpillsli orazi se¢gmoys aid olacaqdir.
Sonuncu tisulun totbiqi zamani har kvartalda olan ailolerin hamisi miiayinays meruz
qaldigina goro bu se¢ma tipi birpilloli orazi segmoys aid edilir. Baxilan hala uygun
kvartallarin se¢ilmasi ehtimalinin / Nm-o barabor olacaqdir. Burada nm vo Nm miivafiq
olaraq se¢gmo mocmuda vo bag mocmuda olan kvartallarin sayidir. Birinci ii¢ tisula
miivafiq sdzligedon ehtimal: 1/10,1/ 5 va 1/4 -o barabar olacaqdir.

Ailoalerin secilma ehtimalim ikinci saviyys se¢ma payi1 vo yaxud aile se¢im
pay1 adlandirmaq olar. Se¢gmoa moacmuu 100 ailodan ibarat olduguna gors, ikinci saviyya
secma paylar1 yuxarida gosterilon har bir variant ti¢iin forqli olacaqdir. Bu segma paylar
va yaxud ailalarin se¢ilma ehtimali asagidaki nisbat soklinds tayin edilocokdir: na/m /N
a/m; burada, Ua/mVo Na/m - miivafiq olaraq segmo mocmuuda olan kvartaldaki
ailolarin say1 vo bag macmuuda olan kvartaldaki ailalorin sayidir. Birinci iisulla
segmonin formalasdirilmasi zamani ailalorin segilmo ehtimali 10/ 25= 1/2,5-9, ikinci
isulla segmonin formalasdirilmas1 zamam ailalorin se¢ilma ehtimal1 5/ 25 = 1/5-9,
iglincii tisulla segmonin formalasdinimasi zamam iso ailolorin se¢ilmo ehtimali
4/25=1/6,25-3 barabar olacaqdir. Burada maraqli va diqqgst ¢okan cohat ondan ibaratdir
ki, birinci va ikinci saviyyali segma paylannm hasili hamise eyni bir adads - timumi
se¢mo payina - yani 1/ 25-0 barabordir.

Sual olunur: se¢gmoanin formalagdirilmasi zaman istifade olunan yuxa- ndaki
tisullardan hansim daha slverisli hesab etmok olar ? Bu masaloni ciddi arasdirmadan
geyd edak ki, malumatlann yigilmasi zamam gonasts nail olmaq baximindan ikinci
saviyye elementlorinin pay1 yuxan olan variant daha samarali hesab edilir. Bu, o
demoakdir ki, har bir aynimis kvartaldan daha ¢ox ailolor milayinoys moruz qalmalidir.
Bu da birinci variantda 6ziinii gostorir. Lakin statistik somaralilik baximindan ikinci
saviyyali se¢gma paylari boyiik olmamalidir, ¢iinki kvartalda yasayan ohali nisbaton
homogendir, ona gora ds har bir kvartalin segmo mocmuuda bir ne¢s ails ilo tomsil
olunmasi daha magsadoauygundur. Ona gora ds statistik somaraliliyin tamin olunmasi
baximindan iigiincii variant daha olverisli hesab edilir. Umumiyyatls, gotiiriildiikds isa,
statistikanin nazariyyasi bu iki meyar (molumatlann toplanmasi zamani qonasts nailolma
vo statistik somaraliliyin tomin olunmast) arasinda hortorafli diigiiniilmiis kompromisin
tapilmasim nozoards tutur vo bunun {igiin xiisusi hesablamalardan istifads edilir. Homin
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hesablamalarda hom molumatlann toplanmasi zamani alds edilocok qonast, hom do
Oyranilon xarakteristikanin qrupdaxili vo qruplararasi doyiskonliyi nozors alinir.

Orazi kvota segmo zamani har bir ilkin saviyys vahidindon geyd olunmus sayda
ikinci soviyyo vahidlari se¢ilib ayirilir, lakin bu zaman birinci saviyys vahidinin
secilmosi ehtimali bagqa vahidlorlo miiqayisodo onun dlgiisiindon asili olur. Beloliklo,
daha iri birinci soviyys vahidlorinin se¢ilmo ehtimali daha boyiik, ikinci soviyya
elementlarinin iso segmo macmuya diisma ehtimali az olur, ¢iinki geyd olundugu kimi,
olgiisiindan asil olmayaraq har bir ilkin saviyys vahidinden qeyd olunmus sayda ikinci
soviyya elementlori (mosolon, ailolor) secilib ayinlir.

Goriindilyii kimi, segmanin layihalondirilmasi kifayat qoder miirakkab
masaladir. Burada nozordon kegirilon segma tiplori segmonin baza tiplori hesab olunur.
Bununla bels, onu da geyd edok ki, segmanin nozardon kegirilon bu tiplari biri-biri ilo
olagalondirile vo daha miirakkab “miiayine” sxemlarindon istifads oluna bilar.

4.Se¢cmanin hacminin miidyyanlaosdirilmasi

Marketing tadqgiqatlarinin samarsliliyinin tomin edilmasi {igiin se¢gmoa macmunun
optimal hacminin miisyyenlosdirilmasina ehtiyac olur. Ogar tadqiqat zaman ardicil
secmolardan istifads edilmirse, onda tadgigata baslamamisdan 6nce se¢gma macmunun
hacminin asaslandirilmasi lazim golir.

Qeyd edak ki, tadgigatin aparilmasina yenica baglayanlar, bazon yanlis olaraq
belo hesab edirlor ki, segmonin hocmi yalniz miistarinin vasaitinden asili olaraq
miioyyan edilir. Lakin hoqgigstde se¢gmonin hacminin miiayyanlosdirilmasing tasir edon
amillor ¢coxdur. Belos ki, basqa amilarlo yanasi, segma macmunun hacmi onun tipindon,
Oyranilan statistikadan, bas macmunun homogenliyinden, homginin, vaxtin, vasaitlorin
va se¢gmd macmunun formalasdirilmasi ii¢lin heystin mévcud olmasindan va s. asilidir.
Burada onu da geyd edok ki, marketinqg todqiqatlarinin apanimast mogsadilo segmonin
hacminin formalasdinlmasimn biitiin aspektlorinin bir mévzu ¢argivasinds ahata
edilmasi, demoak olar ki, miimkiin deyil. Biz burada segmonin hacminin
formalagdirilmasi zamani g6zlonilmasi lazim golon prinsiplori miioyyonlogdiracok vo
sado tosadiifi segmonin formalagdirilmast mosolalori ilo mohdudlasacagiq.

Umumiyyatlo, marketing tadgigatlarmm apanimasi zamam segmo
macmunun hacminin miisyyanlogdirilmasing bir neg¢o yanagsmadan istifads edilir.
Onlardan asagidakilar1 gostarmak olar: bag mocmunun miioyyan faiz elementlarinin
se¢gma macmuuya ayrilmasi; bas mocmunun miiayyan sayda elementlorinin se¢gma
mocmuya aymlmasi; marketing biidcasindoki vo
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saitloro asaslanmagqla se¢gmo mocmunun hocminin miioyyonlosdirilmasi; statistik tohlil
asasinda segmonin hacminin miioyyonlagdirilmasi.

Se¢mo mocmunun hacminin miioyyonlosdirilmosing birinci yanasma,
sifariscinin gdstorigi osasinda bag mocmunun miioyyan faiz elementlorinin se¢mo
macmuya aymimasim nazards tutur. Segmo macmumm hacminin
miioyyonlogdirilmasine bu yanagma kifayat qodor sadadir vo bu yolla segmo mocmuu ¢ox
asanligla formalagdinlir. Lakin bu yanagma osasinda forma- lasdmlan se¢gmo mocmunun
elementlorinin tohlilindon alman naticalorin daqiqliyinin yoxlanilmasit miimkiin olmur.
Hom do bu zaman hacmi kifayat qodor boylik olan bag macmudan goéstorilon hocmdo
secmo elementlorinin ayirilmasi bdyiik migdarda vosaitlor tolob edo bilor.

Se¢gmo mocmunun hacrhinin asaslandirilmasina ikinci yanagsma bag mocmunun
miloyyon sayda elementlorinin segmoa macmuya ayinimasim nazords tutur. Masalon,
todgiqatin apanimasim sifaris edon toraf ictimai fikrin 6yronilmasi magsadilo 1000-
1200 nafarin sorguya calb edilmasinag dair tadqiqatgiya gdsteris vera bilar.

Bir sira hallarda segmo macmunun hacminin miisyyanlagdirilmesi zamani asas
arqument kimi apanlan “miiayinenin” doyari gétiiriiliir. Belo ki, miiossisonin marketing
biidcasindo marketing todqiqatlannin apanimasi iigiin mehdud miqdarda vesaitlor olur
vo hamin vesaitlorin moblaginin imkan verdiyi hacmdas se¢gmo mocmuya elementlor
ayirila bilir. Aydmdir ki, bu zaman segmo macmunun elementlarinin tohlilinden alman
informasiyalarin doyarliliyi nazars alinmur, lakin bununla bels, bazon bu yanagma
asasinda da alian naticalor kifayat qodor etibarli va dogiq ola bilar.

Marketing tadgigatlarinin apanimasi zamani segma moacmunun hacminin
statistik tisulla asaslandinimasina daha ¢ox fikir verilir. Ciinki bu {isulla segmonin
hacminin miioyyanlosdirilmasi alinan naticalarin etibarli- igimn qiymetlondirilmasina
imkan verir. Bu yanagma tadqiqat prosesindos alds edilon naticalorin etibarliligina va
gercokliyina miioyyan tolablordon ¢ixis etmoklo segcmonin minimum hacminin miisyysn
edilmasina asaslanir. Noticalarin etibarliliina va gergokliyina dair taloblor se¢gma
macmu daxilinds respondentlarin cinsina, tohsil saviyyasing, yagma va s. gors forma-
lagdinlan ayn-ayri qruplara da aid edils biler.

Statistik iisulla segmanin hacminin asaslandirilmasi {igiin riyazi statistikanin bir
sira anlayislari ilo tams olmaq zoruriliyi meydana ¢ixir. Bu anlayislardan variasiyant,
etibarliliq intervalim, segmonin konkret xotasini, orta xatasini vo s. geyd etmok olar.

Marketing todqiqatlarinda variasiya anlayist respondentlorin miioyyon suala
verdiklori cavablann oxsar olmasmm (va ya olmamasinm) komiyyastini xarakterizo edir.
Adoton soziigedon todqgiqatlar zamam apanlan sor- gumm suallanna respondentlor
torofindon verilon cavablar paylanma oyrisi soklinds tosvir edilir. Suallara verilon
cavablarm yiiksok doracods oxsar
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olmasi variasiyanin kigik olmasini, cavablarin biri-birindon koskin forqlonmosi iso
variasiyamn boylik olmasini gdstarir.Variasiya 6l¢iisii kimi iso orta kvadratik
konarlasma gétiiriiliir. Iki secmo mocmuu {izra orta kvadratik kanarlasmani miiqayisa
etmokla onlardan hansinin agagi, hansinin iss yiiksok variasiyaya malik olmasim toyin
etmok miimkiindiir.

Etibarliliq intervali dedikds marketinq todqiqatlan zamani respondentlor
torafindon hansisa suala verilon cavabin miisyyon faizini 6ziins daxil edon intcrval baga
diistiliir. Etibarliliq intervali anlayisi 6yronilon bag mocmuda amil slamotinin orta
kvadratik konarlagmast ilo six surotdo slagodardir. Belos ki, bag mocmuda amil
olamatinin orta kvadratik konarlagmasi no qador boylikdiirso, todqigat zamani suallara
respondentlar tarafindan verilon cavablarim boyiik aksariyyatini - 95 %-ni va ya 99 %-ni
6ziino daxil etmak {igiin etibarliliq intervali da bir o qodar genis olmalidir. Masalan, forz
edok ki, avtomobil hovaskarlarinin il orzinds servis morkozino bas ¢okmolorina dair
tadqiqat apanimigdir. 99 % etibarliliq saviyyasinds il arzinds orta hesabla sevis
markazing bas bas ¢cokmolar intervali 5-7 kimi miioyyan edilmisdir. Bu, o demakdir ki,
agor 100 dofa sarbast segma tadqgiqatt aparmaq miimkiin olsa idi, onda 99 halda orta
komiyystlar (avtomobil sahiblerinin il arzinds servis morkozlorine miiraciot etmoalori) 5-
7 dofs bas ¢okma intervalma diiserdi. Basqa sozlo desak, 99 % avtomobil sahiblari il
arzinds orta hesabla 5-7 dofs servis markazino miiraciot edirlor. Lakin o da aydindir ki,
heg bir tagkilat 50 va ya 100 sayda sarbast se¢gma formalagsdirmaqla marketing todqiqati
aparmir. Bir se¢moa tadqiqati aparmagqla avtomobil sahiblorinin il orzinds servis
moarkazina ne¢o dofs bag gokmalarine dair miiayyan etibarliligla genasts golmok
miimkiin olur.
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miloyyonlogdirilon etibarliliq soviyyssidir. Etibarlilig qiymatlondirmonin haqiqi
parametrs yaxin olmasinit gostoron inamliliq doracasidir. Qeyd olunmus hocmli segma
ticlin doqiqlik va etibarliliq doracalari biri-biri ilo alagali parametrlor kimi ¢ixis edir. Qeyd
olunmus hocmli segmo {igiin onlardan ya birini, ya da o birisini toyin etmok olur (har iki
komiyyatin eyni zamanda toyin olunmast heg clir miimkiin olmur). Noticalorin verilmis
doaqigliyine vo verilmis etibarliligina nail olunmasi yalniz se¢gmonin hacminin
variasiyasiin miimkiin oldugu hallarda 6ziinii gostors bilor. Statistik yanagma asasinda
se¢moanin hacminin miiayyanlasdirilmasi bu iki prinsip arasinda balansm yaradilmasim
nazardas tutur.

Se¢meonin hacminin miiayyenlesdirilmasi zamani naticelarin etibarliliq
saviyyasini do miioyyanlosdirilmasine ehtiyac yaranir. Forz edok ki, todqiqatgi
tarafinden miioyyenlosdirilen interval 6ziinds 95 % ehtimalla bas macmunun orta
komiyyaetini daxil etmalidir; bu hala uygun z = 1.96 gétiiriiliir. 99 % etibarliliq
saviyyasino malik naticalorin olds edilmasi {igiin iso z = 2.58 gotiiriiliir. Adotan,
marketing tadqiqatlar1 zamani bu iki etibarliliq saviyyssinden istifads edilir.
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Oziinii yoxlama suallan

Se¢monin layiholondirilmesi hansit marhalslorden ibaratdir ?

Se¢monin hanst tiplarini tantyirsiniz ?

Ehtimall1 vo determinlogmis segmolarin forqi nadon ibarotdir ?
Reprezentativ olmayan se¢ma dedikdo no basa diisiirsiiniiz ?

Bilarokdon se¢mo dedikds no basa diisiirsiiniiz ?

Sads tesadiifi segmonin farqlondirici xiisusiyystlori naden ibaratdir?
Tobagolosmis segmonin mahiyyatini izah edin. Tobagologmis segmoa neco

formalasdirilir ?

8.
9.

10.
11.

12.

13.

14.
15.

Tabagqolosmis segmo segmonin hansi tipino aiddir ?
Miitenasib vo geyri miitonasib tobagalosmis se¢mo nodir ?

Qrup segmo neco formalasdirilir ?

Qrup va tobagalogmis segmalarin forqli vo oxsar cohatlori nadon
ibaratdir ?

Miintozom se¢moa neco formalagdirilir? Miintozom segmonin {istiin vo
catigsmayan cohatlorini izah edin.
Orazi se¢mo nadir? Orazi segmoalordon hansi hallarda istifado
edilir ?

Birpillali va ikipillsli orazi se¢gmalorin mahiyystini izah edin.
Se¢monin hacminin miloyyonlosdirilmasinds hansi yanagsmalar
moveuddur ?



