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Miiasir dovr insanlarin tosavviiriinds turizm samorali kecirilon asuds vaxt, faal
bir istirahot novii kimi canli sayahat etmak, yeni orazilor vo insan madoniyyatlori ilo
tanis olmaq, tobii vo tarixi abidolori, xalglarin adot vo ononolorini canli seyr etmok
ehtiyaclart miiasir insanlarin artiq dork olunmus bir tolobatlarina-monafelorine
cevrilmisdir.

Turizm soforlori insanlarin hoyatinda ta qodim dovrlordon mévcud olmusdur.
Lakin turizmin diinyada kiitlovi hal alib XX asrin beynolmilol bir fenomenina
cevrilmosi iki diinya miiharibasinden sonraya tosadiif edir. Indi artiq turizm sofarlori
dedikdoa, bu vo ya digor regional onun otraf miihitin tobistinin, yerli ohalisinin hoyat
torzi, adot vo ononolori, tarix vo milli zonginlikliklori ilo tanisliq, habelo miiasir dovr
insanlarinin foal hoyat torzinin noticosi kimi itirilmis fiziki zehni omok qabiliyyatinin
barpasi mogsadilo hoyata kegirilon soyahatlor nozordo tutulur.

Comiyyaetin iqtisadi, sosial vo modoni inkisafinin notico kimi yaranan monovi
zonginlik vo rekreasiya ehtiyaclarin 6donilmosine xidmat edon turizm sonayesi vo onun
cox genis torkibli saholori turizmin inkisaf etdirldiyi hor bir 6lkodo biitovliikkdo diinya
igtisadiyyatinda miihiim yer tutmaqdadir. Miiasir dovrds diinya iizro xidmotlor bazarinin
ticdo biri istehlak xorclorinin 10%-don ¢oxunu tomin edon, mosgul ohalinin 10%-no
godorini ohato edon turizm sonayesi hor il artiq neft hasilati vo avtomobilgayirma
sonayesi 1lo do rogabato girmisdir.

Qeyd olundugu kimi biitiin dovrlordo insanlar tur soforlori etmisdir, osas forq
ondadir ki, kegcmisda soforlori uzaqlig1 yasayis yerindon bir neco yiiz kilometrdan artiq
olmurdu, homginin sofarlor togkilati baximdan plansiz idi.

Miiasir toskil olunmus turizmin bilindvrasi vo baslangicinin turizm miitoxassislori
1041-ci ilo qoyuldugunu gobul edirlor. 1041-c1 ildo ingiltorali kesis Tomas Kuk togskil
etmisdir. Bu zaman xidmotlor kompleksino domir yolu ilo 20 mil masafoys sofar, cay,
bulka vo nofasli orkestr daxil idi. Artiq miiasir dovrds turizm sahosi idars olunan sosial-
iqtisadi ohomiyyat kosb edon tosarriifat foaliyyoti sahasi statusu alir. Diinyanin bir ¢ox
Olkalorinda turizmin hesabina yeni is yerlori acilir, shalinin yiiksok hayat soviyyasi
tomin olunur, 6lkonin tadiyys balansinin vaziyyati yaxsilasir. Homginin turizm farqli
dovlatlor vo millatlor arasinda harmoniya yaradir, tarixi-modoni abidslorin qorunub
saxlanmasina, milli hakimiyyst orqanlarinin, qeyri-hokumoat togkilatlarint  vo
kommersiya strukturlarin1 otraf miihitin qorunub miihafizo olunmasinda istiraka sévq
edir.

Istonilon elm sahosinin 6z anlayislart mdvecud oldugu turizmin do 6z anlayislar:
vardir: turizm, turist, turizm xidmsoti, turizm ehtiyatlari, turizm sonayesi, tur, turist
paketi, turizm mohsulu, sosial turizm va s.



Turizm - fransiz sozii olub, torclimodo soyahot, gozinti monasini verir. Bu
istirahatin foal bir ndvi kimi 6ziinds - otraf miihiti, bu vo ya digor regionun tabiatini,
xalglarini, onlarin yasayisini, milli xiisusiyyotlorini 0yronmok mogsadilo soyahati;
idman vo bizneslo olagodar olaraq soforlori oks etdirir. Turizm bazarinda hiiquqi vo
fiziki soxs qismindo subyektlor foaliyyot gostorir. Onlar turizm moahsulunun
istehsalgilari, istehlakgilart vo vasitogilordir. Turizm bazarmin subyektlorini {ic qrupa
ayirmaq olar: turistlor (turizm mohsulu istehlakg¢ilar1) turoperatorlar vo turagentlor.
“Turisty anlayisi, ilk novbodo asudo vaxt vo pul golirlori elementlari ilo bundan basga
159 «sosial vaziyyat», «sosial anlayislart ilo baglidir.

Turist o soxsdir ki, soyahot¢i qismindo, i3 axtarmaq vo yasayls yerini
doyismokdon basqa, istonilon mogsadlo 24 saatdan az olmayaraq 6z yasayis yerindon
konarda olur.

* Sorhadyan1 zonada isloyonlor;

* Diplomatlar, konsulluq is¢ilori vo harbgilor;

* Tranzit soyahatcilor.

Turoperator” - turizm mohsulunun hazirlanmasi ilo mosgul olan vo turlar
komplektlosdiron, bazarda turizm mohsulunun reklamini vo iroliloyisini togkil edon,
turlarin qiymotini miioyyonlosdiron vo 0z lisenziyasi osasinda realizo olunan iigiin
turagento satan turizm toskilatidir. Turoperatorlar turizmlo baglhh xidmotlori alir
(masalon: qatarda, toyyarado yeri mehmanxanalarda ndmrani vo s.), sonra iso bu xidmot
komplektlasdirarak paket soklinda, golir aldo etmok moagsadile ( miixtalif istifadagilors
(agento) satir. Eyni zamanda xidmotin ayriligda da satmaq olar. Bu hal ya golir
mogsadila, ya da zorurat oldugda bas verir.

Birinci halda, turoperator xidmat paketini formalasdirarken, o turizm mohsulunun
istehsalgis1 vo miilkiyyatcisi rolunda ¢ixis edir. Ikinci halda iso turoperator xidmoti
ayriligda satarkon turizm xidmaotini topdan satan diller kimi ¢ixis edir. Bu o zaman basg
verir ki, turoperator istehsagidan turist paketi formalagmasi {i¢lin lazim olandan artiq
xidmat (mahsul) alir.

Turoperator torofindon hazirlanan turizm mohsulu realizo edon vo bilavasite
turizm bazarinda isloyon vasitogi-togkilat furagent adlanir. Turagent 6z foaliyyoti
noaticasindo miikafatlandirilir (adoton turun qiymotinin 7-15%-1 hocminds Turagent
firmalar bir gayda olaraq, digor firmalarin sobolori vo ya téromo miiossisolori olurlar.
Turoperatordan farqli olaraq turagent turun keyfiyystina géro mosuliyyat dagimur.

Turist paketi - fordi vo ya qrup halinda soyahoti 6ziindo oks etdiron turlar
seriyasinin genis miqyasda satisinin hayata kecirilmasi kompleksidir. Qeyd edak ki,
naqliyyatdan basqa buraya yerlosma, aylonco, qida, ekskursiya vo digor xidmatlords
daxildir.



Nagliyyat - turistlors dagima xidmatlori gdstoran naqliyyat miiassisalarinin biitiin
novlori: aviagirkatlor, avtonaqliyyat miiossisolori, domiryol, gomi va s sirkotlori.

Qidalanma sanayesi - turistloro istirahot, soyahot vo oylonco zamani qidalanma
xidmoatlori gostoron (restoranlar, kafelor, 1r, soyyar bufetlor vo s.) biitliin ndv miiossisalor.
9ylanca sanayesi - turistlorin asudo vaxtlariin togkili vo ayloncasi ilo mosgul olan
(tematik parklar vo atraksionlar, sou-biznes, ekskursiya toskilatlari, teatr-konsert, idman
miiossisolori vo s.) miiassisolor daxildir. Gid - ekskursiya balad¢ilari - turizm ekskursiya
sahibkarliginin spesifik novii ilo mosgul olan, ekskur-todbirlorinin hazirlanmasi, toskili
va kecirilmosindo istirak edon homginin turistlori soyahot zamani miisayat edon vo ya
miixtolif masalalorin hollindo kdmok edon peso sahiblori olan insanlar.

Elm vo texnikanin inkisafi, beynolxalq olagolorin genislonmosi vo molumat
mokanin intensivlosdirilmosi zominindo, osrin 90-c1 illorindo ¢ox iti siirotlo turizm
bazarina sahibkarligin daha bir novii daxil oldu. Bu, turizm bazarinin bir subyektlorini
olagolondiron bronlagdirma va rezerv (chtiyatda) saxlama sistemi idi. Hazirda turizm
bazarinda miixtalif kompyliter bronlasdirma vo rezerv sistemlori foaliyyat gostorir. Bu
sistemlor - aviasiya, domiryolu, mehmanxanalar, hom¢inin bronlasdirmanin vo rezerv
saxlamanin global kompyiiter sobokoloridir (QKS).

Turizm sanayesi - turizm soyahotini hoyata kecirmok prosesindo turisti zoruri
olan hor seylo (xidmaot, is, mohsul vo s.) ilo tomin edon miiossisalorin vo sahibkarlarin
garsiligh olago sistemi kimi basa disiiliir. Basqa sozlo desok, turizm sonayesi
yerlosdirmo vo noqliyyat vasitolori, ictimai iaso, aylonca, isgiizar, saglamliq, idman vo
digor toyinatli obyektlo-turoperator, turagent, ekskursiya vo gid-torciimogi xidmaotlori
gostaron togkilatlarin macmusudur.

Turizm xidmatloring asagidakilar daxildir:

- turistlorin yerlosdirilmosi iizro (mehmanxana, otel, motel, pansionat, turist
bazalar1 vo s.) gostorilon xidmatlor;

- turistlorin qidalanmasi iizro (restoran, kafe, bar vo xidmatlor;

- turistin sofor etdiyi 6lkads sarnisin nagliyyatinin miixtalif novleri (qatar, gomi,
aviareyslor, avtobus va s.) vo harokat iizro gostorilon xidmatlor;

- reklam xidmati;

- turist agentliklori torofindon hayata kecirilon xidmot (masrutlarin hazirlanmasi,
mehmanxanada vo nagliyyat yerlorin bronlasdirillmasi). Soyahot vo ekskursiya biirolar
torofindon hoyata kecirilon xidmotloro iso gid-torciimoci, ekskusiya boladgisi, qrup
rohboari ilo tominat vo s. aiddir;

- turistlorin monoavi tolobatlarinin 6donilmesi (teatr, kino vo konsert zallari,
muzey, sorgi, festivallarda idman yariglar1 vo digor todbirlordoe istiraki tomin edilmosi)
lizro gostorilon xidmotlor;



- turistlorin igglizar vo elmi maraglarinin tomin edilmasi; (kongres, assambleya,
konfrans, seminar, sorgi vo s. - do istirak etmok) {izro gostorilon xidmatlor;

- hom lmumi, hom do mogsodli (siivenir, hodiyyo vo s. satis1) ticarot
miiossisolorinin gostordiyi xidmatlor;

- inzibati nozarot orqanlarinin gostordiyi xidmotlor (pasport, viza, sorhad, polis
xidmaoti, sonadlorin hazirlanmasi);

- tobiotin miihafizosi, tarixi vo modoni irsin qorunmasi sahasindo gdstorilon
xidmatlar;

- informasiya vasitolorinin, dovlet turizm idarolorinin, ictimai birliklorin
gostordiklori xidmotlor.

2. Turizm ehtiyatlar:

Turizm ehtiyatlart - sofor edilon 6lkonin (yerin) tobii, tarixi, saglamlagdirma
obyektlori vo turistorin ayriligda vo ya kompleks halinda talob vo ehtiyaclarini tomin eds
bilon, onlarin fiziki vo manavi qiivvalarinin barpasi va inkisafina kdmok eds bilon digor
obyektlor mocmusudur.

Turizmin ehtiyatlar potensialin1 asagidaki kimi tosnifata bolmok olar: 1) maddi-
texniki baza, 2) insan-omok resurslari, maliyyo resurslari, 4) tobii-cografi resurslar, 5)
informasiya-kommunikasiya resurslar1 vo s.

Turizmin maddi-texniki bazas1 (MTB) toskil olunmus min inkisafinin osasini
toskil edir. Turizmin maddi-texniki bazasina asagidakilar aiddir: turist firmalar
(turagent, turoperator); mehmanxanalar; turist bazalar; ticarot vo qidalanma
miiossisalari; avtonaqgliyyat miiassisalari; turizm avadanliglar inventarlar kirays veran
miiossisolor; turist yollayis1 biirolar;; nozarot-xilasetmo miiossisolori; turist
dayanacagqlar vo s. Turizmin MTB obyektlori 3 asas alamot osasinda tosniflosdirilir: 1)
gostorilon xidmotin ndviine 2) iqtisadi elementlor tlizro 3) tosorriifat subyektinin
miilkiyyat néviino goro.

Xidmotin noviine géro MTB obyektlori - kompleks turizm xidmoti gdstoron
miiossisolora (turist firmalarina); soyahot toskilini, yerlosmoni (yasayis, gecolomo),
qidalanmani, naqliyyat xidmaotini hoyata keg¢iron miiassisalora vo digor miiassisalora
(todris miiossisalori, klublar vo s.) ayrilir. Iqtisadi elementlorino géro MTB - osas
fondlara vo dovriyya vasaitlaring ayrilir.

Turizm ehtiyatlarini iki boyiik qrupa bélmok olar:

1) Tobii ehtiyatlar; 2) intrastruktur ehtiyatlar.

Turizm sonayesi biitiinliiklo tobii resurslar bazasi ilo olagolidir. Belo bazalar
adoton istirahot edon {igiin atraksion istiinliiyo malik olan toxunulmamis tobiot
olmalidir: a) tobii orazi turistlorin sixligindan qagmaq {i¢iin lazimi soviyyado genis



olmalidir, b) miixtolif risklordon o ciimlodon ¢irklonmadon, zoharloyici bitkilordon,
tohliikoli heyvanlardan, hosoratlardan vo s. miidafio olunmus olmalidir.

Azorbaycanda turizm bazarinin inkisafi liclin biitiin obyektiv sortlor mévcuddur.
Bu hor seydon ovval onun olverisli; siyasi - cografi movgeyo malik olmasi ilo izah
olunur. Azorbaycanin godim tarixo malik olmasi, Xozor donizi sahilindo yerlogsmosi,
tarixi abidolorlo zonginliyi, diinyanin 11 iglim qursagindan 9-nun burada mévcudlugu
vo insanlarin qonagparvarliyi turizmin inkisaf etdirilmosine genis imkanlar yaradir,
Olkomizdo 12 tobii vo tarixi qoruq, 17 miivoqqeti qoruq ve oveuluq tosorriifat:
movcuddur. Miixtalif regionlarda mindon artiq memarliq vo modoniyyat abidslori
gorunur saxlanilir. YUNESKO torofindon qeydiyyata alinan «igorisohor», Qiz qalasi,
Soki Xan sarayl, Momino Xatun Tiirboasi vo digor modoniyyot abidolori artiq biitiin
diinyada mohsurdurlar. Turizmin maddi-texniki bazasinin osas vo miihiim ohomiyyot
kosb edon elementlorindon biri yerlosmo vasitoloridir. Hal-hazirda diinyada yerlogsmo
vasitolorinin 30-dan artiq tosnifat sistemi movcuddur. Hor bir 6lkonin 6z milli standartla
qobul edilir vo istifado olunur. Bu standartlardan daha genis yayilmist ulduzlarin
verilmosidir. Bu xiisusilo avropada daha ¢ox istifado olunur. 1989-cu ilds Beynolxalq
Turizm Togkilati (VTO) tosnifat standartlar1 osasinda regionlararast uygunlu
kriteriyalar1 ilo, regional komissiyalar torofindon mehmanxanalarin tobogologsmaosini
hazirladi.
3. Turizmin marketinq planlasmasi

«Marketing» termini ingilisco «market» (bazar) soziindon gotiiriiliilb, bazar
foaliyyati, bazarla is monasin verir.

Marketing tosorriifat funksiyasi vo ya miiasir biznes folsofasi kimi bir torofdon
tolobatin diqqotlo hortorofli vo sistemli Oyronilmeosining, istehlak¢ilarin zévq veo
maragqlarinin, istehsalin bu istiqgamoto yonolmasino, bazarda toklif olunan mohsulun
tinvanliligmin tomin edilmosino xidmot edir. Digor torofdon iso o, bazara foal tosir
etmokls alicilarin maragi va tolobatinin formalasdirilmasinda miihiim rol oynayir. Biitiin
bunlar1 imumilegdirarak deya bilarik ki, maketing foaliyyatins asagidakilar daxildir:

alicilarin ehtiyaclariin, tolob vo tolobatinin miisyyanlosdirilmasi;

e alicilar {iclin zoruri olan vo onlarin tolobatini 6domok qabiliyyatindo olan
mohsullarin hazirlanmasi va bazara toklif olunmasi;

e satict Uiclin lazimi golir gotiron vo alicilar iiclin magbul sayilan qiymsoti toyin
etmok;

e mohsulun istehlak¢iya catdirilmasinin daha somorali vo rahat yolunun se¢ilmosi;

e tolobin formalasdirilmasi vo stimullasdirilmast mogsadilo bazara foal tosir vasitosi

vo metodlarindan istifado olunmasi vo asaslandirilmasi.



Sozstiz ki, geyd olunan hor bir istigamot 6zii-6ziililyiindo vacibdir. Ancaq o da
malumdur ki, onlarmn har birinin shamiyyati o vaxt artir ki, onlar birlikds va biitovliikde
movcud olsunlar. Bu hala marketing konsepsiyasinin realizasiyasi deyilir.

Marketinq konsepsiyasi vasitosilo firmanin biitiin foaliyystindo bazarin voziyyotinin
daimi ucgotu hoyata kegirilir vo potensial alicilarin ehtiyac vo tolobatlarinin doqiq
Ooyronilmosi, onun qiymotlondirilmasi vo golocokdo miimkiin doyisikliklorin ugotu
asaslandirilir.

Belaliklo marketing xidmati foaliyyot sferasi kimi anlayisdan idarsetmonin bazar
kosepsiyasia qodor yol kegmisdir. Miiasir dovrdo bir ¢ox miitoxossislor marketingo
bazarin idars olunmasi istigamotini tomin edon miirokkob dinamik bir sistem kimi baxir.

Turizmda marketing — mixtolif o©lko sahibkarlarinin kollektiv  yaradiciliq
mohsuludur. Marketing homds zamanla inkisaf edir.

Ilkin tarixi morhalo istehsal konsepsiyasi adlandirilir. Bu konsepsiya turizm
miiossisalorinds 20-ci asrin 50-ci illorine godor genis istifado edilmisdir. Moahz bu
dovrds turizm xidmotindo tolob toklifi asash sokildo yiiksoltmisdir (satict bazari).

60-c1 illorin avvallorinds turizm bazarinda talab vo toklif arasinda miinasibatlords
ilk doyisiklik slamoti meydana golmisdir. Rogabat miibarizasi koskinlogmisdir. Bu 6z
oksini kommersiya giicliniin intensivlosdirilmosi konsepsiyasinda tapmisdir. Bu satisin
stimullasdirilmas1 vo reklamin vasitasilo maksimum hocmdo satisin tomin olunmasini
gostarir.

70-ci illorin ortalarinda turizm sferasinda alici bazar1 formalagmisdir, hansi ki,
burada tamamilo basqa bir «oyun qaydalari» movcuddur. Bu rogabot miibarizosindo
nailiyyat aldo etmok {i¢iin, ilk olaraq bazari dorindon dyronmak, sonra iso bu bazarin
tolobino uygun xidmeoti toklif etmok zoruridir. Demoli alici talabinin bilinmasi, turist-
istehlak¢1 probleminin asasli 0yronilmosi realizasiya siyasatini formalasdirir. «Tolobat1
miloyyanlosdir vo tomin et» - ifadosi biitovlilkdo turizmdo marketing konsepsiyasini
xarakterizo edir.

Marketing konsepsiyasi — alicilarin ehtiyac vo tolobatlarmin kompleks giiciiniin
mohkomlondirmak istiqamatlondirilmasidir. Marketinq fasilasiz bir proses olub, daimi
mistarilarin yeni talabatini bilmak va somarali naticays noazarat olunmasina xidmat edir.
Bu 1so son naticads inkisafa oalavo stimul verir.

Turizmdo marketinq — qorarlarin hazirlanmasi, gobulu vo onlarin istifadosi ilo
miisayat olunur, bu zaman biznesds qeyri — miioyyonlik va risk soviyyasi soraiti nozara
almir. Real va vaxtinda alds olunmus informasiya ilo risk soviyyasini shomiyyatli
soviyyada kiciltmak vo kifayst qodor etibarliliga malik olmaq olar. Marketing
konsepsiyasi giiman edir ki, informasiya miiassisonin vacib resursu olaraq hecds
maliyys va is¢i heyyatindon az ohomiyyat kosb etmir.



4. Turizmin inkisafinin dovlat tanzimlonmasi

Olkomizin zongin tobii sarvotloro malik olmasi, dziinomoxsus iqlimi, fauna va
florasi, geosiyasi regionda yerlosmosi, Boyiik Ipok Yolunun Azorbaycandan kegmasi,
zongin neft, qaz vo karbohidrogen ehtiyatlarina malik olmasi daim xarici is
adamlarinin diqggot morkozindodir. Xarici turizmin  ddvlot tonzimlonmosini hoyata
kecirmok moqsadilo, homg¢inin respublikamizin votondaslarinin turist kimi xarico
getmosini vo xarici 6lko votondaslarinin - Azarbaycana  golmosini, nazirlik, idars vo
togkilatlarin xarici turizm sahasinds faaliyyastini olagalondirmok mogsadilo 1991-ci ilin
sentyabrinda Xarici Turizm {izro Bas Idaro logv olunaraq, onun ovozindo Azorbay-
can Respublikas1 Nazirlor Kabineti nozdindo Xarici Turizm Surasi yaradilmisdir.
Struktur Islahatlara dair Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin formanina asasan 2001-
ci il 18 aprelindo Xarici Turizm Surasi logv edilorok Gonclor, Idman vo Turizm
Nazirliyi yaradilmisdir. Homin ilin sentyabr ayinda iso Azorbaycan Umumdiinya
Turizm Tagskilatina tizv qobul edilmisdir. Azorbaycanda turizmin inkisafinin hiiquqi
bazasmin osas1 is9 27 iyul 1999-cu ilds gobul edilmis «Turizm haqqinda» Qanunun
gobulu ilo qoyulmusdur.

Dovlat turizm faaliyystini asagidaki istigamatlords tonzimloyir:

1. turizm foaliyyotino komok edir vo onun inkisafi {i¢lin olverisli sorait
yaradir;

2. turizm foaliyystinin istlin istigamatlorini miioyyon edir vo onun hoyata
kecirilmosino komok edir;

3. Azorbaycan Respublikasi haqqinda turizm {i¢lin shomiyyatli  bir 6lko  kimi
tosovviir formalasdirir.

Turizm foaliyyeotinin tonzimlonmasinin osas magsadlori asagidakilardir:

- turistlorin ~ soyahotlori  zamani istirahot, yerdoyismo azadligi vo digor
hiiquglarint  tomin etmoak;

- otraf miihiti (tobisti) qorumag;

- turistlorin soyahotlori zamani onlarin tolobatlarim tomin  edon  turizmin
infrastrukturunu inkisaf etdirmok;

- yeni ig yerlari yaratmaq, dovlotin vo onun vatondaslarinin golirlorini  artirmagq;

- beynolxalq olagolori inkisaf etdirmok, turizm baxis obyektlorini qoruyub
saxlamaq, tobii, tarixi vo modoni irsdon somorali surotdo istifado etmok.

Turizm faaliyyatinin dovlat tonzimlonmasinin {isullar1 asagidakilardir:

o Turizm infrastrukturu sahosindo miinasibatlorin tokmillogsmasine yonsldilmis
normativ hiiquqi aktlarin gobul edilmosi;



o daxili vo diinya turizm bazarlarinda turizm mohsulunun  hoarokoto
gotirilmosino komok  gostorilmosi; turistlorin - hiiquq vo maraqlarimi  miidafio etmok,
onlarin tohliikosizliyinin tomin edilmosi;

o turist infrastrukturu sahoasindo xiisusi naraziligin verilmosi, standartlagdirma
vo turizm mohsulunun sertifikatlasdirilmasi;

o turizmin inkisaf etdirilmasi ilizro moagsadli dévlet  proqramlarin islonib
hazirlanmasi;

o turizm infrastrukturuna investisiya qoyulusu, o climlodon xarici
investorlarin colb olunmasi Tg¢iin olverisli gorait yaradilmasi;

o turizm foaliyysti sahaosinin kadr tominatina komok edilmasi;

o turizm infrastrukturu sahosindo elmi todqiqatlarin inkisaf etdirilmasi;

o Azorbaycan turistlorinin, turoperatorlarinin, turagentlorinin  vo  onlarin
birliklorinin beynslxalq turizm proqraminda istirakina sorait yaradilmast;

o Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi ilo miioyyon olunmus digor
tisullar.

Turizm sahasindo dovlstin vozifolori asagidakilardir:

- turizm sahosindo dovlet siyasotinin osaslarimi vo  bu  sahonin  osas
istigamatlorini miioyyonlosdirmak;

- turizmin  inkisafina dair dovlst proqramint isloyib hazirlamaq; turizmin
normativ bazasint isloyib hazirlamagq;

- turizmdo saholorarasi vo regionlararasi foaliyyoti olagolondirmok;

-Azorbaycan Respublikasini xaricdo ohomiyyotli  turizm 6lkoesi kimi tanitmaq
moqsadilo informasiya sobokosi yaratmag;

-veynolxalq turizm toskilatlarinda Azorbaycan Respublikasinin  niimayondsliyini
togskil etmoak, turizmin inkisafina dair beynalxalq programin islonib hazirlanmasinda
istirak  etmoak, turizm sahasindo omokdasliq iizro miigavilaloer baglamaq ve onlarin
hayata kec¢irilmosi mexanizmini igloyib hazirlamaq;

-orazi turizm ehtiyatlar1 kimi gobul edilmis obyektlorin  qorunmasimi  vo
foaliyyotini togkil etmok;

-turizm sahasindo  peso-ixtisas tohsili lizro  istigamotlori  vo  ixtisaslarin
siyahisin1 miioyyon etmak;

-turizm  qanunvericiliyinin  icrasina nozarot  etmok; turizm  sahosindo
standartlasdirma vo sertifikatlasdirma qaydalarin1  hazirlamagq; turizm toskilatlarinin
reyestrini aparmag;

- millkiyyat formasindan va tabeciliyindoen asili olmayaraq, turizm foaliyyati ilo
mosgul olan vo turistloro xidmat gostoran biitlin miisssisalords xidmatlorin dovlat
standartlarina riayat olunmasina nozarot etmok.



Turizm foaliyyotindo dovlot tonzimlomasinin ohomiyyatini baga diismok iigiin ona
idars olunan bir sistem kimi yanasmaq mogsadouygundur. Beynolxalq turizmin
inkisafinda Umumdiinya Turizm Toskilatinin rolu avozsizdir.
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